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KATA PENGANTAR

Alhamdulilahirobbil aiamin  penulie vespkan kehadirat Aliah SWT yanp telah
melimpahkan karunia-Nya, kite semua masik diberkan kesempatan dan Keschatan schingges
says  dapal menyelesaikan Akdt Perubahen dengan judul * DG ProKu Upsye Pemnukatan
Polayanan Promos] Kepanwisataan Berbasis Teknologs dan Informasl Dinas pemuda Olshrapa
dan Pariwisata Kabupaten Kunimgan dalam keadasn sehat wal afiar Salawat dan salam semoga
‘temap dilimpahkan kepada junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW, Keluargs Sahabat,serta
umainya sampal akhir zaman.

Laperan Akel Prubahan ini merupakan saish satu svarst dalam kegiatan Pelatihan
Kepemimpinan Pengawas { PKP JAngkatan | yang diselengparakan oleh Lembaga Administrasi
Negara Republik Indoncsia Pusal pelatihan dan Pengombangsn Dan Pemetaan Kopetens
Aparatur Sipil Nogara Lembapa Adminisizast Nogara {( PUSLATBANG PKASN LAN )
Selanjutiya Laporan Aksi Perubdhan Ini disusun dalam ranpka melakukan inovasi di wmpat
kerja sesuai dengan Tugas Pokok dan Fungsi yang dilaksanakan sehingga Ini dapat memberikan
siimbangsih yang lebih baik lagl

Saye menysdari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan Aksl Perubahan ind tent bolum
mencepal kesempumaan dalam menyajikan data potensi pariwiszia kuningan, sisiematika
maupun susunan kalimatnya,olch karena ity dengan segala hormat dan keréendahan hati
perkenankantah penulis menguecapkan terima kasih kepada orang - orang wyang elgh
memberikan saran, dukungan, bimbingan seria Keterangan - ketesangan darl berbagal pihak yang
menjadi inpuf dan memberikan pengalaman yang tidak dapat diukur dengan secara materi vaitu :
I.  Bapak Bupati Kabupaten Kuningan vang telah memberikah kesempatan untik mengikit]

‘Pelatihan Kepemimpinan Pengawes:

2.  Bapak Sekrertaris Daerah Kabupaten Kuningan selaku Ketua Dewan Penguras KORPRI]
Kabupaten Kuningan vang selals memberikan motivas dan mensupornt balk dalam kondisi
suka dan duka dafam bekerie dan menjadl Favorit penulis:

3. Kepala Dmas Pemuda Olahraps dan Pariwisatz Kgbupaten Kuningan yang tefsh
mendukung dan memotivas: penulis;

4, Kepala Bidang Pémasaran Dinas poanuds olahrags dan Pariwisata Kabupaten Kuningan
Tou Teti Sukmawari SE sebagai sahabat Sejati vang selaly mensuport penulis ;
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Bapak Dr. H. Gugumn Gumelar, SH.MM, selakae Coach dan Widyaiswara vang 1elah
Banyak memberikan masuban dan Bimbingan yang luar biasa kepada penulis;
Keluarga tercinta yang 12k putus doa dan dukungannya Wesatama suami tercinta - Mamat
Moh Maskur, SE sert 3 asakios Tiar Abdan FisbilS.Pd, Fagih Husni Prayopa.SE dan
putri bungsuku Ananda Yasha Yusring;
Kepsls Bidang Pembinaan Sekolah Menengah Pertama Dinas Pendidikan dan kebudayaan
kabupaten kuningan Bapak Abidin, S.Pd., M.Si scbagal sahabat scjatl vanpg selalu
menginspirasi mnovasi penulis:
Selurah Widyaiswara vang 1elah memberikan banyak sekali pengetahiuan kepada peniilis,
Seluruh siaf Bidang Pemasaran Dinas Pemuda Ofahrags dan Pariwisata Kabupaten
Kuningan, dan;
Rekan —rekan seperjuangan Peserta Diklat PKP Angkatan | Tahin 2621 yaiw Bapak Usep
Zenal Mistaqin.SE dan Bapak Galub Kareans Vudsmihardjs, S.Soe sebagai teman dan
saudara yang baik sclama Diklat
Sohibku Bapak Udin Burhsnudin dan Oem Bambang Pramas vang selaly support baik
moril dan materil kepada penulis;

Semua pihak vang ndak mungkin penulis scbutkan safu persatu yang telah terlibat dan
membanty, sehingga Aksi Perubahan ini berjalan dengan lancer dan dapat terselsaikan
dengan baik.

Akhimys hanye kepada Allah SWT kita berserah dirl dan memohon doa semoga kita

senantiasa dibert perlindunpan serta kekuatan lahir dan bathin dalam melaksanakan meas unmk
mengabdi dan mewujudkan masvarakat Kuningan yang Makmur, Agamtis Pununiul sebagmimana
yang kit harapkan Bersama

Demikian laporan Ini penulls susun dan semopa bertmanfaat.
Kunittgan, 2 Juni 202 |

SRI MULYATILS.Pd, . VLNLPd



FEM_ER!TT"&H DAERAH KABUP: -’L’!Eh HUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
Jatan Reya Ciows. Neo. 40A 45333 Kecamatan Kramatmulys —Kuningan

—————
SURAT PERNYATAAN KOMIT Mﬂﬁl BERSAMA
PESERTA PELATIHAN EFPEMIMPINAN FENGAWAS ANGEATAN | TAHUN 202]
DENGAN PIMPINAN UNIT KERJA

Yanyp bertandatanan dibawsh [m :
Nath - Sri Mulyati, S, Pd _M.M.Pd
NIP : 1571060122006042012
Pangkat Golonpan: - Ponuin TRV [Tl
Jabaten ' Kepaia Seksi Promosi dan informasi Parwisats
Inszuns t Dinas Pemuda Olahrags dan Parawisatn Kabupaten

Rurings

Adaluh sebogai peserty Pelonhan Kepemimploan Pengawss ( PEP ) Augkstn | vang
diselenggarakan oléh Pusat Pelutihon dan Pengembangan Din Pemetagn Kompetens) Aparwtut
Sipil Megars Lembaga Administrasi Negars | PUSLATBANG PKASN LAN ) hersedi
mettyelesatkan dan nenindaklojutl target Aksi perubahan Diklmt Kepemmmpinan Pengswas

Arpkatan I,
Demikian Surat Pemyatasn Komitren Bersama ini gymuk dilaksmnakan dengan il =
baiknya.
Kuningan, 24 Maret 202
Kepalis Dinas
Pemuda Olahraga dan Pariwisata Foserta

Kﬂhupntan Kuningan

SRI MULYATL S.Fd. M.M.Pd.
el i Pﬁm-ﬂi.] - .
Hﬁ" 19’5?“31& 1994':}3 | €08 NIP. 19710612 200406 22012
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Dengan ini tmenyatakan bihwit Lapontn Ak Perobiahin denguy judul DO ProKU Upayy Peningkatn
Pelayaran Promosi Kepatiwisatiin Berbasis Teknologi Dan Informisel 4 Ditias Pemiis Olahragy D
Pariwisata Kabupater Kaningan adalalk beunr husil inteltkoal saya sendist.

Pemikian pernyatsan nj sgya myatakan secam henar dengan pemil tangrimgyaweb dan micgritas,

Kuningan, 02 Juni 2021

| iL‘f

|

SRIMULYATL S.Pd.M.M.Pd.
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DG ProKU TUPAYA PENINGKATAN PELAYANAN PROMOSI
KEPARTWISATAAN BERBASIS TEKNOLOGI DAN INFORMASI
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN  PARIWISATA
KABUPATEN KUNINGAN

Melalui eks) perubshan DG ProKu upaya peningkstan pelavanan
promosi kepariwisataan berbusis teknologi dan informasi mi berisikan
sejumiah miim::nne yang bermjnan untuk mgnpﬂma]kan
t:!mulﬁg:t mfmmasi pada Dinas Pemuda Olahraga Dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan. Aplikas: yang digunskan bemama Digital
promosiKuningan #tau DG Proku vang berfungsi sebagal sarana
promos: dan informasi potensi keépartwisataan veng dapat diskses
dengan muodab |, cepat, akurat, dan terkini. Stakeholder sksi ini
mglibatkan pihak infermal dan eksternal Adapun pengerjaan DG Proku
i dikerjakan dalam korun wak 2 Bulan,

Nama - TetiSukmawati,SE

Pangkat - Penata TK |

Jabatan @ Kepala Bidang Pemasaran

Instansi - Dines Pemuda Olshraps dan Pariwisata Kabupaten
Kautigim -

Nama  : So Mulyatt, S.Pd. M. M.Pd.

Pangkat : Penaw TK 1/ 11d

Jabatan : Kepala Seksi Promosi dun Informasi Panwisata

Instansi : Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kabupaten

Kuningan

Mentor, kepala bidang Pemassran schagal memor yang  bertugas
memberikan pengarehan, angeapan dan review terhadap hesil pelaksamaan
kelatan sehingga peran nys sangal stratepis dalam menyukseskan aks
perubabian . o

Conch, berasal dari PUSLATBANG PKASN LAN bemeran dalam
memberikan bunbmgan dan masukan sebagal bahan pertimbangan dalam
penyigunan, pelaksanaan dan cvaluasi aksi pcrubahan

Team work/ rekan kerja adalah rekan kerja dalam lngkungan kerjs bidang.
Pemasaran yang ditunjuk dlam tm yang memiliki peran yang cukup
signifikan dalsm membantu mensukaeskan aks) perubahan

Stakeholder, adalsh para pihak baik dar dalam maupun luer Dings Pemuda

vl



Olahraga Dan Pariwisata Kabupatcn Kuningsn puna mendukung dalam
pengumpulan, pengetikan, pengidentifikasian, pelsporan, serls  urul
mensikseskan progrem DG Proku sebagal upsys peningkatan pelayanan
promosi kepariwisatzan berbasis teknologi dan informasi di Dinas Pemuda
Olshraga dan Pariwista Kabupaten Kuningan.
Sarann . Sarana dan prasarana Derupa perangkatl compuiers? laptop, kames, scannér,
Poricarata jaringan intemet, printer, drong

Dana : Dana yang dipergunaksn dalam provek aksi perubshan ini terintepras]
doppan dana pelaksanaan program kepiatan promosi dan  informasi
pariwisaia 1shun 2021

Regulasi @ Undang-undang Nomor [0 -ahon 2009 tentang Kepariwisataan

(lembaran Negara Republik  Indonesia Tahun ' 2009 Nomaor 11
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomar 4966),

s Peraturan Pemerintah Nomer 18 tahun 2016 tentang Perangkat Dacrah
Lembaran Negars Republik Indonesip Tahun 2016 Nomor 114,
Tambahan Lentbaras Negars Republik Indonesia Noor 3887),

® Poraturan Menteri Pariwisata dan TEkonomi KreatiffKepala Badan
Pariwisata dan ekonorsl Kreatll Republik Indonesia Nomor 12 tmhun
2020 tentang Rencana Stratepls Kementerian Pariwisata dan ckonomi
Kreatiff Kcpala Badan Pariwisata dan Ekoneri Krean? Tahun 2020-
2024

e Persturan Bupati Kuningan Namor 58 Tahun 2019 tentanp Kedudukan,
Susunan organisasi, Tugas Pokok, Fungsi dan Uralan Tugas serta Tats
Kerja Dinas' Pemuda, Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan
sebagimana telsh diubah dengan Peraturan Bupati Kuningan Nomor 42
tghun 2020 temtang Kedudukan, Susunan orpanisasi, Tugas Pokok.
Fungsi dan Uraian Tugas seria Tata Kerja Dinas Pemuds, Olshraga dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan,

Kuningan,02 Jun 202|

Kepala Dinas
Pemuda Olahraga dan Pariwisaia Peserta

,f—u.ﬁahupsttn Kuningan %

SRI MULYATT, S.Pd. MLM.Pd.
Penata TR, 1

il
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Semakin pesatnya pertumbuhdn perigputiaan intgrnet dan pengounasn shajrplions saat
inl berdampak pada semua bidang udak terkecuall pade industri pariwisata vang arshnya
semakin berbasis teknologl digital.  Penggunsan ieknolog digitl i diangesp lebil cfokf
dibandinpkan media kenvensional dalam mempromaosikan sekior pariwisata. Industri pariwisata
harus mampu mercspon perubahian cra digita dengan berbagal cara yang tepat.

Mengasy pada salah satu program priaritas vang dirckomendasikan Kementerian
Pariwisala, pariwisata Berbasis Digial/Android (digital fourism) didcfinistkan sebapai pariwisata
vang didukunp oleh teknologi digitel sebelum, s¢lama, dan sesudah kegiatan wisata dilakukan
Teknologi digital pada parwisata digunakan untuk memudahkan wisatawan dalam melakukan
seamlers cnstomer experience dalam mengan (fook), memesan (book), dan membayar (pav)
layanan wisata.

Sesual dengan Peraturan Daerah Provins) Jawa Baral Nomeor 15 mshun 2015 rentang
Reneans Induk Pembanpunans Kepariwisataan Provinal Jaws Barat tghun 2015-2025, Pemasaran
pariwisata adalah seranpkatan proses untak menciptakan, mengkomunikastkan, menvampaikan
produk wisata, dan mengelola relasi dengan wisatawan untuk mengembangkan Kepariwisataan
dan scluruh pemangiu kepentingannya dengan wjuan Pembangunan Kepariwisataan Dacral
Provinsi lawa Barat unigl mewujudkan sistert pemdfaran pariwizita’ socars terpady untik
meningkatkan kunjungan wisatawan, Dan pada Visi dan Misi Kabupaten Kuningan adalah
*Kuningan MAJU (Makmur, Agamis, Pinunjul) Berbasis Desa Tahun 2023”, Adapun salah
satu misi Kabupaten Kuningan yang memiliki keterkaitan dengan pembeangunan Kepariwisatsan
adilah *Mewujudkan Pembanpunan Kawasan Perdesaan Berbads Pertanian, Wisata,
Budays Dan Potensi Lokal Untuk Mempercepat Pertumbuhan Serta Pemerataan Ekonomi
Rakyat™, Untuk mencapal vist-misl tersebut, salah satunya dengan kebijakan pembanguman
pamasaran pariwisas, molalul pengembangan pemasaran yang terinteprasi dengan berbasis pada
risei pasar dan pemanfaatan tcknologi mformasi dan komunikasi.

Pada saat ini pelaksangan kegiatan tersebyt masil dirasa kurang optimal ditihar dasi
Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJPD) hun 2005 - 2025 dan dalam Rencana



Pembangiman Jangka Menengah daerah (RPIMD) tzhon 2018.2023, jumiah kunjunpan
wisatawan relatif pluktuatil dan belum maksfmal, sehingpa berdampak pada PAD Kabupaten
Kuningan, Yang menjadi salah salu penyehebnya adalah masih sulimya dalam melakukan
Promosi dan Penvebaran Informasi Pariwisats yang masil bersifa manual dan perlu zdanya
susiy metode stratepi dan promosi potensi Pariwisata yang berbasis Digital,

Berkenaan hel yane lelsh diuraikan distas penulls skan miencobs memecabkan
pemmasalshan lersebut dengan menentukan urutan priaritas akar permasalahan mielalui metode
Urgency, Seriousness. Grawrh (USG) . dimana metode ini adalah salah satu alat untuk mEenyusun
urutan prioritas isu yang harus disclesaikan Camsnya dengan menentukan tinpkst urgoensi,
kesermsan, dan perkembangan isu dengan menenfukan skala nifar | - 5 wau I' - 10, Isu yang
memiliki total skor teitingpl merupakan j$u prioritas. Berikut akar permasalaan vang di dapat
dati kesenjangan kondisi saat jni dan kondisi yang diharapkan :

Tabel.1.1 Matriks Pemocahan Masalah
Metode ESG (Drgency. Sericusness, Growth)

~o | LAH U| s | G |TOTAL PERINGKAT
I' | Kurangnya  informasi |
pariwisata vang bisa 4 3 & 11 2
digkses woleh  calon
| Wisalawan |
2 | Kurangtiya SDM
Pariwisata vang | 4 2 3 9 3
komperen
3 Belum rersedianya
Digital
promosiKuningan 4 g s 14 L
- Kepariwisataan
Berbasis  Teknologi
Informasi

Keterangan : berdasarkan skals likert 1-5 (5=sangat besar}d=besar 3=sedang, 2=kecil, | =sangat
keail) | |

Berdasarkan hasil dari tabel perhitungan matniks pemecahan masalah metode USG
{Urgency. Seriausnzey, Growih), 15 atau masalah vang mempunyai nilal tertiingg adalah nomar
3 ftiga) yaity Belum tersedianya Digital promosiKuningan Kepariwisataan Berbasis Teknologi
Infirmasi. Perly kiranys dilakukan pengembangan dan inovasi untuk menpatasi permasalahan



dengan melakukan rancangan aksi perubehan yang dilaksanakan secara sistematis, terpadu dan
berkelanjutan, Rancangan aksi perubshan inl, memprioritaskan kepada pemanfastan teknologi
berbasis digital dalam penyebaran informasi day promosi data potensi Pariwisata Kabupaten
Kuningan dengan melalul Digiral promosiKuningan (DG Proku) schagal Upayz Peaingkaran
Pelayan Promes! Kepariwisataan Berbasis Teknologi Informasi.

B. PROFIL DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA KABUPATEN
KUNINGAN
Visi dan Misi

Dinas Pemuda Oishraga dan Pariwisata Kabupaten Kuninpan schagai sajah satn Saman
Kerja Perangkat  Daerah (SKPD) dilingkungan Pemerintahan Kabupaten  Kiningan
berkowajiban untuk mendukung visi dan mist Bupati dan Wakil Bupati tempilih schagai bentuk
implementasi pelaksanasn tugas berdasarkan pembentukan Dinas Pemida Olshrags dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan pada Peraturan Bupati Kabupaten Kuningan No 42 Tahun 2020
Tentang Pegrubaban Atas Persturan Bupatl Koningan Nomor 58 Tahun 2019 Teniang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Pokok, Fungsl dan Ursign Tugas S¢nia Tats Kerja Dinas
Pemuda Olahraga dan Pariwista Kabupaten Kuningan:

Visi pembangunan XKepariwisalaan Kabupaten Kuningan adaish rumusan mengenai
keadaan yang ingin dicapal oleh kepariwisataan Kabuparen Kuningan pada periede perencanaan
tahun 20182028, Vist petbangunan kepariwisataan Kabupaten Kuninpan berfimgsf:

. Memberikan pambamn tentang kondisi kepartwisataan [angka panjang yang dicita-citakan
Kabupaten Kuningsn;
Scbagat dasar dalam merumuskan misi pembangunan Kepariwisataan Kabupaten Kuningan:
3. Memberikan arall bagi perumusan tujusn, kebijakan, strategi, dan program pemibangiinan
kepariwisataan Kabupaten Kuningan,

Rumusan vish kepariwisataan Ksbupaten Kuningan adalah: “*Mewujudkan Kabupaten
Kuningan Sebagai Destinasi Ekowisuta dan Seéjarah Yang Berdaya Saing dan Bertangpung
Jawab Untuk Pembangunan Masyarakat Serta Lingkungan yang Berkelanjutan melaloi
Destinasi Digital”

!‘J



Adapun  Misi pembangunan  kepariwisatzan  Kabupaten Kunmgan Berdasarkan

pertimbangan-pertimbangan  fesscbul, rumusan misl bagl pembangutan  kepariwisatain

Kabupaten Kuningan adalal:

1.

Membangun  destingst ckowisata dan s¢qarah vang berdava saing  global melalm
pertindutigan, pengembanpan dan pengelolaan terhadip sumber daya wisata secara
berkelanjutan;

Menigombanpkan Destinasi Digital dalam pembangunan pariwisala dengan memperhatikan
kreanfitzs dan meowvasi |

Mettyebarluaskan implementasi pembangunan pariwisata yang berkelanjutan  melalwi
konservasi, preservasi. dan rehabifitasi sumber daya alam dan sejarh unmuk meningkatkan
kuilitas limpkungan hidup Kabupaten Kuningan;

Meningkatkan kualitas dan profesionalisme sumberdaya manusia (SDM) pada  sckior

pariwisata;
. Membangun Jati Diri dan Citra Kabupaten Kuningan Berwawasan Pariwisata. Merupakan

salah sate upevs memasyarakatkan sckior pariwisata;

Menguranpl  ketimpangan pembangunas melalul peoyebsmn kegiatan pariwisata yang
mencakup dasrah-daerah yang belum maju di Kabupaten Kuningan;

. Menjalin  kclombagaan  kepariwisataan  vang  berssaskan  kerjasama  vang  saling

menguniungkan antara pemerintah. swasta; dan masyarakat:

Meningkatkan pastisipasi dan keterlibatan masyarakat luas dan masyarakal lokal dalam
pembangunan dan kegiatan pariwisata untuk memperbaiki kesejeliicraan masyarakat.

Sejalan dengan iy, sesual dengan Vil dan Misi Kabupaiett Kuningan adslsh: “Kuningan

MAJU (Makmur, Agamis, Pinunjul) Berbasis Desz Tahun 20237, Adapun salall satu misi
Kabupaten Kuningan vang memilikd keterkaitan dengan pembangunan Kepariwisataat adslah
“Mewujudken Pembangunan Kawasan Perdesaan Berbusis Pertanian, Wisata, Budaya
Dan Potensi Lokal Untuk Mempereepa! Pertumbuban Serta Pemerataan Ekonomi
Rakyat”,



2.  Strategidan Arah Kebijakan

Strategl Dinad Pemuda Olshraga dan Pariwisaia Kabupaten Kiningan, dirancang dengan
mengzkomodir  Strategi  dan Kcebijakan Pembangunan Dacmah schagal suatu  stralcgi
Pembangunan Jangks Menengah Daerah Kabupaten Kuningan sebagaimana tertuang dalam
Revisi RPIMD Kabupaten Kuningan Tahun 2019-2023, Kebijakan padn dasamya merupakan
ketenman-ketentuan yang diretapkan oleh Dinas Pemuda Olshraga dan Pariwisis Kebupaten
Kuningan untuk ﬂijﬂﬂiﬁn pédoman, pégangan atay peturjuk dalam pengembangan ataupun
pelaksanaan program/indikasi kegiatan puna tcrcapainya kelancaran dan keterpaduan dalam
perwujudan sasaran, tufiean, strategi dan arah kebijakan bidang Pemuda Olahraga dan Pariwisata.

Berdasarkan pada Tujuan pembangunan yang telah ditetapkan berdasarkan Revist RPIMD
Kabupaten Kuninpgan maks revisi stratcgi dan arah kebijakan Pemuds Olahrapgs dan Pariwisata
disusun sebagai berikul :

1) Strateg_I

Stratogi yang digunakan dalam rangka pencapaian sasaran adalah schagai berkut:

1. Meningkatkan Pemberdayaan dan Pengembangan pemuida;

2. Meningkatkan pembinaan dan pemberdayasn olahiraga pendidikan, olahrags prestasi
dan olahrapa rckreasi;
Meningkatkan destinasi pariwisata berbasis potensi lokal;
Opnmalisasi aksesibilias dan amenitas pariwisats;
'Optimalisas] pemasaran pariwisata dan atraksi wisata;
Meningkatkan kualitas SDM dan Kemitraan Parwisata dan Ekonomi Kreatif

@ ota E

) Kebijakan
Kebijakan yang dianibil dalam ranpka pelaksanaan strategl adalah sebagai berikut:

|, Peningkatan destingsi pariwisata melalul pengembangun daya tarlk wisata berbasis
potensi lokal;

Peningkatan fasilitasi sarana dan prasarana penunjang desiinasi pariwisata
Peningkatan pemasaran pariwisata melalui berbagai media promosi;
Pemnpkatan kermagan atraks] wisata,

Peningkatan kapasitas pelaku dan pepelola pariwisata dan ckonomi kreatifs
Periingkatan.  jaringan,  kemitraan  paniwisati  dan  ckomomi  kreatif

Al Al o



Tabed 1.2 Tujuan, Sasaran, Strategi, dan Kebljukan Digas Pemuda Olahraga den Pariwisata Kabupaten Kuningan Tahun
2019-2023

JMMWWM 0 — T —— : lf.tl e ']' m -
Sarany dan Prasarank Destinash | Pariwisstn  dm  atmksi | Pemasaran Pariwisat
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Wisata dan Wisata Dcsa. 2) .Peningkatan kemasan
Tujuns Wissts | ) Jumlsh Kajian Akadomis Desa straks}-wisaa
| Wissta
5) ' Jaringan Kemitrun ‘Meningiatkun desringsi Peningkatun  destinesi
6) SDM Pariwisats dan Elonf puriwisats berbasia potensl | pariwisaiz meluli
7) Jumalah Sub Sekior Ekmt lncal pengembangan daya tarik
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Gambar L1
Strukfur Qrganisasi Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisats Kabupaten Kuningan
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Tupoksi Bidang Pemasaran

4) Tupoksl Kepala Seksi Promosi dan Informasi Pariwisata

Kepala Scksi Promosi dan Informesi Pariwisats mempunyai tigas pokok melaksanakan

keglatan promosi dan penyebaran mformas) potensi kepariwisataan,

Kepala Scksl Promosi dan Infbrmas! Pariwisata mempunyas funpgsi: Penyusunin program

.
keria Seks! Pramost dan Informas) Pariwisata;
b.  Penyusunan perumusan kcbijakan dan polaksanaan seksi Promosi dan Informasi
Panwisala;
¢ Pelaksanaan kegiatan seksi Promosi dan Informasi Pariwisata; dan
d.  Pelaksanaar pemantauan, cvalussi dan pelaporan kegiatan Promosi dan- Informasi
Pariwisata.
Untik menyclenggerakan fungsi schagaimans dimaksud Seksi Informasi dan Promos)
Pariwisata mempunyal uraian gas -
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Menyusun repcana kegiatan Scksi Promoesi dan Informasi Parwisata sesuai dengan
Rencana Strategis Dinas sorta menvelengearakan perbinaan dan ketnitrasn dalamt rangka
peningkatan promosi dan kepariwisataan;

Menyiapkan bahan kerjssama dengan instansi pemerintahl maupun swasta dalam
pengadasn dim memafukan sarana promosi dun informasi kepariwisataan:

Melakukan upava informasi dan menyviapkan bahan penvelenpparan mformast melaln
media cetak, Film / Video, Billboard, Baligho, Poster, Brosur, Leaflet, Internet dan lgin-
lain:

Mengembangkan dan melaksanakan pusat-pusat informagi pariwisata dan promosi secara
intensif pada tingkal regional; nasional maupun mlemasional:

Metiguinpulkan datas dan bahan serts mendokumentasikan serfa aktivitas kepariwisataan
di dacrah tgjpan wisata;

Meningkatkan koordinds] pengembangan  jaringan akscbilitas [mediz cotak, media
olcktronik, modia mang (indoor dan outdoor)] dan pengswasan melekat terhadap stal
litigleup sekst promaost dan informasl pariwissia;

Melaksanakan membuat lsporan has! pelaksanaan tugas di seksi destinas] dan indusir
pariwisata kepade stasan dan menembuskannya kepada dinas melalnd sekretans g
subbag perencanaan, pelaporan dan komunikasi publik sebagai bahan penyusunan

laporan akuntabilitas dinas; dan

Melksanakan tigas-tugas Kedinasan lain yang diberikan oleh Kepala Bidang Pemasazan,

Permasalahan

Kondisi saat ini

Kabupaten Kuningan momiliki potensi’ sektor pariwisams vang luar bissa diantaranya :
dava Tark wisata . Hotel . Home stay , Restoran

Scktor pariwisata merlpakan salah sat segtor andalan untuk meninghkatkan Petidapatin

Asli dacrah Kabupaten kuningan.
Belutn optimalnys promosi yang dilakukan terhadap potens pariwisaia di kabupaten

Kuningan,



d. Promosi pariwisata masih dilakukan secara kemvensional belum memaksimalkan
teknologt digital.
¢. Digitalisasi baru dilakukan hanya untuk informas) kedinasan dan data kunjungan
£ Kurangnys informast partwisata yang bisa diakses oleh eslon wisatawan.
Untuk lebih jelasnya tinpgkat kunjungan wisatawan Musantara dan wisatawan Mancan
Negarg dapat dilihar delam beatuk prafik
Gradik 1.1 data Kunjungan parbrisata 2019-2020
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Sumber. dain sekatider yang diolak

Dapar dilihat bahwe angka kunjungan pada wisatewan Mancan Negara berada dititik
terendil yaitu pada hotel hun 2019 0,01% dan pada tahun 2020 ,006% serta pada objek
wisata tahun 2019 0,005% dan pada tahun 2020 0,007% berbanding jauh dengan kunjungan
wisatawan Nusantara masih wrbilang cukup baik pada presentase objek wisata mhun 2019
73,04% datt tahun 2020 (erjadl peningkatan 84,7 sedangkan pada presentase hotel masih sangal
lurang di tahun 2019 10,83% dan tahun 2020 13,23%. Perlu kiranya dilakukan pengembangan
dén, inovisi untuk mengatasl permasslabiin tersebut denpsn melskuken rancangan absl
perubahan yang dilaksanakan secara sislematis, terpadu dan berkelanjulan. Rancangan aksi
perubshan ini, memprioritaskan kepada pemanfasatan teknologl berbasis digital dalam
penyebaran informasi dan promosi data potensi Pariwisata Kabupaten Kuninpan dengan melalui
Digital promosiKuninganKuningan (DG Proku) seabagal upava penitigkatan Pelayan Promast
Kepartwisataan herbasis Teknologi Tnformasi.
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€. AREA PERUBAHAN

Di era globalisasi peranan digital menjadi semakin penting digundkan dalam ranpka
penyebaran informasi dan prumosi khusustiya kepariwisatsan: TI pada hskikatnya adalah
secbagal alal nila) tambah pntok penvebaran informesi yvang cepat, mudah, akurst dan dapat
diakses kapanpun dan dimanapun serma tercipianya layansn public yang iebih bermunu dan
¢lesien, schingps dapat memenuin kebutuhan mamusia di ers plobal dan kompentil ini
‘Sehagaimana kita ketahui bersama bahwa terwujudnya pelavanan public vang prima kepada
masyarakat dalam arti pelayanan yang cepat, mudah dan menarik merupakan harapan bagi setiap
institusi pelayanan public. Oleh karena ity perly adanya penyempurnaan Sysfem polayanan
public yang menyengkut perbaikan metoda pelayanan vang borsifat manual menjadi digitalisasi.

Fokus drez permasalahan vaitu pada Kepale Sdksi Promosi Dan Informasi Pariwisata
Yang Menjadi Bagian Bidang Pemasaran Di Dinas Pemuda Olabmegs Dan Pariwisata Kabupaten
Kuningan, pada Peraturan Bupati Kabypaien Kuningan No 42 Tahun 2020 Tentang Perubshan
Atas Peraturan Bupati Kuningan Nomor 58 Tahun 2019 Tentang Kedudukan, Susunan
Organisast, Tugas Pokok, Tungsi dan Uraian Tugas Serta Taw Kena Dinas Pemuda Olshraga
dan Parwista Kabupates Kuningan, padn tugas pokok kepals seksi promosi dan informasi
pariwisala vaitu melaksanakan kegiaian promosi dan penyebaran informasi  potensi
kepariwisataan. |

Melalui aksi perubahan PKP Angkatan I Tahun 2021 mi papasan movasi penulis yaitu
‘ddlam Aksi Perubahan ini adalah Digital promesi Kuningan (DG Proku) dalam upaya
meningkatkan proses penyebaran informasi dan promosi kepariwisataan Kabupaten Kunmpan.
yang berbanding Iurus dengan menimkatnya angka kunjlingan wisalawan yang akan berdampak
pada peningkatan perckonomian masyarakai Kabupaten Kuningan vaity dengat Memberikay
informiasi potensi pariwisata Kabupaten Kuningan yang lebih mudah, luas, cepat dan dapat
diakses kapanpun dan dimanaspun oleh calon wisatawan local, repionsal, naslona! bahkan
MANCanegara.



D.  TUJUAN AKSI PERUBAHAN

DG Proku bentuk aplikasi dan Aksi perubsbiat pemulis bertyjuat untuk memudalikat,
mempereepat dan meningkatkan layanan informasi dan promosi pariwisate schingea dapat
memudahkan calon wisstawan unfuk biss mengakses dengan cepat, akurat, mudah, dan terkini.

Adapun tujnannya, s¢bapai berikut:

e Tuyjuan Jangka Pendek ( dalam jangka wakin 2 Bulan yai Bulan April — Met Tahun 2021)
Terkumpulnya data potensl kepariwisataan seria terbentuknya fim cefektil yang sudah dapat
berkontribusi dalam mewujudkan aplikasi DGProku dan terlaksananya launching serta
sosialisasi DGProku dilam lingkup Pemerintah Daerab Kabupaien Kuningan, Maka,
diharapkan progrem DGProku ini layak untuk dilanjutkan dalam anggaran pernbahan
APRD Tahun 2021,

®  Tujuan Jangks Menengah (dalam jangka wakfu 6 Bulan yaitu Bulan Juni—November Tahun
2621)
Terimplementasikannys splikasi DG Proku (Digitel promesiKuningan) dalam. upaya
peningkatan pelayanan promosi kepariwisataan berbasis teknologi dan mformast serta
melaksanakan evaluasi penggunzaan aplikasi DG Proky dalam ranpka mengoptimalicas
Aplikasi DG Proku yang ferinteprasi, Mengeksplorasi penggunsan  splikasi  sera
memperbaharyl dan menyaring data base vang berupa profile dan foto hotel, resto, DTW,
Kaliner yang layak stau tidsk layak, agar dapar dijadikan konten pada Aplikasi DG Proks
serta melakukan kerjasams dengan pihak ketigs (Goers dan Yavasan Pundl Amal Peduli
Kasifi Indosiar SCTV) schingga perlu adanva tambahan fitur yang dapar mempermudah
wisalawan dalam pemesan tiket daring, promosi dan publikasi, SOP Manajemen
Kesamaian,

® Tujuan Jangka panjang
Terwujudnya Pengembanpan dan  pemeliharsan  Digitalisasi Promosi Kuninpan
-ﬁ]tcpaﬁwisaiaan.hcrbasis T::knnlmgt informasi vang terintegrasi &eiﬁng mﬂningkﬂnwa o ks

dalam pﬁﬂg{:lﬂlaan penwisata borbasis digital.



E. RUANG LINGKUP

Aplikasi DG Proku ini sangsi dibutubkan dalam perigembangan promosi dan {nformas
pariwisala Kabupaten Kuningan agar |ebih mudah. luas, cepat dan dapat diakses kapanpun dan
dimenapun oleh calon wisamawan local, regtonal, nasional bahkan mancanegara. Adapun hal-hal
yang dibahas pada laporan aksi pernbahan ini adalah sebagai berikut;

a. Pembuatan aplikesi ini dikhususkan untuk potensi kepartwisataan di Kabupsten Kunmngan
dengan focus di wisata alam, wisata buatan, seni budaya, desa wisaia, Resto & cafe, hotel dan
prodik local dan Ren;

b. Aplikasi ini berisikan konten promosi dan informasi pariwisata Kabupaten Kuningan;

¢ Aplikmsi ini dapat di akses @l perangkat computer atan laptop/notebook. tablet, dan sman
phone;

Gambar 1.2 Alat akees Aplikasi DG Proku

Tabtst

Laptop/PC

d. Aplikasi ini dapat didownload melslul playstore.



Gambar 1.3 Play Store

Play Store

—_——
L

b

c. Aplikasi DG Proku mencakup fitur-fitur, schagai berikut:
. Daya Tarik Wisata dan Desa Wisata

. Hotel

3. Resto & cafe

4: Kuliner

5. Seni budavs

6. Remt

—

bos

Gambar L4 Fitor-fitur aplikasi
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F. KRITERIA KEBERHASILAN
Ukuran keberhasiian dalam pelaksanaan aksi perubahan ini diharapkan mencapat 100%

dengan waktu vang dibatasi= 2 bulan vaito tanggal 24 Maret s.d. 02 Junl 2021, sast pelaksanaan

aksi perubahan diindikasi:

|. Tersedianya splikgsi DG Proky dalam promosi dan informasi pariwisatih Ksbupaten
Kuningan:

2. Tersedianya satuan tugas pengumpulan dan analiels promosi dan informasi pariwisata DQ
Proku berbasis aplikasi DG Proku (Tim Efektf);

1, Terlaksananva Kerjasama antars Kepala Seksi Promaosi dah Tnformias] Pariwisata dengsn Tim
IT (Programmer);

4. Tersusunnya Standar Operasional Prosedur (SOP) penyusunan pedoman teknis Aplikasi DG
Proky;

3. Terlaksananya rapat dan sosialisasi dengan para stakeholder dalam pengenalan aplikasi DG
Proku;

6. Terlgksananyva Launching dan sosialisasi aplikasi DGProku.



Digunakannya hastl aplkasi DG Prokd upaya peningkaian promosi dan  imformasi
‘pariwisata ini sceara berkesinambungan oleh Pemerintah Kabupaten Kuningan.
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BABH
PELAKSANAAN AKST PERUBAHAN

A, PELAKSANAAN TIAP TAHAPAN KEGIATAN
Dalam melaksanakan tiap tahap kegistan, telak disusun Tata Kelole dalam aksi
perubaan/Job déﬂ:r@urfmrﬁm mfekﬂfda:;at.dﬂmﬂdnm gambar sebagat berikul :

Gambar 2.1
Strukmur Tata Kelaln

e Menifor
Tetl Sukmawati, SE.
(Kcpala Bidang Pemasaran)
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® Project Leader
Sri Mulyati, S.Pd., M.M.Pd

{Kepala Scksi Promosi dan Informasi)

o Coach

Dr, Gugum Gumelar, S.H,, ML.M,

o Puolja Sumber Daya Tim)

Staf Promosi dan Informasi Pariwisata
Memban pelaksanaan proven perubahan seswar arahan prafect leader.

Tabel 2.1 Deskripsi Tata Kelola

NAMA DESKRIPSI
SPONSOR Benaﬂgguﬂg Jjawab sebapal pimpman organisasi tertingm
Dr. H. TOTQ dan bertugas menpgerakkan scluruh elemen organisasi

TOHARUDDIN, M.Pd.

Ltnlk mendukung rancangan #ksi perubahan

MENTOR
TETI SUKMAWATI, SE,

o)

A

. Memberikan kesempatan Kepada Project Leader untuk

mignyusun rancangan aksi perubahan

Mempelajari dan mendalami renéangan aksi peribahan

Memberi masukan penyempumasn terhadap rincangan
aksi perubahan

Memastikan  rancangan  aksi  perubahan  tersebut

membanty peningkatan kinerja arganisasi
Meniadi sumber inspirasi bagi Projeet Leader
Memonitor progress pelaksanaan  rancangan  sksl
perubahan:
Membimbing dan mengawasi Project Leader

COACH
DR, GUGI'M GUMELAR,
S.H.. M.ML

. Memastkan kemampuan peseria dalam mengaplikasikan

esensi setiap mata dikis: pads tahap [denti Tkasi
Perubahan Organisasi _ _
Memuastikan pesata telah menetapkan arca perabghan
vang akan menjadi rancangan aksi perubahan

Melakukan monitoring terhadap peserta dalain

mengkomunikasikan rancangan aksi perubahan kepada
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"PROJECT LEADER
SRI MULYATL S.PD,
M.M.PD.

atasan langsungnya, sinkeholder dan kepada
bawahannya,

4. Melakukan komunikasi dengan mentor/ stasan langsung

mengena; kegtalan peserta sclama tahap taking
owmnership

5. Melakukan komunikasi dengan mentor/ atasan langsung
mengenal macangan aksi perubahan

6. Melakukan intervensi bila peserta mengalami
permiasalahan dalam melaksanakan kegiatan selama

~tahap taking owngrship

i "ﬂcnetapkan rancangan aksi p::ruha]:-.an

2 Rerkonsultas: dengan Coach/ pernbimbing

3.Barkonsultssi dengan mentor/ atasan lsngsing

4 Mempengaruhi (“moeyakinkan”) atasan langsung untok

S.Mempengaruhi ("meyakinkan”) stakcholder langsung
uniuXk menerime rencangan aksi perubahan

6. Mempengaruhi (“meyakinkan™) buwehun untuk rancangan
akdl perubahan

TIM EFEKTIF (Pakja)

Tim Teknis

Tim Adminietrasi

1. Mengunpulkan data potensi kepariwisataan kabupaten
kuningan dalam bentuk softfile dan pengambilan spot

 gambar DTW, Hotel, Resto dan Kuliner serta Budaya;

2. Menerima data sofifile dan DTW, Hotel, Restodan
Kiuliner serta Budaya,

3. Memberikan laporan hasil report setiap minggy unnlk
dievaluasi olch project leader di akhir bulan.

l. Melaksanakan pelovana  terkair  administrasi  aksi

perubghan;
. Membantu mem fasilitasi stakcholdor rerkan
. Melaporkan kegiatan terkait administrasi

Pembantu

. Membanty  Menvusun  kelengkapsn  dan  psoses
adminisirasi Kegiatan

- Mendukung keria dan kelengkapan tim teknis dan tim
administrasi

3. Melaporkan hasil kegiatan kepada project leador

k3

Lanpkak kepiatan yang harys dilaksanakan Tim Efekf ahap demi tahap dan ditusnekan
dalam table 1shapan provek perubehan dnegan waktu pelaksanaan pengerjaan proyek perubahan

ditwedakan meniadi 3 bagan besar, yaitu:

1) Tahap persiapan yang dimulai dan penyampaian rencana aksi perubahan kegiatan kepada

atasan atall mentor lentang pentingnya aksi penibahan:




21 Tahap pelaksanaan adalah:

Menvampaikan persetjlan dan dukunpan melalui Sural Pernyvalaan Komitmen Bersamg
Dengan Kepila Dinns Pemuda Olatraga Dan Pariwisala Kabypaten Kumingan
Penujukkan project leader aksi perubshan darl Kepals Dinas Pemuda Olahragas Dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan

Pembentukkan Tiun Efelall pelaksanasn Akst Perubahan oleh Kepals Dinas Pemuda
Clahraga Dan Pariwisata Kabupaten Kuningan doppan diterbitkannya Surat Keputusan
Melaksanakan kesepakatan kerja sama dengan pihak kedua dengan programmer scbagai
penyedia jasa aplikasi DGProky

Meminta dukungan dan melakukan sosialisasi Aplikasi DGProku dengan stakeholder
ckstermnal

Fdentifikasi dan pengumpulan datz informast untuk aplikas) DG Proku Bulan kesaty
April 2021 dan Bulan Keduva akhir Mes 2021

Melakukan pemhahasan rerkeit konten DGProky bersama Tim Efcktif pade tahap satu
di Bulan April 2021 dan Tehap kedua di akhir Bulan Mes 2021 sebsgal bahan laporan
Aksi Peubshan

3) Tahap Pengendalian adalah iahap evaluasi dan Fimshing yaitu:

Melaksanakan monitoring terhadap peovelesaian  kepialan-Kegiatan  denpan
mengevaluasi melalui Laporan Pelaksanaan Aks: Perubahan kepada mentor dan coach
Melaksanakan sintilas

‘Project Leader menghadap Bapak Sekrofaris Diacarsh Kabupaten Kuningan omtuk

melapor hasil evaluasi aplikasi DGProky
Project Leader menghadap Bapak Bupati Kabipaten Kuningan untuk melapor hasil

‘evaluasi aplikasi DGProku

Launching dan Sosialisas| Aplikasi DG Proky dilingkup Pemeriniah Daerah Kabupatan
Kuningss dan Jesa Tsaha Pariwisata Kabupaten Kuningan.
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Tabiupan Pelaksanaim Aksi Perubaban (Milesione)
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-Adapun tahapan kegiatan aksi perubahar yang dilaksanakan dibagi meniadi 3 tahiapan.
yaity persiapan pelaksana din pengendalisn dengan paparan echagal berfkun:

Tehap persiapan {(membangun komitmen Bersama)

1) Pada hari rabu tanggal 24 maret 2021 adalah awal komunikasi dengan mentor terkait tde dan
inovasl apa yang akan dijadikan aksl perubahan oleh peseria PEKP schagai Kepala Seksi
Promos) dan Informasi Pariwisata Disporapar Ksbupaten Kuningan Setelah melskukan
konsultasi dan komunikasi maka muncul permasalahan vang saat ini perly dioptimatkan
sesuai dengan tupokst kasi promost dan informasi pariwisata yaiu:

4. ‘Belum optimalnva promosi yvang dilakukan terhadap potensi pariwisata di kabupaten

Kuningan.

b, Promosi pariwisata masih  dilakukan Secsrs konvensional  belum memaksimallan
reknologi digital.

¢. Kurangnya iformad] pariwisata vang biss diakses oleh calon wisatawean.

d Kumnagnys SDM Kepariwisatzan,

Berdasarkan hasil dari perhitungan matriks pemecahan masalah metode USG (Trgensy,
Seriotiseess, Growih), maka sayy dengian mentor memutizskan untuk menpangkar masalah
Belum tersedianya Digital promosiKuningan Kepariwisaiaan Berbasis Teknelog Informas:.
Pada mpat ini pula maka dipltuskan untuk penunjukkan Project Leader dengan keluarnyas Surat

Tugas dan Surat Kemiimen Bersama dari Kepala Dhsporapar serfa mengajak kerja sama dengan
programmer yang sudah mempunyai pengalaman dan presiag) sebagai penyedia jasa aplikasi
teknolog! nformasi.




2y Tangesl 25 Maret 2021, kami mclaksanakan rapar koodinasi dengan kepala bidang
‘pemasaran serta difkutf oleh kasi araksi dan ovent. Dalam rapat tersebit dibabas pentingnya
movast aksi perubahan serm pettingnya tim efekiif yang dipimpin oleh project leader kepala
seksi informast dan promosi pariwisata sebagal peserta PKP Angkatan 1 Tahun 2021 dan
pada har ity jupa dibuat perencansan pembentuksn struktur personil Tim Efekeif besama
mentor.

1) Tanggal 29 Maret 202 | mengadakan kegiatan sosialisasi rencana aksi perubahan (BG Proku)
kepada seluruh pejabal structural Disporapar Kabupaten Kuningan dan alhamdulillsh
mendapat respon yang cukup baik dan siap untuk mensukseskannya.

-

Tahap Pelaksangan (Laboraterium kepemimpinan)

1) Tanggal 31 Maret 202 penyershaan surar keputisan dari kepala Disporapar Kabupaten
Kuningan kepads Kepala'seksi Fromosi dan Informasi pariwisata terkait SK dan Surat Tugas
Tim Efek:it Dispompar Kabupiten Kuningan.
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2) Tanggal O April 2021 melaksanakan Rapat Koordinasi , disini saya memimpin rapat
tersebut bersama tim efektil dengan pembahasdn rencdna alisi pertibahian vailu splikasi DG
Proku dan pembagian tugas sehinggs dapat melaksanakan tugas dan fungsi sesual denpsn
jobdesk nya masing-masing sehagai berikurn

Tim Teknis

Tim Administrasi

Pembaniu

« &

g

oY nop

Mengumpulkan data potedst kepariwisataan kabupaten kumingan
dalam bentuk sofifile dan pengambilan spot gambar DTW, Horel,
Resto dan Kuliner sena Budava,

Menerima data softfile dari DTW, Hutel, Resto dan Kalliner serta
Budays;

Memberikan laporan hasil repor senep minggu untuk dievaluasi
oleh project leader di akhir bolan,

Melsksanekan pelayana terkail sdministrasi akisi perubahan;
Membantu memfasilitasi stekeholder terkait

Melaporksin kegiatan terkait gdministras]

Membanty Menyusun kelengkapan dan proses sdministrasi kegiatan

. Meandukune kerja dan kelengkapan tim teknis dan tim administrasi

Melaporkan hasil kegtatan kepada project leader
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3) Tangpal 05 April 2021, sayn memimpin kegiatan inventarisasi dan sinkronisasi data bahan

4)

pureticanasn bersatna (im efekiil tentanp dam potens kepariwieaiaan yang terditi dari Hotel,

Restoran, daye tarik wisata, dan kuliner yang masth dianggap tidak maksima! sehinggs pery
adanva pembaharuan data.

Tanggal 06 Aptil 2021, sava menyampaikan persetijuan dan apresiasi kepada piiak kedis
lentang Kerjasama yang akan dibanpun dengan kepala scksi promosi dan  informasi
pariwisata terkalt dengan progrem Digital promosiKuningan. Pada hari it juga dilaksanakan
penandatangan Surat Perfaniian Kerjasama Jasa dengan Programmer seria rapat koordinasi

‘gengan tim IT terkait pembahiasan konten vang sda dalam aplikasi DG Proku,

Tanpaai 09 April 2021 mielaksanskan mventarisas] dats Hotel dan Travel Agent/Profile, dan
Foto ke lapangan Bersama dengan Tim Efekuf untuk pengambilan gambar dan profile. Tim

LEfektif mendapatkan kendala umtuk meminta foto dan profile horel-hotel kecil karena mereka

Aidak memiliki dokumen dan fole yang menarik untuk dijual sehingga kami bantu wntuk

mengolah dokumentasi agar I¢bih menarik. Lain hainya dengan hotel-hotel yang sudah
berkelas dalam dokumen, foto'dan profile sudah tersedia dengan lengkap.
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6)

7

8)

Tangpgal 12 April 2021 melakdanakan inventarisasi data Resto dan KulinerProfile, dan Fote
lapangan bersama dengan Tim Efcknf untuk penpambilan gambar dan profile. Namun, ada
beberapa kendals yanp kani hadapi dalate melsksanakan kepiatan tersebut karet mereka
beranggapan/pengelola resto akan memtungat fnancial schingea torjadi kesalahpabaman dan
alhamdulillah Tim dapst memberfkan pemaharan sehingea mendapatkan respon positif,

Tanggal 15 Apnl 2021 melaksanakan inventarisasi daiz DTW, Desa Wisata dan Scni
Budava/Profile, dan Foto lapangan Bersama dengan Tim Efckfif untuk pengambilan gambar
dari pengelola DTW merespon positif akan ierapi dokwmmentasi yang diberikan masih
menggunakan produk lama dan penpgambilan gambar déngan spol vang tidak menaril,
schingga saya dengan Um herus melakukan pengambilan gambar ulang  dengan
mengglinakan alat bant sepertl Drone dat Kamora.

wr
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Tangeal 19 April 202], sava mnmimpin rapal dengan jass Usaha Pariwisata diantaranya

Generasi Pesona Indonesin, Kelompok Sadar Wisata, Paguyuban Mojang Jajska dan

Pethimputiah Hotel Restoran Indonesia dengan melakukan identifikasi kebuluban dan

raticangan struktur data dengan jssa ussha pariwisata (Daye Tarik Wisale) . Mengingat

Junlaly daya Tarik wisats yang ads di kabupaten kuningan eukup banyak sehingea tidak bisa

kami masukksn semua kedalam aplikasi DGProku karena keterbatasan wakiy, Pada janpka



menengali akan saya dilmdak lanjuti serta dilengkapi dengan maksimal agar semua informasi
Dava Tarik Wisata Kabupaten Kuningan dapai terekspose kepada cdlon Wisatawan.

%) Tanggal 20 Aprl 2021, sava melakukan konsuliasi dengan Programmmer terkail analisis
system yang akan dibangun didalam apiikasi DGProku serta penyusunan SOP Penggunaan
Aplikasi DGProky yang dihadiri olch tim efekif bidang IT, banyak sekali masukkan dari
-angeosa tim untok konten fitur vang ada didelam aplikasi namun demikian tidak semus
terakomodir dikarcnakan segals koterbatasan dan anggota tim efekiif dapat memahami hal
tersebul.

=3 LS

1) Tangeal 26 April 2021, kami melakukan konsuliasi dalam mpat terbatas dengan Programmer
terkall rancangan deszin system aplikasi DGProky, karena ads beberaps masukkan terait
dengant ftur-fitur yeng ada dalam aplikasi tersebut Terdapat kendals dalam berbeda
pemialiaman namun bisa teratasi dengan baik dan Kesepekatan bersama.

I'1) Tanggal 28 April 2021, telah tersedianya aplikasi DGProku yang disampatkan dalam rapat
tim efektif sebagal uji coba serta evaluasl kelayakan aplikasi inj.
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12) Tanggal 29 April s/d 04 Mei 2021 melakukan koordinasi kepada stakeholder cksternal untuk
mendukung aksi perubahan, sebagal berikut;

a

Bupati Kabupaten Kuningan mengapresiasi aplikasi DGProku karena dapat mewujudkan
Visi dan Migi Kaningan Maju.

Sekretaris Daceah Kabupaten Kuningan sangat menyambut baik dengan adanya aplikasi
DGProku ini | karenn sebagai salah satll upave meningkatkan Pendapatan Asli Dacrah
Kabupaten Kuningan.

Ketia DPRD Kabupaten Kunitipan sangat mierespon’ dan mehgaprediadl terhadap akei
perubahan yang telah saya konsultasikan karena desgan adanya DGProku mi dapat
berdampak pada Peningkaran Perekonomian Masyarakst Daersh Kebupaten Kuningan
Kepala BAPPEDA Kabupaten Kuningan sangat merespon terhadap Aksi Perubahan yang
saya lalkukan dan siap mendukung untuk disosialisasikan dan dimasukkan ke dalam
rencana sirategis pembangunan Kabupaten Kuningan

Kepala BPKAD Kabupaten Kuningan sangat mengapresiasi icrhadap aksi perbahan yang
saya lakukan dan sipp untuk dimasuklkan kedalam pengalokasian anggaran perubaban
tahun 2021

Kepala Diskomintb Kabugaten Kunimgin merespon positif dan siap unnk memberikan
izin penyediann aplikasi tersebut kedalam systom yang ada di Diskominfo,

Kepaia Disdapkoperin Kabupaten Kuningan tmengapresiasi karena satieat membanti pard
pelaky UMEM yanp ada di Kabupaten Euningan sehingga dapat meningkatkan nilai
perekonomian TTMKM Kabupaten Kuningan.

Rektor Universitas Kuningan merespon pesitif karena aplikasi DGProku (ni merupakan
lerobosan  yang: hcrdﬂmpﬁk pusuif terhadap kemajuan Kcepanwisataan Kabupaien

Kuningan seria Perekanomian Masvarakal Daerah Kabugaen Kuningan.
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i. Ketna Pertimpunan Hotel Restoran Indonesia (PHRI) Kabupaten Kumingan sangat
tmengapresias dengan adativa DGProku ini dan berkevakinan bahwa tingkat kunjungan
wisatewan ke hotel dan resto dapay meningkat.

. Kema Paguvubun Mojang Tajaka Kabupaten Kuninpar merespon dengan positif dan siap
untuk mensosialisasikan melalui media sosial

k. Kema Kelompok Penpperak Pariwisata (Kompepar) Kabupaten Kuningan merespon
GFGSlHie i Alksn:nigribabta dalim misistsialissin DGProki

l. Ketua Generasi Pesona Indonesia (Genpi) Kabupaten Kuningan merespon dengan positif
dan siap untuk mensosialisasikan melalui modia sosial.

b e

- [T

I4) Tanggal 17 Mei 2021, projeot leader melakukan pelaporin mingpuan (Weekly Repord)
kepada Coach uniuk mendapar arahan dan masukian terkait kegiatan aksi perubahan vang
saya laksanukan
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Tahap Pengendalian (Evaluasi dan Finiching)

15) Tanggala 19 Met 2021, sayn melaksanakan simulasi uji cobs aplikasi bersama lim cfektif
yang dihadiri oleh seluruh pejabat strukiural Disporapar sérta seluruh pengelola jasa usaha
pariwisala.

|6) Tangeai 20 Mei 2021, Kasi promosi dan informasi pariwisand (project leader) Betsama
porwakilan tim efekiil menghadap bapak Sckretards Dacrab Kabupaten Kuningan, dalam
pertemusn i project leader melsporkan hasil evalussl aplikasi DGProky selama 2 Bulan
terkait promost dan informasi kepariwissiaan melalul digital dan alhamdulillah bapak
Sekretaris Daersh Kabupaten Kuningan sangat mengagresiast dengan adanya DGProku dan
‘¢vidence momberikan testimony berbentuk video.
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17) Tangeal 21 Mei 2021, Kasi promosi dan informasi pariwisala (project icader) Bersama
perwakilan tim efektif menghadap bapak Bupati Ksbupaten Kuningan, dalam pertemuan ini
project leader melaporkan hasil evaluast aplikasi DGProky selama 2 bulan terkait promos
dan Informasi kepariwisataan melalyl digital dan alhamdulillah bapak Bupan Ksbupaten
Kuningsn saneat mengapresissl dengan adanya DGProku dan evidence memberikan
lestimony berbentuk video.

18) Tanggal 24 Mei 2021, kami melaksanakan Launching dan sosialisas: penggunaan aplikasi
DGProku di Aula Gedung KORPRI Kabupaten Kuningan dan dikadin oleh Bapak Dr. H.
Dian Rachmat Yanuar. M.Si (Sckda Kabupaten Kuninpan) sortd seluruh jajeran SKPD dan
perwakilan Jasa Usaha Pariwisata Kabupaten Kunitipan vang semuls dispendaksn skan
dilaksanakan sévara gebyar tetapl Karena (erjadinys refocusing tmggaran mumi tahun- 202
dan masih dalam mase pandemi Cevid-19 di Kdbupaten Kunhingan, sehingea kegiatan
tersebut dilaksanukan secara terbatas.
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B.  ANALISA PEMANGKU KEPENTINGAN INTERNAL DAN EKSTERNAL
! "__'ymgdulhmkaudﬂmmfpmﬁahmfﬂdtmm

‘Gambar 2.2 Pemetaan Stakeholder

Lo

S&rumns Damhiiﬁ:ﬁpm Klmmgm,llm}a Blskaminfulhhupmn Km-nngm
Kl Distiotaps Kalsupaten Kuni Seleretaris Disporajiar Kabugaten Kunin
Kepala Bidang Pemasaran prmapm thupaﬂm Kunimgan memilikj kzpmingan
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C,

e

sekaligus kekuatan besar terhadap keberhasifan aksi perubehan sehingga dimasukkan
kedalan stakeholder promotor. Pengalaman dan hasil henchmarking ke PT. KAI Daop
I Buandung menjadi salsh saty bahan Strategt dan Ekspose Project Leader dalam
mempengarubl pemangky kepentingan internal dan cksternal.

Pemangky kepentingan eksternal  Keotwa DPRD Kabupates Kuningan, Kepala
BAFPEDA Kabupaten Kiminpan, Kepala BPKAD Kabupaten Kuningsn dan Rekror
Universitas Kuningan tidak memiliki kepentingan khusus fetapi memilik] kekuaimn
besar untuk mempengaruhi proyek perubshan schingpa dimasukkan kedalam
stakeholder Iatens. Komunikasi dar atas Ke bawah dimana uniuk mempengarchi
pemangko kepentingan cksternal mi dengan menpadakan sosialisasi aksi pernbahan
Aplikasi DGProky dalam peninpkatan juformasi dan promosi  kepariwisaiaan
Kabupaten Kuningan,

Pemangkil kepentingsn internal dan cksternal yaity staf bidang pemasaran Disporapar
Kabupaten Kuningen, Kepale Seksi Produk Wisata dan Penyelenggarsan Event
Disporapar Ksbupaten Kuningan, Konsultasi [TProgrammier, Pokdarwis; Mojang
jajaks, Genpi, dan PHRI memiliki kepentingan tetapl kekustannya kect! terhadap aksi
perubahan sehingga dimasukkan kedalam stakcholder defender dengan menggunakan
strafegi komunikasi edukasi dan koersifl

Pemangku kepentingan cksternal wvaitu Media, Masyarakat umum dan LSM tidak
memniliki kepentingan dan kekuatan terbiadap akdi perubahan schinggs dimasiukkan ke
dalam stakeholder Apathetics. Strateg komunikasi personal yang dilakukan project
leader vaitu Redudansi dan Persuadif,

CAPAIAN AKSI PERUBAHAN
Keberhasilan dalam pelakssnasn aks! perubabaan PG Proky di Bidang Pemasaran
Disparapar Kabupsten Kuningan vang ielah dilaksanakan selama tahap lsboratorizm

Tabel 3.1
: Kﬂlgrh. Kelggﬂmﬂl:m
| No Kriteria Keberhasilan Capaian
[1_ __'i"-ﬁhuuukn}ﬁ T&ﬁﬂkﬁfﬁﬁ Prokl mﬁ“éﬁ
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2. | Tereiptanya aplikasi DG Proku 108%
3, Penandatanganan Surat Perjanjian Kerjasama 100%
Jasa dengan plhak Programmer ) )
4. Terlaksananya Standar Opcrasionsl Prosedur

(SOP) Penvusunan pedoman teknis Aplikasi 100%
DG ProKU
& Terlaksananya rapat‘koordinasi/sosialisas:
denpan para stackholder dalam pengadaan 100%,
Aplikasi DG ProKaL '
&. Tenidentifikasi dan terinternalisasinva data 100%
laparan kegisian per mmgen [ Weekly report) !
T Adanya data base potensi kepariwisaiaan 100% |
B. Teriaksananya Launching dan Sosialisasi DG 100%
ProKu

Kegiatan Aksi Perubahan DG ProKu int berlangsung kurang lebik dalam kurun wakt 2
bulan, sejak bulan Aprl sampai dengan Mei. Dalam kurun wakns yang relatif pendek rersebut,
alhamdulillah puyl syokur kepada Alleh SWT atas {jin dan ridho-Nya seria stas Korjasama
stakcholder internal maupun ¢ksternal serta tim efektif vang mensupport Aplikasi DG ProKu
&n:ngan sangat luar biasa schingea memberikan hasil yang baik. Dapat dilihal pada data Potensi
Pariwigata di Kabupaten Kuningan melalui aplikasi DG Proku. Dengan hadimya DG Proku,
penulis sanpat vakin dan optimis angka kunjungan wisatawan qusarmtara dan mancanegara dapat
meningkat secars signifikan dan akan berdampak pada Pendapatan Asll Dasrah Kabupaten
Kuningan.

D.  MANFAAT HASIL CAPAIAN AKS]I PERUBAHAN
Manfast dari hasil capaian aksi perubahan dalam keberhasilan den pelaksangan aksi
perubabizan DG Proky di Bidang Pemagaran Disporapar Kabupates Kuninggsn dismaranya adalal

e Intemnal
a.  Opumelisasi koalitas kineria organisasi menjadi lebih maksimal dengan adanya
aplikadi DCGProku dalsm menvebarkan [nformasi dan promodi  pariwisata
Kabupaten Kuningan yang berbasis digitalisasi:
b, Dapat mewujudkan visi misi Dinas Pemuda Olshraga dan Panwisam
Kabupaten Kuningan yeitu “Mewujudkan Kabupaten Kuningan Sebagai
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Destinasi Ekowisata dan Scjarah Yang Berdays Saing dan Bertangeung Jawah
Untik Pembangunan Masyarakist Serts Litgkimpan vang Berkelmjyms
melalyi Destinasi Digital” serta dalam rangks mewuudkan visi misi
Pemerimall Daerih Ksbupaten Kuningan vaity “Kuningan MAJLU (Makmur,
Agumis, Pinunjul) Berbasis Desa Tahun 20237 Adapun salab saiu mis
Kabupaten Kumingan vanp wmlemiliki keterkaitan  déngan  pembanpunan
Kepariwisataan adalah “Mewujudkan Pemtbangunan Kawasan Peérdesaan
Berbasis' Pertanian. Wisata, Budaya Dan Porensi Lokal Unuk Mempereepat
Pertumbuhan Serta Pemerntaan Ekonom! Rak vat™,

e  Eksternal:

Dalam upaya peningkatan pelavanan promos: kepariwisataan kabupsten kuningan
berbasis terknologt dan informast “DGProku” (Digital promosiKuninngan) dapal
mempermudah  calon wisalawan nusaniara Imaupun mancancgara  unfuk
mendapatkan informasi Pariwisats Kabupaten Kuningan dengan jangksuan yang
lebih luas, mudah, cepat dan dapat diakses kapanpun dan dimana saja sesuai dengan
kebutuhan yvang ade dan dengan adanye Digitul promoesiKuningan akan dapat
meningkatkan angka kunjungan wisalawan nusanfars maUpun MANCANCEATE VAL
akan berdampsk langsung terhadap peningkatan perckonomisn masyarakat
Kabupiten Kuningan pada sector Pariwisata,

E. KENDALA INTERNAL DAN EKSTERNAL
Beberapa kendala vang menjadi permasalahan dalam pelaksanaan aksi perubahan ini
berikut dengan strategi mengatasi kendaia tessebut -

‘NO KENDALA | STRATEGI MENGATASI KENDALA |
| ntemal
l. | Kurangnya Keriasama dan koordinasi di Pengembangan metode komunikasi secara
Tim Efelaif aksi perubalian persudsif dan edukatif kepada tim efektif
Z. | Tidak optimeinve sarans dan prasarans Mengoptimalisasi dan  memaksimalkan
pendukung LAP sarana dan prasarana vang ada sclama
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|‘ kegiatan Aksi Pernbehan berlangsmng

3. | Lemahnya motivasi dari stakeholder | Memhuat wadah-wadah komunikasi
internal 'l. Rapat koordinasi
[ﬂ Ekspose Kepada pimpinan
4 | Kurengnya dukungan dari siakebolder | Mengembangkan Tekmik-teknik
eksternal komiinikasi melalui komunikasi persanal
dengan 1atap muka dan tolepon serta email
5. | Terbataanya waktu dalam inventarisasi data | Moemaksimallan wakiu sebaik mungkin dan
serte mengolah data potensi patiwisata pembagian tugas dengan tim efekif
6| Dats vang didapatkan masih minim dan | Memaksimalkan tim dalam melengkapl dab |
pesiu pengolahan mengaolah data agar dapat dijadikan konten
vang menarik
7. | Ketetbatasan Sumber Daya Manusia (fitn | Memberilan motivast dan mmst kepada tim
efekitif) daldm metigolah data gear dapal mengeygah seangat dalam
mengolah data seria membual sratepi
pembagian wugas dan wakiuy kerja.
8. | Adanys perubshan kebijakan anggaran/ Memformplasiken kembali attggaran seyuai
Refucusing dengan kondisi yang ada
1. | Kurang Kerjasama dengan stakeholder | Mengimtesifkan komunikasi dengan para
terkait stakcholder
2. | Adanva Pro dan Kontra denpan pihak Memberikan pengarahan untik

cksternal

menyamaken pemshaman dengan plhek
cksternal  agar dapat
torjadinys pomikimn dan‘atau aksi yang
kontradiktif terkait denpan inventarisasi
Data dalam bennik folo dan profil Potensi

memintmalisie

Kepariwisataan  Kabupatern  Kumingan
kepada tins efektil
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A,

BAB I
PENUTUP

SIMPULAN

Dari hasi| peleksanaan Laboratorium Kepemlimpinan yang dilaksanakan selama 9 minggu

pada Kepitls Scksi Promosi dan informas! Pariwisata Kabupaten Kuningsn, maka dapat
disimpulican sebagal berikut :

L.

()

5.?1

Aplikasi DG ProKu merupakan media promos! dan informasl kepariwisataan berbasih
digital yang dapat memudahkan para calon wisatawan untuk mengakses dimanapun dan
kapanpun tentang potensi Kepariwisataan di Ksbupaien Kuningan dengan mengpunaksn
aplikasi DG ProKu diharapkan dapat meningkamya angka kunjungan wisatawan yang
berdampak pada peningkatan perekonomian masvarakat Kabupaten Kuningan;
Terbentuknys Tim Efektif vang diharapkan mampy meningkatkan Sumber Dava
Manusie peds Bidang Promoesi Dan Informasi Pasiwisats dalam memberikan layanan
public yang optimal;

Penandatanganan Surat Peratjian Kerjasams Jasa dengan Programrvier sebagal plhak
ke dua dalam melaksanakan pembuatin aplikasi DG Proku;

Tersusunnya Standar Operasionsl Prosedur (SOP) aplikasi DG Proko schagai pedoman
petaksanaan whmis aplikasi DG Proks;

‘Rapar Koordinasi dan sosialiassi dengan para stakeholder dalam pengenalan aplikasi

DG Proku sebagal upaya peningicran promosl kepariwisataan berbasis teknologl dan
informasi ke para pemangky Kebijakan dan masyarakat,

Tersedianyn data base potens| dan informasi pariwisata Kabupaten Kuningari;

Fasil kondisi saat ini scielah adanya Digital promesiKutingan, dalam penycharan
informas{ dan promosi kepariwisatasn temyats lenh efekiif, elesien, menarik, nudafy
dan kekinian sehineps jenpkauan dalam penyebaran informasi potensi wisaia leblh Tuas-
dan dapal meningkatkan secara signifikan angka kunjungan Wisnus dan ‘Wisman vang
dapat meningkatkan perekonomian masyarakal Kabupaten Kuningan.
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REKOMENDASI

Adapun rekomendasl yang Ingin disampaikan adalah sebapai berikut ;

Kegiatan pengelolaan aplikasi Digital promosi Kuningan hendaknya disosizlisasikan ke
masyarakst umum agar pelayanen promosi dan informasi potensi kepariwisataan
Kabupaten Kuningan semakin huas, cfekif dan efisien seria dapat tersampatkan kepada
calon wisatawan nusantare Maupun Mancancgars.

Adanya kansistensi koniitmen dan rigulas! bersama darl kepaia Dinas Pemuda Olahraga
Dan Panwisata Kﬂhupa!cn Kuningan terhadap pengelolaan aplikasi DGProku (Digital
promosiKitingan)

. Hubungan yang baik dengan stakeholdes nternal maupun cksternal harns tetap
‘dipettahankan dan ditingkatkan agar kegiatan pelavanan promosi dan informasi bagi

masyarakal wnim teritama calon wisatawan nusantara dan mincancgara dalum jangka

panjang dapat terwujudnya Pengembangan dan pemeliharaan Digitalisgsi Promos]

Kuningan Keparfwisatzan berbasis Teknologi infarmasi yang terintegrasi;

Hasil Bexchmarking ke PT.RAI Daops 11 di Bandunp pada tanggal 13-16 Maret 2021
menjadi pondssi kami untuk mendorong Dinas Pemuda QOlahmga Dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan agar up to daie terhadap tcknologi mnformasi dan kemunikasi,
inovasi aks| perubahan semoga memjadi pemiicu penggunaan aplikasi TIK lainnya di
Kabupaten Kuningan.
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DAFTAR PUSTAKA.

. Undang-undang Nomor 10 tahun 2009 tentang Kepartwisataan (lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009 Nomer 11. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor

4966);

Peraturan Pemeriniah Nomor 18 tahun 2016 tentang Perangkat Daersh ( Lembaran Negars
Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor |14, Tambehan Lembaran Negara Republik
Indonesia Noor 3887):

. Peraturan Menteri Pariwisata dan Ekononti KreatifKepala Badan Pariwisais dan ckonomi

Kreatif Republik Indongsia Nomor 12 mhun 2020 entang Rencans Strtegts Kementerian
Pariwizsata dan ckonomi Krealill Kepala Badan Pariwisata dan Ekonom] Kreatil Tabun 2020-
2024,

Peraturan Bupati Kumingan Nomor 58 Tahun 2019 1entang Kedudukan, Susunan organisasi,
Tugas Pokok, Fimgsi dan Usdian Tugas sorti Tata Kerja Dinas Pemuds, Olahraga dan
Pariwisata Kabupaten Kuninegan s¢hagimana telah diubah dengan Peraturan Bupati Kuningan
Nomaor 42 @hun 2020 eotang Kedudukan, Susunan organisasi, Tugas Pokok, Fungsi dan
Uraian Tupas serta Tata Kera Dinas Femudp, Olahraga dan Parwisata Kabupaten Kuningan,
Panduan Seminar Rancangan Aksi Perubahan dan Seminar Aksj Perubaban Diklat PKP
Angkatan T Tahyn 2021 Pusat Pelatthan Dan Pengembangan Dan Pemctaan Kompetensi
ASN Lembaga Administrasi Nepars.
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LAPORAN AKSI PERUBAHAN

DG PROKU
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UPAYA PENINGKATAN PELAYANAN P

-ﬁ_.ll Tﬂﬂ‘ﬁ f?im 0

R

.

Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Angkatan | Tahun 2021

Coach : H. Gugum Gumefear, SH,, MM

Oleh : Sri Mulyati, S.Pd,,M.M.Pd.
| Kepala Seksl Promosi dan Informasi Pariwisata
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DG PROKU

“UPAYA PENINGKATAN PELAYANAN PROMOSI
KEPARIWISATAAN BERBASIS TEKNOLOGI INFORMASI

DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
KABUPATEN KUNINGAN”



TUJUAN AKS| PERUBAHAN

. JANGKA PENDEK
Terkumpulnya data potensi keparlwisataan serta terbentuknya tim efektif yang sudah dapat berkontribusi dalam mewujudkan
|| aplkasi DGProky dan teriaksananya sosialisasi serta launching DGProku dalam lingkup Pemerintah Daerah Kabupaten
Kuningan, Maka, diharapkan program DGProku ini layak untuk dilanjutkan dalam anggaran perubahan APBD Tahun 2021,

JANGKA MENENGAH
Terimplementasikannya -aplikasi DG Proky (Digital Promosi Kuningan) dalam upays petiitgkatun
pelayirian. promosi kepariwisatasn borbasis teknnlogl dan informasi yang terinteprasi serta melsiikan
kerjasama dengan pihak keiigs (Goers dan Yayasen Pundi Amal Peduli Kasilt Indasiar SCTV) sehinggs
perlu adanya tambahan fitur yang dapat mempermudah wisatawan dalam pemesan tiket daring. promosi dan
publikasi, SOP Manajemen Keramaian,

JANGKA PANJANG

Terwujudnya Pengembangan dan pemeliharaan Digitalisas! promosi
Kuningan Kepariwisataan berbasis Teknologi informas| yang terintegrasi




Ruang LI

() D

— Fembuatan apiikas! promes) ﬁplll_{asl Il perisikan xorten Abilicasi DG Preiku d
dan intormas| potens! sapuiar promoslt dan diakeas di st
kepariwisalaan Kabupaten infarmas! pariwisata Kompute
Kuningan Kabupaten Kuningan:

laptopinotabook, tablat,
smartahons;

Aplikasi DG Proku dapat
digownload d| plgysre




DG FPRROKU

Ruang Lingkup... f?

1. Daya Tark Wisata dan Desa Wisata,

4
B 2 Hatel,
- 3, Restorany,
4. Kulinge,
5. Seni Budava:

& Fontal Mot




Pemangku Kepentingan dan
Strate

L FROMOTONRS

1 T T TR = T
ik ngp-ml.mug-v

Fasrrratiil Dasab Wl Kutilicgee

fig=s OMNOSSTD  Fess=ms

V. APATHETICH

[Plnitanils tutmen s emsnllogan
ranain|

L el
U s S il e

0o EEs pre=smmé  De== [KEMALANAA




| ==

lLi’ =

Kepala BAPPEDA Kabupaten Kuningan




-

Genpi Kabupaten mgan

Ketua Pokdarwis Kabupaten Kuningan



Milestone

. Fuling 2021
5'I.Ernj'rgi:dlmli pERpEUnAan
| mplibaest DA P rehu wrts . .
e ppier i) Wi mom g . ¥y 3]l
. leemiaii-ata, e yapn iR . Wi [l
J ﬂﬂgkﬂ Panjang ik s b by s enndt s ) o Al £
' il e v ten ikt il i Prekyl
o 2024, Nermalidms Peagrmbimgan N U (. . . _
Uan pemoliaras Dighufise) | proso i 3051 o ath Jangka Menengah
Kaningan  Kugeretastzn | berbuls — Oy tirrihienl Aplitionl DG il Vil SIOY itk B
* hh ] E ;
Tetmoingy induomms yang \ermirgres ‘D ) tiogan prhak’ ket (Lo i Yy
Prinfl Amm] Fodull B listoelae S0TV)
: r::i’—-'-!::tm mHh i duppan mmsrnboiibon  floue  peawsssan
T T Mg A -
H -‘Hﬂl muﬂl_’ﬂ‘mﬂ;!ﬂ?- Mgl Sl ytirts Urpat il dair tst, prmmms  dam pmblikwsh S0P
worrditesl ke Maketiphaor eppil Relupaton Keningmn [t | e N By
Eihaternal untul montloig waritii da.u!.qill:r T 2
Lay spificnsl DM Praks
G ) S T —
e e iy diem vl At
Weldlon ke Shraliil] PETRRIR- )
“ I:I]-I “;' ﬁ,Flﬂ::l nﬂ l‘tuh‘.ﬂ Hﬂulﬂjmflﬂim w
e Daors Kaimpaien Kunimgnn feserti Kepats:
SR K b Munigees

il o

1927 Aprl) 221
M-l:n!:p'lluﬁlitl- sl
|nvidrrtncianek Mot

Mutmerieni, dim LTV

Jangka Pendek

24 Maret 2021, menghadap
promotor dan mentur serta
penyerahan sural tugas

OU-18 Apieil D021
Lesverrurivesdnts puit, e
seedi dan [FEW M Mundduan,
’ prmbiernliin A elekiE

Aap pumyorahag vk







uNRl - Manfaat Hasil Capaian ~;

Intarnal

1, Optimalisasi kualitas kinerja organisasi menjadi 1. Adanya peningkatan pelayanan ilnforrnas'i pariwisata
lebih maksimal dengan adanya aplikasi DGProku sehingga mempermudah calon wisatawan nusantara
dalam -manfebérkah informasi dan promosi maupun mancanegara uniuk mendapatkan informasi

ariwisata Kabupaten Kuningan yang berbasis pariwisata Kabupaten Kuningan;
P P gan yang 2. Jangkauan yang lebih luas, mudah, cepat dan dapat

digitalisasi; i . .

2, Dapat mewujudkan visi Dinas Pemuda Olahraga diakses kapanpun dan dimana saja sesuai dengan
dan Pariwisata Kabupaten Kuningan yaitu kebutuhan, ' sehingga dapat meningkatkan angka
“Mewujudkan Kabupaten Kuningan Sebagai Kunjungan wisatawan, | -
Destinasi Ekowisata dan Sejarah Yang Berdaya 3. Peningkatan perekonomian masyarakat Kabupaten

Saing dan Bertanggung Jawab  Untuk Kuningan pada sektor pariwisata.

Pembangunan Masyarakat Serta Lingkungan
yang Berkelanjutan melalui Destinasi Digital”



T@ Kendala internal dan
eksternal

1 Inwrnal
I"l Kirmrgmyih Kotjasrm dun koordines i Tim Bl sl peribahun

T:dhk optimlhys. sarins dun praserann pestukung LA

]
v
=

H Lemihnyn motivas: dan suikeholder-muermt

memudmmﬂmmﬂﬂmmﬂnmu

ety
Dt Yy dicdapuiin et s dun perly pengolikan

(0 Kowrbatssan Simber- Dy Manuss (o efcknl) dafom mengoish da

Adirys perababen kebialun dnsgurm Seficosing
T Eksternul

(] anme Kerawrma degmn subichnldr torkit
3| Adasys Pro dun Konrrs dengzm fribak claternl

NEATASKI KENDALA

Pengembungn mololle Lomirskosd eecin porsuetl Qi eadulaliy Negale oy el

‘Menvoptimaltses den memakamalian - ssmns dim prsasmE vinE e sclamm
|kuimtan Adesy Penipahon beriemsyne

Memmu wadatewnduly komrnrkss)
| Erpat Zoordmus!

a Elispose Kepade prmpmmn

Nl e R, A ) Mt pocoil
ki ikl Uas 1elepon serti eonni]

Terniitidnyin wikiy  didem inventsriiadl deth serfe menglal . dite potendl MemakciolEri witktu sehaik mtingkin Gan-pomSagten tugas dengan fim el

Memisksrmmilieon n dulim melenukopn din mensnlid data szor dapal dijudian

Nondon vk

Muomrbesidan motives: dun s xopadic tm, agar: digras mengis somomgat dafom
oLty i STt T et SenieEs Deetamm s G wikr Rerg:

Mormfirmilusitan kenbil) srggaran wsanl dengan konlis ying sde.

Metitebiknn pumphrihon ek muumu!-:m meimWiein Jéresn prifak eksiimmml
aivier lspul tenrrimieih] b Jerpadimyd pevmivaon den /st gleci v Votirililel
el derignn mivenisridied Dot ilem bontuk’ s e grofil Potensl
Kepuriwdsatann Kalnmiies) Kistingsn Kephds Smefeit




LAN RI

T F,
TERIMAKASIH L. 3

DG PROKU




LAMPIRAN



LAMPIRAN MILESTONES 1

Kepgiatan =
Penunjukkan Project Leader oleh Kepala Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kabupaten
Kuningan
Evidenge ;

l. Surat Pernyatgan Komitmen Bersama:

2. Noma Dinas;

3. Surst Tugas;

4. Foto Dokumnentasi.



PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARITWISATA
? Jalan Rava Cilowa No. 40A 45553 Kecamatan Kramytmulya - Kuninean

e —
SURAT PERNYATAAN KOMITMEN BERSAMA

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN | TAHDN 2021

DENGAN PIMPINAN UNIT KERTA

Yang bertandatangan dibawah inj .
Nama ;8 NMulyat, S PA MM
NIF - 197106122006042012
Pangkal Golongan : Penata TK I 1114
Jabatan . Kepala Scksi Promosi dan informasi Pariwisata
Instansi : Dinas Pemuda Olahraga dan Parawisata Kabupaten

Kuningan

‘Adalah scbagai peserta Pelatthan  Kepemimpinan Pengawes ( PKP ) Angkatan 1 yang
diselenpgarnkan oleh Pusal Pelatihan dan Pengembangan Dan Pemetaan Kompetensi Apatatir
Sipil Nepara Lembega Administrasi Negara ( PUSLATBANG PEASN LAN ) bersedia
menyclesaikan dan menindaklanjuli target Aks| perubahan Diklst Kepemimpinan Pengawas
Angkatat L

Demiikian Surgt Pernyataan Komitmen Bersama i untuk dilaksanakan dengan sebaik -
bajknya.

Kuningan, 24 Muret 2021

Kepala Dinas Peserta
Pemuda Olahraga dan Pariwisata
Kahupat!n Kuningan |

NIP. 19670816 199403 1 D06



NOTA DINAS

Kepada . Yth, Kepaia Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan
Diari - Kepals Seksi Promosi dan Informasi Pariwisata

Tangaal < 26 Maret 2021

Nomor : $56/0] /Pemasaran

-Sifat : P-:m_mg

Lampu:&n .

: an:mm Pelaksanaan Diklst PKF Angkatan I Tahun 2021

Dipermaklumkan dengan hormat, bersama ini disampalkan laporan bahwa saya telah
mengikyt! kegiatan Diklat PKP Angkatan 1 Tahun 2021 vaitu Diagnosa kebuluhan Penubaban
Orpanisasi, berdasarkan hasi diskusi dengan Coach PUSLATBANG PEASN LAN (
Dri Gugum Gumelar SH, MM )dan 2telali melalui Dizgnostic Reading dengan systom USG
telah disepakati bersama bahwa Aksi Perubahan vang berjudul " DG ProKu Upaya Pemingkatan
Pelayanan Promosi Kepartwisataan Berbasis Teknologt dan Informasi®. hal mi sudah sesuai
dangan Tupoksi Kepala Scksi Promosi dan informasi Pariwisata.

Menindaklanjui hal tersebur, maka dalam Tahap 2 mi yasru Membangun Komitmen
Bersame atay Ot Campys pada tamggal 24 Marer 2021 5.4 01 Juni 2021, seluruh peserta Diklat
PKP angkatan I diharuskan menyglesaikan dan menindaklanjutl targer Aksi Perubahan Drikiat
PKP Angkatan I ahun 2021,

Schubungan hal tercbut di atas, maks saya memohon kepada Kepala bidang pemasaran
Dinas Pemiida Olshraga dan Parawisata untuk :

|, Bersedia sebagai Mentor dari Aksi Perubahan

2. Membuat surat perititah tugas kepada sayd sebagai project Leader Perubahan di Bidang
Pemasaran dan diberikan kewenangan dalam membenmk Tim Efeknif Pelaksanasn aksi
Perubahan vang akan mulal bekerja pada bulan April 4.0 Mej 2021

1. Mengundang phiak ketiga OV Cendana Solusindo sebiagal penyedis pengadasn Baranp
finsa dalam pekerjaan Aplikasi DG ProKu untuk mempresentasikan program apliikasi
ersabul

4. Menghadirl dan mengarahkan pembentukan Tim Efektif Akst Perobhan yang dipimipin
oleh Kepala Seksi Promosi dan Informasi Parawisata.

5. Menyetujui SOP dan identifikasi kebutuhan DG ProKu berbasis Teknologi dan

Informasi
Atas perhatian dan dukungannya, Kami haturkan banvak ierima kasth.
KEPALA SEKS!| PROMOS! DAN
INFORMASI PARIWISATA

0] -

A

SRIMU L‘fﬁ.ﬂ, 5.Pd.,M.M,Pd.
Penata Tk.

NIP. 18710612 200406 2 2012



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
IL Raye Cilowa No. 20A. Telp. (0232) 871378 Kramatrmlya — Kuningan £5553

SURAT PERINTAH
Nomor ; 536/202/Pemasaran
Yang bertanda tangan dibgwah ini:
Narms - Dr. H.Tote Toharuddin, M.Pd.
Jabatan : Kepala Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan

MEMERINTAHEKAN

Kepade
Nama : So Mulyati, S.Pd., M.M.Pd.
NIF : 19710612 200604 2 012
Pangkat/ Golongan - Penpra TK.LTI @
Jabaran : Kepala Sckst Promosi dan Informasi Pariwisata
Unit Karja - Dings Penuida Olaliraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan
Untuk

Menjadi projeet leader dalam menvelesaikan dan menindeklanjuti tarpet aksi perubahan
ikt PEP Angkatan 1 Tahun 2021 dengan judul "DGProKu Upaya Peninglatan: Pelayatian
Promosi Kepariwisataan Berbasis Tcknologi dan [nformasi DISPORAPAR Kabupatet
Kuningan”, selain itu yang bersangkutan diberikan kewenangan dalam membentuk Tim Efekul
Polaksansan Aksi Perubahan yang akan dimudai bekerjs pade bulan April /d Mei Tahun 2021,
Agar dilaksanakan sebagaimana mestings dengan penuh rasa angoung jawab.
Dikeluarkan di Kuningan,
Pads tanpeal 24 Maret 2021
KEPALA DINAS PFEMUDA
: _&Gﬁ. DAN PARTWISATA

"~ Pembina Utama Muds
NIP 19670816 199403 | 006



Dokumentas) Foto Kepiatan |
Pada hari rabu tanggal 24 Maret 202 1. Bertempat di ruang pribadi Kepala Dinas Pemuda
Olahraga dan Pariwisats Kabupsten Kuningan, pescria diklat menyampaikan ide dan gagasan
serta dukungan kepada promotors dan mentor lentang pentingnya proyek akst perubahan

(Project leadar bersama Mentor)

Kepala Bidang Pemasaran
Dinas Pemuda Clahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kaningan

-

g

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 2
Kegiatan !
Rengcang Pembentikan Tim Efektil
Evidence :

. Dokumentasi Folo



Dokumentasi Fow Kegiatan 1
Pada hari Senin tanggal 25 Maret 2021, Rencana Pembentukkan Tim Efektil Bergama
Mentor Dj Ruang Kerja Kepala Bidang Pemasaran

(Projeet leader bersama Mentord

Kepala Bidang Pemasaran
Dinas Pamiids Olahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kunmgan
J -”-F -

i

TET! EUE'_'-\!.A.WAﬁ S.E.
NIP. 19690702 1991032 003



LAMPIRAN KEGIATAN 3
Kigiatan !
Sosialisasi Alesi Perubzhan bersama pejabut structural
Evidence :
. Surat Undangan:
2. Daltar Hadiry
3, Dokumentasi Fotlo.



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA
J1. Raye Cilowa No, 40A, Telp. (0232) 871378 Kramatmulya - Kuningan 45553

Kuningan, 28 Maret 2021
| Kepaca
N:umﬂr :iﬁﬁﬂ_ﬂwmsamn- Yth, Pejabat Struktural Dinas
Sﬁﬂ! N > Penting Pemuda Olahraga dan
Lampiran : - Pariwisata
Perihal  : Sostalisasi Aksi Perubahan d
BG Proky Kuningan

Dipermakiumkan dengan hormat, dalam rangks pelaksanaan kegisfan
Sosialisasi  Program Aksi Perubahan Aplikasi DG Proku Dalam Upayan
Peningkatan Pelayanan Promos| Kepuriwisataan Berbasis Teknologi Dan
[nformasi,

Diengan mi kaml mengundang Saudara/i untuk hadir pada:

Hari/Tanggal : Senin/ 29 Maret 2021

Wakiu - 10,00 WIB sid selesal
Tempar : Auls Dings Pemuda Olahrapga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

Atas porhiatian dan Kerjasama, disampaikan terimakasih,

KEPALA DINAS PEMUDA
CILAHHA.G#L DAN FAHIWISATA

Die
Pembina Utama Muda
NIP 19670816 1294031 008



DAFTAR HADIR
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Dokimentasi Foto Kegiatan 10
Pada han Senmin tanggal 29 Maret 2021, sosialisasi program Aksi Perubshan di Auia
Disperapar Kabupaten Kuningan dan dihediri pejebat struktural Disporapar Kabupaten
Kuningan,

Kepala Bidang Pemasaran
‘Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata

Kabupaten Kuningan

-
'_..-*—n..__‘

)
TETISUKMAWATI, S.E.
NIB. (9690762 199102 2 (03



LAMPIRAN MILESTONE 4

Kigiatan !
Pembentikan Titn Efcktif
Evidence : _

|. Berita Acara Tim Efekul:

2. Surat Keputusan Tim Efekuf)
3, Surat Undaneat;

4. Datiar Hadir;

5. Dokumerntas| Foto.



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
1L Raya Cllowa No, 40A_ Telp, (0232) 871378 Kramatmuilya - Kuningan 45553

BERITA ACARA
PELAKSANAAN SERAH TERIMA SK TIM EFEKTIF

Dalam opaya peningkatan pelavanan promosi kepariwisaiaan berbasis Teknologt dan
informas] kabupaten kuningan melalui DG ProKu ( Digital Promstion kuningan ) Dinas
Pemuda Olahraga dan Parawisata Kabupaten Kuningan

Pads hari inl kamis, satu April Dus Ribu Dus saty felah dilaksanakan serah tertma Surai
Keputusan Kepala Dinas Penuds Olahrapa dan Pargwisata  Kabupaten Kuningan Temtang
PembenukanTim Efekol DG ProKu upaye peningkatan pelayanan promosi kepariwisataan
berbagis teknologi dan informasi kabupaten Kimingan I1 Raya Cilows Ne 40 A Kecamatan
Kramatmulya Kabupaten kuningan.

Demikian berita acara inl dibuat dengan sesungguhnya dan unfuk dilaksanakan sebagaimana
mestinys

Yang menyerahkan. Kepale Dinas Pemuda Olshraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan
Pembina Tingkat T NIP L96708161994031006

Yang menerimz Kepala sekel Promes] dan Informasi Parivisaia Bidang pemasaran

Sti Mulyati,5Pd,. MM Pd Pembina TK 1 NIP. 197106122004062012

K’EFALA DINAE PEMUDA

ﬁ‘r'.ﬁom TOHARUDDIN, M.Pd
Pambina Utama Muda
NIP 19670816 199403 1 006



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
11, Raya Cilowa No_ 20A_ Telp. (0232) 871378 Kramatniulys — Kuningan 45553

KEPUTUSAN KEPALA DINAS

FEMIDA OLAHRAGA DAN FARIWISATA KABUPATEN KUNINGAN
NOMOR : 556/Kpts, 295/Disporapar/2021

TENTANG

PEMBENTUKAN TIM AKSI PERUBAHAN
PENINGKATAN SARANA PROMOSI PARIWISATA KABUPATEN KUNINGAN

MELALUI APLIKASI DGProKu

KEPALA DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA

Menimbang

Mengingat

T

KABUPATEN KUNINGAN

baliwa sirana promosi pariwisaly merupakan salah satu cars
untuk meninpkatkan jumlah wisatawan;

bahwa penggunaan media digital sebapgal sarana promosi
pariwisata lebih interaksif dan komunikatif]

bahwa dalam melaksanakan aksi Perubahan Peningkatan
Sarana Promosi Pariwisata Kabupaten Kuningan melalui
Aplikasi DGProKu diperiukan adanya dukungan dari
semua stakeholder terkait;

bahwa schagaimans dimaksud hurgf & d dan ¢ untuk
menjaming kepastian  hukum  perly  ditetapkah  dengan
Keputusan Kepals Dinas tomjang Pombentukan Tim  Aks
Perubahsn Penmpkatan Sarana Promosi Pariwisats Kabupaten
Kuningan melslui Aplikasi DGPreKu.

Undarig-undsng Nomor 10 tahun 2009 tentang Kepariwisataan
(lembaran Negara Republik Indonesiz Tahun 2009 Nomor 11,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indoresia Nomor
4966,

Peraturan Pemerintah Nomor 50 1shun 2011 Tentang
‘Rencanan Induk Pembangunan Kepariwisataan Nasional tahun
2010 - 2025);

Peraturan Pemerintall Nomor 18 1ahun 2016 tentang Perangkat
Daerali. [ Lembaran Negars Republik: Indonesia Tahun 2016
Nomar | |4, Tambahan Tembaran Negara Republik Indonesia



14,

I L

Noar S887),.

Peraturan Presiden Nomor 8] tahun 2010 teatang Grand

Design Reformas: Birokrasi 1ahun 2010-2025;

Peraturan Presiden Nomor 69 tahun 2019 tentang Kementerian
Pariwisata dan Ekonomi Kreatift

Peratusan Menteri Pariwisata dan Ekonomi KreatifKepala
Badan Pariwisata dan ckonomi Kreatif Bepublik Indonesia
Nomaor 12 tahun 2020 tentang Rencans Stratepis Kementerian
Pariwisata dan ckonomi Kreatif’ Kepala Badan Pariwizala dan
Ekonomi Kreatif Tahun 2020-2024;

‘Keputusan Menteri Dalam Negeri Nombr 050-3708  tahun

2020 tentang Hasil Verifikasi dan Validasi Pemutahiran
Klgsifikasi, Kodefikasi dan Nomeaklstur  Perencanaan

‘Pembangunan dan Keuangan Dacrah.

Peraturan Dacrah Provinsi Jawa Barat Nomor |3 tahuy 2015
tentang Retcana Induk Pembengunan Kepariwisataan Provinsi
Faws Barat Tahun 2015 - 2028

Peratuman Daersh Kabupaten Kuningan nomor 3 tghun 20049
lemang Rencana Pembanpunen Janpks Panjang  Daersh
(RPIPD) Ksbypaten Kuningan Tahun  2005-2025
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Daerah Kabupaten

‘Kuningan Nemor 13 1ahun 2010 tentang Perubahan Paraturan

Dacrah Kabupaten Kumn_gan nomor 5 tahun 2009 icniang
Rencann Pembangunan Janpka Panjang Daerah (RPIPD)

‘Eabupaten Kuningan Tatiun 2005-2025

Peratusat Bupatl Kuningan Nomor 11 Tahun 201X Tentang
Ketertuan Tata Naskah Dinas Di Lingkungan Pemerintah
Kabupaten Kunmgan;

Peratuman Bupstl Kuningan Nomor 58 Tshun 2019 tentang
Kedudukan, Susunan orgsmsasl, Tugss Pokok, Fungsi dan
Uraian Tugas serta Tata Kerji Dinas Pemuda, Olahraga dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan scbagimana telah dinbah



Memperhatikan

Mengtapkan

KFEDUA

KETIGA

KEEMPAT

dengan Peraturan Bupati Kuningan Nomor 42 fabun 2020
tentang Kedudulan, Susutan organisasi, Tugas Pokok, Fungsi
dun Traisn Tugas serta Tata Kerje Dings Pemuda, Olahraga
dian Pariwisata Kabupates Kuningan,

Surat Perintah Sckretaris Daerah Kabupaten Kuningan Nomor
R93 4/242/BKPSDM tanggal 06 Pebruari 2021 fentang Pelatihan
Kepemimpinan Pengawasan dilingkungan Pemerintah Kabupaten
Kusingsn tahum 2021

MEMUTUSKAN:

Membemuk Tim Aksi Pernbahan Pemngkatan Sarang Promosi
Pariwisats Kabupaten Kuningan melalui Aplikasi DGProRKu dingan
kommposisi dan personatia sebagaimana lercantum dalam lampiran |

Keputusan inl,

Tiin schagalimana dimakspd diktum PERTAMA mempunydi tugas
mendukung penyusinan aksi perubahan Peningkatan Sarana Promosi
Pariwisata Kabiipateti Kuningan melalui Aplikasi DGProKu secara
admninisiratif dan secara teknis.

Kuputusan ini mula) berlaku pada tangeal ditetapkan,

Keputusanini diberikan kepada selurih Angpotis dimaksud diktum
PERTAMA untuk dilaksanakan  sebagaimana mestinya dengan
penuh tanggung jawab.,

Ditetepkan di = Kuningan
Padatanggal : 31 Maret 2021
KEPALA DINAS PEMUDA
OLAHRAGA DAN PARTWISATA
AGUBATEN KONINGAN

DHARUDDIN, M.Pd
ha Utama Muda
0816 199403 1 006



LAMPIRAN : KEPUTUSAN KEPALA DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA

I KABUPATEN KUNINGAN

NOMOR . 536/Kpis.295/Bisporapar/2021

TANGGAL - 3! Marer 202! | ) |

TENTANG - TIM AKSI PERUBAHAN PENINGEATAN SARANA  PROMOSI
PARIWISATA KABUPATEN KUNINGAN MELALUI APLIKAS]

DGProKu
Komposisi Personalia
Tim Aksi Pernbahan Peningkatan Sarana Promosi Pariwisatn Kabupaten
Kuningan melalui Aplikasi DGProKu
NO NAMA JABATAN TUGAS KET
1, | SriMulvati, S.Pd, MM Kepals Scksi Promosi dan
' Informasi Pariwisata Pimpinan Aksi
2, | Jouo, SE ‘Kepals Seksi Produk Wisala
dan Penyelengeara
Kegiatan/Event
3. | Dadang Sudarto, SE | Fungsional Umum Bidang |
Pemasaran Tin
4. | Tita Song, SIp Fuiigsiondl Umum Bidang
Pemasaran
5. | Rive Rahmawati, SE | Tettaga Pendamping
6. | Ade Subagje, SE Fungsional Umum  Bidang
Pemasaran
7. | Dede Nono Rukmana, S.5n | Fungsional  Umum  Bidang
Pemasaran
B. | Inliysti THL Bidang Pi
| 1y8L1 2 FEMAsAran Tty Tﬂ]‘.ﬂiﬁ
9. | Nita Nir Fuziawati, A.Ma.Par | THL Didang Pomasaran
10, | Ut Sunandi S Kom THL UPTD Pariwisata




11 | M. Dzaky Murtadhs, S.S

THL Bidang Pemasaran

2 Angpars Davizca Pratama,
S Pd

THL Bidang Pomasaran

Tim IT

[3. | Bambang Priatna, S Kom

Programer

KEPALA DINAS PEMUDA OLAHRAGA
DAN PARTWISATA




PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA _
JL Raya Cilowa No. 40A. Telp: (0232) 871378 Kramatmulya - Kuningan 45553

Kuningan, 30 Maret 2021
| | Kepada:
Nomor  ©$36/295/Pamasaran Yih. Undangan terlampir
Sifat : Penting di
Lampiran: 1 (Satu) Kuningan
Perihal  : Undangan

Dipernmklumian dengan  hormat, dalam rangka pelsksanazn Program
Aplikasi DG Proku TDalam Upayan Peningksian Pelsyanan Promosi
Kepariwisataan Berbasts Teknologt Dan Informasi, maka perly adanva
pembentukan Tim Efektif.

Dengan int kami mengundang Saudara/i unfuk hadir pada:

Hari/Tanggal © Rabu/3! Maret 2021

Waktu ¢ 13.00 WIB s/d sclesal

Tenipat : Ruang Bidanp Pemasaran Dinas Pemuda Olahraga
dan Panwisaia Kabupaten Kunmgan

Atac perhatian dan Kegasama, disampatkan (erimakasil.

KEFALA DINAS PEMUDA

Or. H. TOTO TOHARUDDIN, M.Pd
Feambinag Utama Muda
NIP 19670816 199403 | 006



Nomor . 556/295/Pamasaran
Sifat : Penting
Perihal . Undangan
'NO | NAMA JAB,
L. | Jono, SE Kopala Seksi Produk Wisaia | Tim
dan Punyglenggara | Administrasi
IS [ Regiatan/Event .
2. | Dadang Sudsrto, SE Fungdional  Tlmum
Sk ines
3. | Tita Sona, S.1p Fungsional Umum Bidang
. : 1 Potasaien '
4. | Riva Rahmawati, SE Tenaga Pendamping
§. | Ade Subagia, SE Fungsional Umum Bidang | Tim Teknis
i | Pemasaran
6, | Dede Nono Rukmata, S.8n Fungsional Tlmum Bidang
Sk ines
7. | Inliyan THL Bidang Pemasaran
8. | Nita Nur Fuziawati, AMd.Par | THL Bidang Pemasaran
9. | Un Sunandi,S.Kom, THL UPTD Puriwisata
10| M Dzaky Murtadhs, 8.8 THL Bidang Pemasaran TimIT
Il. | Anggeen  Davizca Pratama, | THE Bidang Pamasaran
| S.Pd
12, | Bambang Priatng, S.Kom Programer

LANMPIRAN
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Dokumentiasi Foy Kegiatan [V
Pada hari Rabu 3| Marer 2021, Pembentukan Tim Efekrif Sera Penyeraban SK Tim Efikuif

(Rapat Koordinas) Tim Efektif)
Kapala Bidang, Pemasarin
Dinas Pemuds Olahmga dan Parfwisata
Kabupaten Kunmgan
P
)
TETI SUKMAWATI, S.E.

NIP. 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 5
gﬁ?ﬁ%}érﬁinﬁsi Program Aplikasi DGProku dengan Tim Efektif
Evidence -

. Surat Undangan;
2. Dafiar Hadiry
3. Dokamentasi Foto.



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA

JL Raya Cilowa No. 40A. Telp. (0232) 871378 Kramatmutya - Kuningan 45553

Npmor
Sifat
Lampiran
Perihal

Kuningan, 30 Maret 202]
. Kepada:
“356/296/Pemasiran Yth. Undangan terampir
: Penting di
+1 geatu) o Kuningan
: Raput Koodinasi Program
Aplikasi DG Proku

Dipermakiumkan dengan hormat, dalam ranegka pelaksanaan kepiatan Rapat
Koprdinasj Program Aplikasi DG Proku Dalam Upayan Peningkatan Pelayanan
Promosi Kepariw isataat Berbasts Teknologi Dan Informasi,

Dengan i kaml mengundang Saudara/i untuk hadir pada:

Harl/Tanggal : Kamis/ 01 April 2621

Wakty - 13,00 WIB s/d selesal

Tenpat : Rugng Bidang Pemasaran Dinas Pemuds Olahrgs
dan Pariwisata Kabupaten Kuningan

Atas pérhiatian dan Kerjasamia, disampaikan terimakasih.

KEPALA DINAS PEMUDA
ULAHH.AGA DAN PAHIWiEhTA

£ TOHARUDDIN, M.Pd
embina Utama Muda
NIP 19670816 199403 1 006



Nomuor

Sifat . Penting

| 556/296/Pemasaran

Perinal Rapat  Koodinasi
Program
LAMPIRAN
NG | NAMA JABATAN TEGAS KET
I, | Jome, SE Kopala Scksi Produk Wisa | Tim
dan Penyclengeats | Administras
KogiamnTivent
2, | Dadang Sudarto, SE Fungsional Umum Bidang
3, | Tita Sona, S:Ip Fungsional Umum Bidang
| Pemasarin
4. | Riva Rahmawati, SE Tenaga Pendamping
5. | Ade Subagia, SE Fungsional Umum Bidang | Tim Tekals
| Pemasaran
6. | Dede Nono Rukmana, S.Sn Fungsional Umnm Bidang
7, | Inlivatl THL Bidang Pemasaran
B. | Nita Nur Fuziawatl, A MdPar | THL Bidang Pemasaran
9. | Uu Sunandi,S.Kom THL UPTD Pariwisata
[0 | M. Dzaky Murtadha, 8.8 THL Bidang Pemasaran Tim IT
11 | Angpara Davizca Pratama, | THL Bidang Pemasaran
| S.Pd
12. | Bambang Priatna, S.Kom Programer
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Diokumwntasi Foto Kegiatan V

Pada hari Katnis 0] April 2021, Rapat Keordinasi dengan Tim Efekail untuk penvampaian
Program DG Proku

Kepala Bidane Pemasaran
Dinas Pemnds Olahmgs dan Parfwisata

Kabupaten Kuningan

TETI SUKMAWATI, S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE §
Kegiatan |
1. Pelaksanaan Inventarisasi Dan Sinkronisasi Data Bahan Perencanaaan
2. Pelaporan Keglatan Mingguan Kepada Coach

Evidence
I. Tow Dokumentasl;
2. Laporan Mmegoan ( Weskly Report),



Dokumentisi Fot Kegiatan V1
Pada hari Senin 05 April 2021, Pelaksanaan Inventarisasi dan sinkronisas: data bahan

Kepila Bidang Pemasaran
Dinas Pamiidz Olahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

-~

A

i,

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



SESUAI TAHAFAN MILESTONE
Weekly Report- 1
Mileston Kegiatan. Wikt Outpur % Evidence
A. Jungks Wakiu
Konsultasi  dengan | a. Penpmjukksn. | 24-03-202} | Teslaksananya 100% | |. Surat Pemnvataan Komitmen
Menior atay Project Leader kesepakatan  bersama Bersama
stakcholder infernal ; oleh projeet leader dengan 2, Nota Dinas
Kadisporapar Kadisporapur 1. Surat Tugas
b. Rencana 23-03-2021 | Mendapaian dukungan | 100% Dokumentasi Foto
Pembentukkan Karahan seria
Tim Efektf miemerintahkan
KABID unuk menjadi
Mentor dan  sepera
membenink Tim
| Efektif
c. Sosialisasi 29:03-2021 | Mendapatkan 100% Materi Sosialisasi,
Aksi dukungan dan arahan Dokumentasi Foto
Perubahan
denigan
stakeholder
e mmﬂj __________ . =
Pembentukkan  Tim | Rapat  [ntermal | 31-03-2021 | Terbemuknva Tim | 100% | 1. Surat Kepitusan Kepala Dinas
Efektif Bijdang Pemasaran Efekuif Pemuda  Olahraga dan
yang mombentuk Pariwisata Kabupaten Knningan
tim efektil dalam Nomor
tangka persiapan 556/Kpis 205 DISPORAPAR2
dan peruncansan 021, Tontang Pembeontykan Tim
aksi  perubahan Akst  Perubshan  Pemngkatan




denpan ' Sarana  Promosi Paniwisata
diterbitkannyy SK Kabupaten Kuningan Melalul
dan BA ' Aphkasi DG Proku;
2. Berita Acara Pelaksanaun Serah
Teruna SK Tin Efektif;
_ 3. Dokumentasi Folo
Rapa Kpordinasi | Rapat  lntemal | 0]-04-2421 | Menynmakan pessepsi | 100% | | Undangan
program gplikasi DG | Bidanp Pemasaran dan membangun 2, TDaftar Hagdic
Pmky dengan Um | dengan Tim komitmen bersama 3. Notulen rapat
efektf Efekif 4. Dokumentast Folo
Pelaksanaan Keordinasi 05-04-2021 | Terkompilasi 100%: Dokumentasi Foto
Invertarisasi dan | dengan Tiin kebutuhan  daia  awal
sinkronisasi data bahan | Efckeil  werkatt penjelasan system yang
perencanaaan Kebutuhan data gkan dibangun dan
dukungan sumber daya
dan informasi terkair
proses
Kuningan, 05 April 2021
KEPALA BIDANG PEMASARAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA
DAN PARIWISATA
KABUPATEN KUNINGAN
AN
)
TETISUKMAWATL S.E

NIP. 19620702 199103 2 003




_ LAMPIRAN MTI ESTONE 7
Ksgtan;

l. Penandatanganzn Sural Perjanjian Kerjasama Jaga dengan Programmer (Plhak Ke-2)
2. Rapat Koordinasi Aplikasi DGProky dengan Tim IT
Evidenee ©
I. Surat Perjanjian Kerjasama Jasa;
2. Surat Undaripsn Penandatanganan SPK Jass;
3, Sural Undangat Rakor,
4.. Daftar Hadir;

5. Dokumentasi Folo.



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA o
11. Raya Cilowa No. 40A: Telp. (0232) 871378 Kramatmulys — Kuningan 45553

Spurat Perjanjian Kerjasama Jasa
Pada hari ini Sclasa, 06 April 2021, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Sri Mulyati, S Pd, MM.Pd
Pangkat : Penata TR I/1Id

Jahatan *  Kepala Seksi Promosi dan Informasi Pariwisata

Instans| :  Dainss Penmida Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Kuningan

Dalam hal ini benindsk untik dan atas nama Sri Mulyati, S.Pd., MUM.Pd, yang selanjutuyva
disebut scbaga: Plhak Pertama,

Nama ;. Bambang Pratns, S.Kom
Jabatan ¢ Prgrammer
Alamat . Dusun Pahing desa Nanggela

Kecamatan Mandirancan, Kabupaten Kaningan

Dalam hal i bertindsk untuk dan atas nams Bambang Priatna, S Kom., yang selanjutnya
discbut sehagai Pihak Kedua.

Dengan inl kedua belah pitiak sudah sepakat untuk menjalin sebush kerjasama, vang diatur
pada beberapa poin berikut inf

I. Pihak Kedua akan mengolah database. mengelola Teknologi web server, membangun
software server, fnzugeiuln konten, mengembangkan Konten, mengatie dan menjamin
keamanan web, membuat analisis dan siaristic server, dan menerjemahkan desam
meniad] tamipllan vang dapat diskees bativak orang untlk petbiatan aplikasi
D{GProky: dari Pihak Pertama, serta melakukan perawatan selama 6 bulan.

2, Pihak Kedua skan mencatat semia Biaya penibliatan aplikasi dan baya perbaikan,
untuk Aplikasi DGProku Pihak Pertama dan memberikan laporan selama 6 bulan
pada akhir bulan

3. Pihak Pertams akan membayar semus biava vang dimaksud pada pain 2 (dua)
sclambat lambatnya pada Mci bulan Tahun 2021 sclanjutnyva sewelah laporan diberikan
oleh Pihak Kedua.



3. Surat perjanjlan ketjasama ini borlaku selama | ($atu) tahun,
5. Surat perjanjian ini dibuat dalam 2 {dus) magkap yang memiliki Kekuatan hukum
yang sanm, untuk delsnjutnye dimilik] das disimpan oleh masing masihg prhak,

Demikian surat perjanjian kerjasama i dibuar dengan pentth kesadaran, dalam keadaan schat
jasmiani dan rohani, serta tanpa adanva linsur paksaan darl siapapun,
Kuningan, 36 Aptil 202}

Pihiak Pertaria, Pihak Kedua,
B b

Al -

Sri Mulyati Bambang Prigina



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA -
H. Raya Cilowa No: 40A- Telp. (£232) 871378 Kamatmulya - Kuningan 45353

Kuningan, 05 April 202)

| Kepada:
Nomor - 356/297/Pemasaran Yih. ‘Bpk. Bambang Priatna, S.Kom
Sifat @ Penting di

Lampiran: - Kuningan
Perihal - Undangan |

Dipermakiumkan dengart hormar, untuk menindeklanjuti pembiceraan
sclarijutnys mengenal akan dilaksankannys Kerjasama antare Kepala Sekai
Promosi Pariwisata dengan progruminer schagai petyedia jasa dalam pekerjaan
Program Aplikasi DG Prokl.

Meaka dengan inl kami menpundang Saudara untuk hadir pada:

HaryTanggal : Selasa/ 06 April 2021

Wakiuy 09,00 WIB v/d selesal

Tempat : Ruang Bidang Pemasaran Dinas Pemuda Olahraga
dan Pariwisata Kabupaten Kuningan

Atas perhatian dan Kerjasama, disampaikan terimakasth

KEPALA DINAS PEMUDA
OLAHRAGA DAN PARIWISATA

\:‘I"I-J;,"Hﬁ -
Dr. H. TOTO TOHARUDDIN, M.Pd
Pembina Wama Muda
NIP 19670816 199403 1 006



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
- DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
- 7. Raya Cilowa No: 40A. Telp. (0232) 871378 Kramatmulya - Kuningan 45553

Kuningan, 05 April 2021
Kepada:
Nomor :556/208/Pemasaran vih:  Tim T
Sifal P‘cm]ng di

P;:r[hsl : [lmlan,gnn

Dipermaklumian dengan hormat, dalam ranpka pelaksanaan Kegiatan Rapat
Koordinasi Programn Aplikasi DG Proky Dalim Upayan Peningkatan Pelayanan
Pramosi Kepariwisatasn Berbasis Teknologi Dan Informasi,

Diengan imi kami mengundang Saudara/t untuk hadir pada:

HaryTanggal : Selasa/ 06 April 2021

Wakiuy . 13,00 WIB ¢/d selesal

Tempat : Ruang Bidang Pemasaran Dinas Pemuda Olahraga
dan Pariwisata Kabupaten Kuningan

Atas perhatian dan Kerjasama, disampaikan tevimakasth.
KEPALA DINAS PEMUDA

Gh DAN PARIWISATA
ATEN KUNINGAN

Dr. H. TOTO TOHARUDDIN, M.Fd
Pambiha Utama Muda
NIP 19670816 192403 1 006



Nomor : 5568/298/Pemasaran
Sifm  : Pemting
Perihal . Rapst Koodines) Program

NAMA ' JABATAN TUGAS

M. Dzaky Murtadha. 5.5 | THL Bidang Pemasaran T IT

[ AnggaraDavizca Pratama, | THL Bidang Pemasaran
SPd.




Han
Tangel

Tempat

.
V€ Aptamdt
12 00 WD o/d Ssham

Fang Scang Pemasaman Gines Pemute Dnhreges cam Farmsate

fabupmadan Munsgar

Rapal Keoddingsl Program Apliisl DG Proku Dulem Upsyan.
i Pelayunan Promoal Nepariwisatusn Berbasis

' Tnt-nnl-ngll Dan informms

JABATAN

| ln.nn mpaPrmnu O —

| Bdemang Prabia 5§ e

GRS MULYATLS.PE_M M.PY
WIF VIS 1082 200804 o2



Dokumentasi Foto Kegiatan V11

Pada hari Selasa 06 April 2021, penandatanganan Surst Perjenjian Kerjasama Jasa Dengan
Programmer dan Rapat Koordinasi Pembahasan Tentang Aplikast DG Proku Dengan Tim IT

Kcpala Bidang Pemasaran
Dinas Pemuda Olshraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan
A
)
TETI SUKMAWATI, S.E,
NIP. 15690702 199103 2 003



Dokumentasi Foto Kegiatan V11
Pada hari Sclasa 06 April 2021, Rapar Koardinasi Terkait Aplikasi DGProky dengan Tim IT

Kepals Bidang Pemasaran
Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan
.-"': -:'-\.

- .-"I |
TETI SUKMAWATL S.E.
NIP, 19690702 (99103 2 003



Kegiatan .
Inventarisasi Data Hotel
Evidence:
1. Surat Monitoring;
2. Data base TTotel:
3. Dokumemntas; Folo.

LAMPIRAN MILESTONE 8



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA

J1. Raya Cilowa No: 40A- Telp. (0232) 871378 Kramatrmulya - Kuningan 45553

_Hﬂmcr
Sifat

Perihal

Kuningan, 09 April 2021
_ Kepada:
: $56/299/Pemasaran ¥in,  Ketua PHAI
: Pemuing di
Kuningan

: Monitoring

Dipermaklumkan dengan hormat, dalam rangka pelaksanaan kegiatan
Inventarisasl Jasa Usaha Pariwisata di sector Perhotelan dan Restoran [ Kuliner
untuk mengisi kelengkapan pada Program. promosi pariwisata berupa Aplikasi
DG Proku Dalam Upayan Peningkatan Pelsyanan Promosi Kepariwisatian
Berbasis Teknologi Dan Informasi. Yang akan dilaksanakan pada:

HariTangeal ; Jumat 09 April 2021
Wakiuy 13,00 WIB v/d selesal
Tempal : D'Jehans Hotel

Ates perhiatian dan Keriasama, disamipaikan terimiakasih,

KEPALA DINAS FEMUDA
GLAHH.AGH DAN PARIWISATA
AT ATEN KUN|NGAN

O OTDHAFIUDDTN M.Pd

Pembina Utama Muda _
NIP 19670816 192403 1.006
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Dokumentasi Foto Kegiatan VI
Pada hari Jumart 09 April 2021, Inventarisas| data hotel dan restoran / kuliner

Kepala Bidang Pemasaran
Dinag Pemuda Okilirgpa dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

_r""‘;f_\- b

TETI SUKMAWATI, S.E.
NIP, 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 9

Ksgiatan | o

1. Inventarisasi Daya Tarik Wisata

2. Pelaporan Keglatan Mingguan Kepada Coach
Evidence :

I Surst Monoring,

2. Database DTW;

4. Laporan Mingguan ( Peeklv Report)



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
' Raya Cilows No. 40A. Telp, (0232) 871378 Krnmatmulys — Kuningan 43553

Kuningan, 14 April 2021

Kepada:
Nomor : 556/300/Pemasaran ¥th  Ketus DTW
Sifat @ Penting di
Lampiran: - Kuningan

Perihal @ Monitoring

Dipermaklumkan dengan hormat, dalam rangka pelaksanaan kegiatan
Inventarisasl Jasa Usaha Pariwisata di sector Perhotelan dan Restoran [ Kuliner
untuk mengisi kelengkapan pada Program. promosi pariwisata berupa Aplikasi
DG Proku Dalam Upayan Peningkatan Pelsyanan Promosi Kepariwisatian
Berbasis Teknologi Dan Informasi. Yang akan dilaksanakan pada:

HariTanggal : Kamis/ [§ April 2021
Wakiuy 13,00 WIB v/d selesal
Tempal : Waduk Darma

Ates perhiatian dan Keriasama, disamipaikan terimiakasih,

KEPALA DINAS PEMUDA
OLAHRAGA DAN PARIWISATA
2w KABUPATEN KUNINGAN

)

\i‘umﬂ'-‘:.ﬁ,'--
Or. H. TOTO TOHARUDDIN, M.Pd
Pembina Tk.1 _
NIP 18670816 199403 1.006
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DATA BASE PELAKU PARIWISATA
KABUPATEN KUNINGAN
TAHUN 2021
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Dokumentasi Folo Kegiatan IX
Pada hari Katnis 15 Aptil 2021, Invemarisasi data DTW

Kepala Bidang Pemasaran
Dvinas Pemuda Olahmga dan Pariwisata
Kabuparen Kuningan
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LAFORAN IMFLEMENTASI AKSI PERUBAHAN

- SESUATI TAHAPAN MILESTONE
Weekly Report -2
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N R Jasa  dengan  Programmer
Programmer Surar  Perjaniian persepsi dan  (Pihak Ke-2)
b. Rapat Koordinast Kerjasama pecnyesualan 2. Surat Undangan
. . L 3. Daftar Hadir
Aplikasi DG | dongan Wi 4. Notules Rapit
Prokao Dengan Programmer; penandatanganan 5. Dokumentasi Foto
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Inventarisasi  data|  Melaksanakan [5-04:201 Foto.den Profil | 100% | 3. Data base Daya Tark Wisata
Daya Tarik Wisate moniting Dava D?%Egm %, Deliengat Foy
Tarlk Wisata

Kuningan, 15 April 202]
KEPALA BIDANG PEMASARAN
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LAMPIRAN MILESTONE 10
Ksgiatan |
Tdentifikasi dan sosialisasi kebutuhan, rancangan struktur dats dengan jasa usaha pariwisata
Ewvydance -
. Dokumentasi Folo.



Diokumontasi Foto Kepiatan X

Pada hari Senin 19 April 2021, Kegiatan Identifikasi dan Sosialisasi Kebutuhan, Rancangan
Struktur Data dengan Jasa Usaha Pariwisata
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Kepala Bidang Pemasaran
Dinas Pemuda (lahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan
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_ LAMPIRAN MILESTONE 11
Kegiatan
1. Konsuoltas: Dengan Tim IT Terkair Analisis System
2. Penyusunan SOP Aplikasi DGProky
Evidance :
1. SOP,
2. Dekumentas) Folo.






FETUNJUK PENGOPERASIAN Digiproku

Uniuk dapat mempergunnkan aplikus: Dislproky, uplikasi dapat di Download i Play
Stare dengnn mengetikin Digmroky di kotak penvarinn

Digiproky
Sergrtl  Twmleman 4 Lakal
l.".

[0 5=T01 &[]

DG PROKU &

Instal aplikast di Smartphone; aplikas: stap dipunakan:



A. Petunjuk Penggunaan
Jike-sudah diinstall, jalankan aplikas: Digmiproku di Smariphone Anda, tampiian
awal hnlaman utam pengurjung sebagal berikot ;
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Home:

Daya Tarik Wisata
Kultrier

Horel

Seni Budaya

Rent Mobil dan Motor

- Days Tark Wisata Alam
Beris: pilihan untuk menampiikan informas: daya tarik wisate alam vang sudah

" diimmyuken Jatanyl ke dalim dplikas:
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meny unk
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detail data dan informasi ferkait Daya Tarik Wisata yeng Ands pilih rersebut.
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b. Hotel
Berts: pilihan untuk menampilkan informasi Hotel .}mug:smhﬁ dimasukan datanya
ke dalam aplikesi
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Pilih Hotel yang ingin andw ketahui informasinyn, makn akan tampil detnil dam dan
mformasi terkait Hotel yang Anda pilin tersebut.




. Rumah Makan
Berts: palinan untuk mensampilkan intormasi Rumah Makas dan Restoran yang
sugnh disasukan detaryi ke dalnm aplikes,

i viee L

il oy w2

W Bl s ety

RS e

A CONTEE

DTEE SOTT T E &GS TR




Pilih Rumah Mukan yang ingin anda Xetnhui informasinya, niaka okan fanypil detus!
data dan informasi terkair Rumah Makan yang Andn pilih tersehip

gurame cobelk
fgurame goreng
Tim kepals gurama




d. Kuliier
Beris: pilinan untuk menampilkan informast Kuliner vang sudah dimasuikan datarvi

L E At
B - s TP Y

L]
M

Wl‘unalr

P A

L i
T e |

L b TN o T e P ]

e v e
=N



Pilih Kuliner yang ingin anda ketahui informusinyg, moka akan twnpil detail dats
dan informesi terkait Kuliner yang Anda piith temsebut.




g. Seni Budaya
Beris: palinan untuk menampilkan informasi Senil Budava vang sudah-dimasukan datanya
ke dalam aplikesi
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Pilih Seni Budays yang ingln andu ketabul informasinys, muka skan mupil detnil
data dan informasi terkait Sem Budava yang Anda pilih rersebut
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f. Renta! Mobil dan Motor
Berts: pilihan untuk menampilkan informasi Rental Mobil dan Motor yang sudah
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Pilib Rentul Mobil dan Maotor yang inpin anda ketahui informasingg, mwaka akan
tampil deiail data dan mformasi terkait yang Anda piiih terssint,
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Dokumentiasi Folo Kegiatan X1
Padsa hari Selasa 20 Apoil 2021, Konsultasi Dengun Programmer Terkait Anslisls Sistem

Kepala Bidang Pemasaran
Dinss Peruda Olahraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan
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LAMPIRAN MILESTONE 12
Kegiatan |
identifikasi kebutuhan pengeuna aplikasi
Evidance :
Dokumentasi Folo.



Dokumentasi Foto Kegiatan X11
Pada hari Rabu 22 Aptil 202, Identifikasi Kebutuban Pengguna Aplikasi

Kepala Bidang Pemasaran
Dinas Pemmda Olahrapa dan Pariwisata
Kabypaten Kuningan

P

|
)
¥

TETI SUKMAWATI S.E.
NIP. 19690702 195103 2003



_ LAMPIRAN MILESTONE 13
Ksgiatan
Konsultas: dengan Tim IT terkaif rancangan desain system
Evidance -

1. Fitur Aplikasi;

2. Dokumentas| Folo,



Fitur-fitur Aplikasi DGProku

MWLM HO A M



Dokumentasi Foto Kegiatan XTI

Pada hari Senmn 26 April 2021, Konsultast dengan Programmer terkant rancangan desain
SYRITT

Kepala Bidang Pemasaran
Drinas Pemude Olahmga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

>

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



_ LAMPIRAN MILESTONE 14
Kegiatan
Pelaporan Kegiatan Mingguan Kepada Cogelr
Evidanece :
Laporan Mingpuan ( Weekly Repori)



LAPORAN IMPLEMENTASI AKSI FERUBAHAN

SESUAI TAHAPAN MILESTONE
Weekly Report -3
Milestone ‘Kegintan Wakiu Oustput % Evidence
A, Jangka Waktu
| Tdentifikasi dan | Rapal iternal | 19-04-2021 | Fle  dokumen | 100% |I. Data foto Days Tark Wisata,
soslalisesi kebuluban, | dengan jase  usaba pereaianasen B ehivetc s LN
rancangan  struldur | mengenal kebutiban yang sudzh
data dengan jasa useha | dan. rancangan tesstukiur
pariwisata struktur data operasional
& Konsuitasi denpan | Koordinasl dengan | 20-04-2021 sd | Drafkebutnhan | 100% | 1. Standar Operasional  Prosedur
Tim IT reskait Tim T rerkar| 2VO%2O2L | souna aplikest 5 f}?}ﬁ?ﬁlﬁfl
analisis sysem kebutuhan data dan SOP
b. Penyusunan SOP
Aplikasi DGProku
Identifikasi kebutuhan | Mengidentifikasi 22-04-2021 s/d | Bahan kebutuhan | 100% Dokumentasi Foto
pengguna aplikasi mengena 23-04-2021 penguna aplikasi
penggungan.  fitur
yang akan tersedia di

aplikasi




Konsultasi dengan
Tim IT rorkait
rancangan desaln
system

Repar micrmal Tim
IT

26-04-2021

Kesepakatan
tentang rancangan

100%%

1. Fitor aplikasi
2. Dokumentasi Folo

Kuningan, 26 Apri] 202(
KEPALA BIDANG PEMASARAN
DINAS PEMUDA OLAHRAGA
DAN PARIWISATA
KABUPATEN KUNINGAN

P

.

o~ j

TETI SUKMAWATI, S.E
NIP. 19690702 199103 2003




LAMPIRAN MILESTONE 15
Kogiatan |
Pembangunan Aplikasi DGProky
Evidente
I, Fitur Aplikasi;
2. Dokumentasi.



Fitur-fitur Aplikasi DGProku

T

S m

< @

®




Dokumentasi Foto Kepiatan X'V
Pada hari Rabu 28 April 2021, Pembangunan Aplikasi DG Proku

Kepala Bidang Pomasaran
Ditias Pemuda Olahriga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

-

A

- ) - | .
TETTSUKMAWATI, S.E.
NIP, 19620702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 16
Kegiatan | _ | .
Koordinasi Ke S1akeholder Eksternal Untuk Mendukung - Aksi Perubahan
Evidence -
I. Surat Mohon Dukimgan,
2. Sural Duklmgaﬂ
3. Dokumentasi Folo.



PEMERINTAH EABB?AIEI\ KUNINGAN
‘*’{_\ DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA
3“,3.?" I1. Rava Cilowa No, 404, Telp, (0232) 871378 Kramatniulya - Kuningan 45553

Kuningan, 04 Mei 202]
. . Kepada.
Npmor  ©536/3|3/Pemasaran Yih. Bapak Bupat
Shegien: - Kabupaten Kuningan
Perihal : Mohon Dukungan di :
Alksi Perubahan Kuningan

Dalam rangka Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan Pengawasan
Angkatan | Tahun 2021 Pada Pusat Pelatihan Dan Pengembangan Dan Pemetaan
Kompotensi ASN Lembaga Administrasi Negara.

Maka dengan inl. memohon dukungan bapak Bupati Kabupaten Kuningan
terkait dalam peningkatan pelayanan promosi dan infornmsi pariwisata kabupaten

kuningan, bahwa :
Nama : Sri Mulyati, S.Pd. M.M.Pd,
NIP - 19710612 200406 2 2012
Jabatan : Kepala Scksi Promosi dan Informasi Pariwisata

Pangkat/Golongan: Penata tingkat T71d

Akt Perubshan “Digital Promotion Kuningan (DG ProKL)
Upaya  Peningkatan  Peluyanan  Promosi
Kepariwisataan  Berbasis Teknologi Dan
Informasi Pada Dinas Pemuda Olahrapga dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan”

Demikian disampaikan, atas porhatiannya, sava peapkan terimakasih

KEPALA DINAS PEMUDA
L&HHAGA DAN PARIWISATA

“Tembusan: . Dr. H. TDTU TOHARUDDIN, M.Pd
‘Bekretaris Daerah Kabupaten Kurinigar Pembina Utama Muda

NIP 19670816 188403 1 006



: PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN

N ;.' DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
Wevo L Raya Cilowa No. 40A. Telp. (G232) 871378 Kramarmutya - Kuningan 45553
Kuningan, 04 Mei 2021
Kepada.
Nomor @ 356/313/Pemasaran Yth. Bapak Sakretaris
Lampiran: - Daerah Kabupaten Kuningan
Peribal  : Mohon Dukungan di
Aksi Perubahan Kuningan

Dalam ranpka Aksi Perubshan Pelatihan Kepemunpinan Pengawasan
Angkatan | Tahun 2021 Pada Pusat Pelatihan Dan Pengembangan Dan Pemetaan
Kompetens: ASN Lembapa Admmistras: Negama.

Maka dengan inl, memohon dukungan bapak Sekretaris Daerah Kabupaten
Kuningan terkait dalem peningkatan pelayanan promosi dan informast pariwisata
kabupaten kuningan, bahwa -

Nama : Sri Mulyatt, S.P& MNP,

NIP 19710612 200406 2 2012

Jahatan : Kopala Scksi Promost dan Informasi Pariwisata

Pangkat/Galongan: Fenata tingkar UTT1d

Aksl Perybahan  ; “Digital Promotion Kuningan (DG ProKU)

Lpaya  Peningkatan Pelayanan  Promosi
Kepariwisataan  Berbasdds  Teknologi  Dan
Informasi Pada Dinas Pemuda Olahrapgs dan

Pariwisats Kabupaten Kuningan™
Demikian disampailkan, atas perhatiannva, sava ncapkan terimakasih

KEPALA DINAS PEMUDA
OLAHRAGA DAN PARIWISATA
ABRUPATEN KUNINGAN

A
\""" Eﬂlﬁq}% i
Dr. H. TOTQ TOHARUDDIN, M.Pd
Pambina Utama Muda

Tembusan: NIP 19670816 188403 1 006
Bupat! Kabupatan Kuningan



KELOMPOK SADAR WISATA

NN FOKDARWIS
o HKABUPATEN KUNINGAN
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ofe BPC PHRI KUNINGAN

JL Raya Sunglanhurip No. 142 Kuabuputen Koningan Jewa Harat
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Dokumentasi Foto Kegiatan XVI
Pada hari Kanis 29 April 2021 s/d 04 Mei 2021, Koordinasi ke stakchalder ckstemal

{Kovrdingsl dengas Kepuly MSDAGKOPERIN) - { Kuurdinusd dengan BPEAL)



{Kourdinnsl deopan Kepals BAPPEDA)
= z

‘l 1

il k l'-".
(Koordinss dengun Relitor Unjversitus Kunlngun )



{Koordinasl deagan GENPL)

Kipals Bidang Pemasaran
Crinas Pemuda Olshraga dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 192103 2 063



LAMPIRAN MILESTONE 17
Kegiatan |
Pelaporan Kegiatan Minggoan
Evidence -
Laporan Minggian ( Weekly Reporr)



LAPORAN IMPLEMENTASI AKS1
PERUBAHAN SESUAT TAHAPAN MILESTONE
‘Weekiy Report - 4

L |
Jl

Milestane Wwakts | Ougput | % Evidence

A, Jangka Pendek

' Pembangunan Melaksanakan uji coba aplikasi | 28-04-2021 sor 100% Dokumentasi Foto
. serta cvaluasi  kelavakan
Aplikasi DG Proku aplleasl dannsn i ofiksif

koordinas: ke | Melaksanakan koordinasi ke | 29-04-2021 Dokumenta 100 1. ‘Surat mohon

N N stakeholder ckstemal, vaitu ; : . - dukungan

‘Stakeholder Ekm@i |, Bapak Bupati Kabupaten &#d 05-05- | sidukungan 2. Surat dukunigan

untuk mendukung AP Kuningan: 2021 stakcholder stakehoider eksternal

' 2. Sekretaris Daerah 3, Dokumentasi foro
Kabupaten Kuingan,

3. Kepala BAPFEDA

4. Kepala BPKAD Kabupata
Kuningan;

5. Kepala Diskominfo
Kabupaten Kunijtan;

6, Kopala DISDAGKOPERIN
Kabupaten Kuningan;

7. Ketuwa PHRI Kabupaten
Kuningan; .

B Ketua Paguyuban Mojang




Jajaka Kabupaten

9. Ketua ) Pokdarwis
‘Kabupaten Kuningan;

10, Keta  Genpl  Kabupaten

Kuningan, 05 Mei 2021
Kepala Bidsng Pemasaran
Dinas Pemiida Olaliraga dan
Pariwisata Kabupaten Kuningan

TETI su’fc'ra?t—‘kwm SE.

NIP. 19690702 199103 2 003




LAMPIRAN MINGGUAN 18
Ksgiatan | o _ —
Menghadap Mentor, Untuk Konsultasi Torkail Perkembangan KEogiatan Aksi Perubaha
Evidence -
Dokumentasi Folo



Dokumentagi Foto Kegiatan XVIII

Pada hari Kamis 06 Mei 2021, Menghadap mentor untuk pelaporan perkembangan aksi
perubahan

Kepals Bidang Pemasaran
Dinas Permuda Olahraga dan Pariwisata
Kabupsaten Kuningan

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 19

Kogiatan ; o
Simulasi / Ui Coba Aplikasi DGProku
Evidence -

Dokumentasi Folo



Dokumentasi Foto Keglatan XX
Pada hari Rabu 19 Mei 2021, Melaksanakan simudasi atay uji coba aplikasi DG Proku

Di Aula Disporapar Kabupaten Kuningan yang dihadiri oleh Stakehoider Internal

e — -'.-'._—Ln— -r—.--"-_.._— SEELmE S § o W

Kabupaten Kuningan

~ ']

TETI SUKMAWATL, S.E,
NIP. 19690702 199103 2 003



_ LAMPIRAN MILESTONE 20

Kegiatan

Project Leader Menghadap Bapak Sckretars Dacarah Kabupaten Komingan Unmuk Melapor
Hasil Evalisas] Aplikasi DGProku

Evidenee :

Dokuamentasi Folo



Dokumentasi Foty Kegistan XX

Pada hari Kamis 20 Mci 2021, Project Leader monghadap Bapak Sckretiris Dacarah
Kabupaten Kuningan untuk metapor hasil evaluas) aplikasi DGProku

- =il _h-_,__

Kepala Bidang Pemasaran
Dinas Pemuda Olaheags dan Pariwisata
Kabupaten Kuningan

A

!

TETI SUKMAWATIL, S.E.
NIP. [3690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 21
Kegiatan | _ _
Project Leader Menghadap Bapak Bupan Kabupaten Kunmgan Unfuk Melapor Hasil
Evaluasi Aplikasi DGProky '
Evidenee ©
Dokumentasi Folo



Dokumentasi Foto Keghatan XX1

Pada hari Jumar 21 Mei 2021, Project Leader menghadap Bapak Bupati Kabupaten Kuningan
untuk melapor hasil evaluas: aplikasi DGProku

l!uU
Ml
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1§
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I
i

LI

......

Kepila Bidang Pemasaran
Dvinas Pemuds Olabraga dan Pariwisata
Kabypaten Kuningan

- )

TETI SUKMAWATL S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



LAMPIRAN MILESTONE 22
Kegiatan | o
Launching Dan Sosialisasi Pengunaan Aplikasi DG Proku (DM Lingkup Dinas Pemuda
Olahraga Dan Pariwisata Kabupaten Kuningan
Evidenes ©
l. Dokumnentasi Foto.

L Weekly report



Dokumentasi Foto Kegiatan XXIII

Pada hari Senin 24 Mei 2021, Launching Dan Sosialisasi Pengunaan Apiilasi DG Proku (Di
Linpiup Dinas Pemuda CllaahmgaDan Parrwisaia Kabupaten Kuningan

. -a =
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LRSETIEIERY
Lnuhmm DAN 305
APLIKAS) Bﬁ PROXU

1| Fimsrgt agm #v - e
TRILSLIE |

o

Kepala Bidang Permasaran
Diinas Pemuds Olahmapa dan Pariwisala
Kabupaten Kunmgarn

r‘r. J
e
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)

TETI SUKMAWATI, S.E.
NIP. 19690702 199103 2 003



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
' DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
Il. Raya Cilowa No. 40A. Telp. (6232) 871378 Krmatmulya - Kuningan 45553

Kuningan, 21 Mej 2021

_ _ _ Kepada:
Nomwor 2 556/314/Pemasaran ¥th. Sekretaris Daerah Kabupalen
Sifat @ Penting Kuningan
Iﬂiﬂpﬂ“&ﬂ: - “di
Perihal @ Undangan Launching dan Kuningan
Sosialisasi Aplikasi DG Prokun .

Dipermakiumkan dengan horniat, dalam ranpka peningkatan promosi dan
pengembangan mformasi pariwisata di Dinas Pemuda Olahraga dan Parwisata
Kabupaten Kuningan bormaksud menvelengzarakan kegiatan Lawnching dan
-sosialisasi penggunaan aplikasi DG Proku (Digetal Prametion Kuningan).

Schubungan hal tersebiil, dengan inl kami menpundang Bapak untuk me-
Launching Aplikasi DG Proku padac

HariTanggal : Senin/ 24 Mei 2021
Wakiu < 09,00 WIB 3/d sclesa
Tenmpat vAula Jedung KORPRI Kabupaten Kuningan

Demikign, Atas perhatian den Kesedisannya, disampaikian terimakasih,

KEPALLA DINAS
PEMUDA c:LAHHAGA DAN PARIWISATA

W’f%s?uam 189403 1.006



PEMERINTAH KABUPATEN KUNINGAN
#r DINAS PEMUDA OLAHRAGA DAN PARTWISATA
Il. Raya Cilowa No. 40A. Telp. (0232) 871378 Kramatmutya - ‘Kuningan 45553

Kuningan, 21 Mej 2021

| | _ Kepada:
Nomor  : 556/314/Pemasaran Yth. Kepala SKPD Se-Kabupaten
Sifat @ Penting Kuningan
Lampiran: - i
Perihal  : Undangan Launching dan Kuningan
Sosialisasi Aplikasi DG Prokun .

Dipermakiumkan dengan horniat, dalam ranpka peningkatan promosi dan
pengembangan mformasi pariwisata di Dinas Pemuda Olahraga dan Parwisata
Kabupaten Kuningan bormaksud menvelengzarakan kegiatan Lawnching dan
-sosialisasi penggunaan aplikasi DG Proku (Digetal Prametion Kuningan).

Schubungan hal tersebof, dengan Inj kami mengundang Bapal/Tbu tmtuk
hadir dalam kegiatan vang dimaksud, vang akan difaksanakan pada:

HariTanggal : Senin/ 24 Mei 2021
Wakiu < 09,00 WIB 3/d sclesa
Tenmpat vAula Jedung KORPRI Kabupaten Kuningan

Demikian, Atas perhatian dan Kerjasamunya. disatnpaikan rerimakasih.

KEPALA DINAS
PEMUDA OLAHRAGA DAN PARIWISATA
BUPATEN KUNINGAN

s : =-r-:- Utama Muda
~TURE 0670816 199403 1,006
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LAPORAN IMPLEMENTASIAKS]

PERUBAHAN SESUAT TAHAPAN MILESTONE

Weekly Report - 5
Milestane Kegistan Wakty Outpun H %, Evidence K
A, Jangla Pendek
Menghadap  mentor, | Menghadsp mentor  untak | 06-05-2021 Dokumen 100% Dokumentasi loio
untok konsultas: | konsultasi s/d i
terkait perlcm:bﬁng{m
kegistan 07-05-2021
Perubahan
‘Melaksanakan Melaksanakan simules: uji 19-03-2021 Aplikas: 100% Dokumentasi foto-
Simulasir U coba | cobd aplilasi dengan tim X
Aplikasi cfkiif dan dibadirl oleh Sofwe
MEnior
Project Leader | Melzporkan ‘hasil evaluasi | 20-05-2021 Laporan dan 100% [, Dokumen laporan
menphedap  Bapak | aplikesi DGProku selama 2 ok it 2. Dokumestasi foto
Sekretarts  Dacaraki | bulan  twrkalt promosi  dan - I
Kabupaten Kuningan | informasi kepariwisataan
untuk melapor hasl | melslui  dipital  kepada
evaluast  aplikasi | sekretaris dacrah  kabupaten
DGProku kuningan A .
Project Leader | Melaporkan hasil  evaluasi | 21-05-2021 Lsporan dan 100% 1. Dokumen laporan
menghadap  Bapak | aplikasi DGProku sclama 2 ks 2. Dokumentasi foto
Bupati Kabupaten | bulan terkait promosi dan S
Kuningan untuk | informasi kepariwisataa
melapor hasil evaluasi | melalul digital kepada Bapak
| aplikasi DGProky Bupati kabupaten kuningan




Launching dan | Melaksanakan Launching dan | 24-03-20Z1 Pengenalan 100% Dokumentas: foto-
sosialisasl pengunaan | sogialisasi  penggunaan dii
Aplikasi DG ProKu | aplikasi DGProku di Aula -
(di Aula KORPRI| KORPEI Kabupaten pemahaman
kabupaten kunmpat) Kunmgan dan dihadiri oleh i
Bapak  Schretaris  Dacrah PREhRNRech
Kabupaten  Kumingan  dan aplikasi DG
Kepala SKFD se- IKabupaten Pre
Euningan. '
Kuningan, 24 Mei 2011
‘Kepala Bidang Pemasamn
Diras Pemiuda Olahraga dan
Pariwisata Kabupates Kuningan
o
TE'[I.SLMWET]T S.E.

NTP. 19690702 1901032 003




