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BAB 1.
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Berdasarkan Undang-undang No. 5 Tahun 2014 tentang
Aparatur Sipil Negara (ASN) dan juga berdasarkan Peratuan
Pemerintah No. 11 Tahun 2017, yang menyebutkan Aparatur Sipil
Negara atau Pegawai Negeri Spil (PNS) mempunyai dan menguasi
bidang tugasnya sehingga mampu melaksanakan tugas dan
perannya secara professional yang memiliki karakter sebagai
pelayan publik atau pelayan masyarakat. Selain itu ASN juga harus
memiliki kompetensi-kompetensi teknis, manajerial dan kultural
untuk menjalankan tugas dan fungsinya dengan baik dan
berkualitas. ASN juga harus memiliki wawasan kebangsaan serta
menerapkan nilai-nilai bela negara, selain itu dalam bentuk reformasi
ASN untuk mewujudkan nilai akuntabel dan berorientasi kepada
pelayanan publik serta mengepentingkan negara dan masyarakat,
maka ASN harus bersikap profesional, bebas dari intervensi politik,
bersih dari KKN, serta mampu memiliki nilai integritas yang tinggi
sehingga dapat membawa perubahan yang baik bagi Negara
Republik Indonesia berdasarkan Pancasila dan UUD 1945.

Merujuk kepada Peraturan Lembaga Administrasi Negara No. 12
Tahun 2018, yang membahas Pelatihan Dasar Calon Pegawai
Negeri Sipil, yang mana pelaksanaan latsar sesuai dengan
peraturan tersebut. Pelatihan dasar Calon Pegawai Negeri Sipil
merupakan cara untuk mewujudkan ASN untuk membentuk atau
memiliki nilai professional, inetegritas, kejujuran, semangat bela
negara, membentuk karakter ASN yang unggul dan memperkuat
kompetensi bidang agar ASN dapat meningkatkan mutu sesuai
bidangnya.

Sistem Pembelajaran pada Pelatihan Dasar CPNS Golongan Il

Angkatan Xl LAN KDOD Samarinda, dilaksanakan secara daring,
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yang mana menuntut CPNS dapat menerapkan nilai-nilai profesi
ASN vyaitu Akuntabilitas, Nasionalisme, Etika Publik, Komitmen Mutu
dan Anti Korupsi atau yang biasanya disingkat dengan ANEKA.
Dengan adanya proses pembelajaran aktualisasi, kita dapat
menerapkan nilai-nlai dasar ANEKA pada pelaksanaan aktualisasi
yang sudah dirancang oleh peserta LATSAR CPNS LAN KDOD
Samarinda.

Kegiatan aktualisasi ini akan dilaksanakan di instansi peserta
CPNS yaitu di Institut Teknologi Kalimantan di Kota Balikpapan,
selaku unit kerja dari Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan, ITK
merupakan perguruan tinggi negeri yang baru dan berfokus kepada
bidang teknologi untuk kebutuhan dunia industri. ITK didirikan pada
tahun 2014 dan telah memiliki 17 program studi pada tahun 2020,
dibawah 5 Jurusan. ITK diharapkan dapat meningkatkan dari segi
Pendidikan yang meliputi pengetahuan dan keterampilan SDM yang
akan memberikan manfaat bagi bangsa Indonesia.

ITK menjadi perguruan tinggi negeri baru yang ada di kota
Balikpapan, tentunya banyak isi dan tantangan yang dihadapi untuk
mencapai visi, misi, tujuan dan taget kinerja intansi atau ITK.
Perbaikan dalam beberapa aspek harus dilakukan untuk
mewujudkan visi misi institut. Melalui kegiatan aktualisasi ini, akan
mendapatkan isu-isu yang dihadapi oleh Institut Teknologi
Kalimantan, salah satu isu yang menjadi permsalahn di ITK adalah
belum adanya strategi promosi. Didalam Laporan aktualisasi CPNS
ini akan mengemukakan gagasan pemecahan masalah yang
didalamnya akan menerapkan nilai-nilai Akuntabilitas, Nasionalisme,
Etika Publik, Komitmen Mutu dan Anti Korupsi (ANEKA).

B. Tujuan Aktualisasi

Adapun Tujuan Aktualisasi terdiri dari :

11



Sebagai Bentuk Penerapapan Nilai-nilai Akuntabilitas,
Nasionalisme, Etika Publik, Komitmen Mutu dan Anti Korupsi
(ANEKA).

Menerapkan Nilai-nilai Wawasan Kebangsaan, Manajemen
ASN, Whole of Government, dan pelayanan publik.

ASN dapat memahami peran, kedudukan, tugas, dan
fungisnya.

Terciptanya rasa tanggung jawan dilingkungan kerja yang

ideal.

C. Manfaat Aktualisasi

Adapaun Manfaat Aktualisasi terdiri dari :

1.

Mendapatkan nilai-nilai dasar ASN yang bermanfaat untuk

pribadi ASN yang memiliki karakter, handal dan Profesional.

. Mendapatkan Nilai-nilai Akuntabilitas, Nasionalisme, Etika

Publik, Komitmen Mutu dan Anti Korupsi (ANEKA).
Kontribusi kepada Institut Teknologi Kalimantan pada Kegiatan
Promosi.

Peningkatan Nilai-nilai promosi yang lebih terukur.

5. Sebagai syarat kelulusan Latsar CPNS dan meningkatkan

kompetensi penulis.

D. Nilai-Nilai ANEKA

Sebagai perwujudan dalam fungsi Aparatur Sipil Negara (ASN) yaitu

sebagai pelaksana kebijakan public, pelayanan publik, serta perekat

dan pemersatu bangsa, maka ASN harus bersikap professional,

kompeten dan berintegrasi yang berkarakter ANEKA, yaitu memiliki nilai

Akuntabilitas, Nasionalisme, Etika Publik, Komitmen Mutu dan Anti

Korupsi adapaun penjelasan nilai-nilai Aneka:

a. Akuntabilitas

Akuntabilitas merupakan kesamaan makna dengan tanggung

jawab, namun memiliki konsep yang berbeda, sehingga
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akuntabilitas dapat diartikan sebagai kewajiban pertanggung
jawaban yang harus dicapai.

b. Nasonalisme
Nasionalisme merupakan pemahaman nilai-nilai berbangsa dan
bernegara. Nasionalisme memiliki beberapa nilai yaitu kecintaan
individu terhadap bangsanya. Setiap ASN harus memiliki jiwa
nasionalisme, untuk menjaga keutuhan NKRI. Dan nilai tersebut
harus dijaga karena fungsi ASN sebagai pejabat publik.

c. Etika Publik
Etika Publik Merupakan refleksi tentang standar dan norma yang
menetukan baik dan buruk, benar atau salah terhadap perilaku,
tindakan dalam pengambilan keputusan untuk mengarahkan
kebijakan public dalam hal menjalankan tanggung jawab pelayanan
publik.

d. Komitmen Mutu
Bersikap Pemerintahan yang baik dan bersih atau disebut dengan
GCG (Good and Clean Governnance), sudah sebuah reformasi
diera reformasi birokrasi. Berbagai upaya pun sudah dilakukan
pemerintah dalam mewudjudkan komitmen tersebut. Komitmen
mutu merujuk kepada pemahaman konsep mengenai efektivitas,
efisiensi, inovasi, dan mutu penyelanggara pemerintah.

e. Anti Korupsi
UU tentang Korupsi yang tercantum pada No. 31 Tahun 1999,
Korupsi merupakan suatu tindakan memperkaya diri sendiri, orang
lain atau korporasi, menguntungkan diri sendiri, menyalahgunakan
kewewenangan, kesempatan atau sarana dan memberi hadiah

atau janji yang dapat merugikan keuangan negara.

Dari penjelasan Nilai ANEKA tersebut, maka dapat kita petakan antara
Nilai didalam penerapan ANEKA, ditujukan pada Tabel 1.1
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Tabel 1.1 Nilai dan Indikator ANEKA

Tanggungjawab, Jujur, Kejelasan Target, Netral, Mendahulukan
kepentingan publik, Adil, Transparan, Konsisten, Partisipatif
Nasionalisme Religius, Toleran, Etos kerja, Transparan, Tanggung jawab, Amanah,
—Silal Percaya diri

Nasionalisme | Humanis, Tenggang rasa, Persamaan derajat, Saling menghormati,
—Sila 2 Tidak diskriminatif

Nasionalisme | Cintah tanah air, Rela berkorban, Menjaga ketertiban,

—Sila 3 Mengutamakan kepentingan publik, Gotong royong

Nasionalisme Musyawarah mufakat, Kekeluargaan, Menghargai pendapat,

—Sila 4 Bijaksana

Nasionalisme Bersikap adil, Tidak serakah, Tolong menolong, Kerja keras,

—Silab Sederhana

Jujur, Bertanggung jawab, Integritas tinggi, Cermat, Disipilin, Hormat,
Etika Publik Sopan, Taat pada peraturan perundang-undangan, Taat perintah,
Menjaga rahasia.

Akuntabilitas

l\K/lcl)thrl\;tmen Efektivitas, Efisiensi, Orientasi Mutu, Inovatif
Anti Korupsi Jujur, Disiplin, Tanggung jawab, Kerja keras, Sederhana, Mandiri,

Adil, Berani, Peduli

Tabel 1.1 Menjelaskan isi-isi nilai dalam ANEKA, yang mana
Akuntabilitas memiliki nilai seperti tanggung jawab, jujur, kejelasan target,
kemudian Nilai Nasionalisme dibagi sesuai 5 Sila sebagai ideologi negara
Republik Indonesia, kemudian Etika Publik memiliki nilai seperti disiplin, taat
perintah, menjaga rahasia, Komitmen Mutu memiliki nilai ekfektivitas,
efisien, orientasi mutu, dan inovatif, dan nilai terakhir yaitu Anti Korupsi

memiliki nilai sederhana, mandiri, adil serta peduli.
E. Tugas dan Fungsi PNS

Tugas dan Fungsi sebagai seorang Pegawai Negeri Sipil atau
Aparatur Sipil Negara meliputi beberapa hal, yaitu sebagai Pelayanan
Publik, Manajemen ASN dan Whole of Government. Adapun
penjelasannya sebagai berikut :

e Pelayanan Publik

UU No.25 Tahun 2009 yang membahas tentang Pelayanan Publik
dan di atur dalam UU tersebut, memiliki tujuan untuk meningkatkan
kualitas dan menjamin penyediaan pelayanan publik sesuai dengan
asas umum pemerintahan dan korporasi yang baik serta untuk
memberikan perlindungan bagi setiap warna negara dan

pendudukan dari  penyalahgunaan  wewenang didalam
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penyelenggaran pelayanan publik. Adapun asas-asas pelayanan
publik antara lain Transparansi, Akuntabilitas, Kondisional,
Partisipatif dan Keamanan HAK.

Manajemen ASN

Aturan Manajemen ASN diatur dalam UU dan PP, yaitu UU No. 5
Tahun 2014, PP No. 17 Tahun 2020. PP No.49 tahun 2018, dan PP
No. 30. Tahun 2019. Terdiri dari Aparatur Sipil Negara, Manajemen
PNS, Manajemen PPPK dan Penilaian Kinerja PNS. Manajemen
ASN vyaitu mengelola ASn berfungsi untuk menghasilkan ASN yang
professional, memiliki Nilai dasar, etika profesi bebas dan intervensi
politik, bersih dari praktik korupsi, kolusi dan nepotisme. Dalam
manajemen ASN juga lebih ditekankan kepada pengaturan profesi
pegawai sehingga tersedianya ASN yang unggul.

Whole of Government (WOG)

Whole of Government merupakan sebuah pendekatan
penyelenggaraan dipemerintahan dengan menyatukan upaya-
upaya yang kolaboratif dari semua sector diruang lingkup yang
lebih luas untuk mencapai tujuan pembangunan kebijakan,
manajemen program, dan pelayanan publik. Praktek WOG dalam
pelayana publik dilakukan dengan menyatukan seluruh sector yang
terkait dengan pelayan publik berdasarkan nilai-nilai dasar yang
ada, seperti koordinasi, Integrasi, sinkronisasi dan simplikasi.

15



BAB 2.
DESKRIPSI ORGANISASI

A. Profil Organisasi

Institut Teknologi Kalimantan (ITK) Merupakan Perguruan Tinggi
Negeri Dilingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan, yang
dulunya dibawah Kementerian Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi, ITK

berada di Kota Balikpapan, Kalimantan Timur.

Institut
- e Kjlimantan
~O=

Teknologi
Gambar 2.1 Logo Institut Teknologi Kalimantan

Sesuai Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi
yaitu No. 40 Tahun 2015 tentang organisasi dan Tata Kerja (OTK) ITK. ITK
mempunyai tugas dalam penyelenggaraan Pendidikan akademik dan dapat
menyelanggarakan Pendidikan vokasi dalam beberapa rumpun ilmu
pengetahuan dan teknologi, dan jika memenuhi syarat maka akan
membuka Pendidikan profesi.

Pendaftar di ITK setiap tahunnya mengalami naik turun pendaftar,
yaitu dimulai tahun 2016 melalui jalur SNMPTN total pendaftar di ITK
sebanyak 3029, kemudian ditahun 2017 sebanyak 2629, ditahun 2018
sebanyak 2834 dan ditahun terakhir yaitu 2019 sebanyak 1026.
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B. Visi, Misi, Tujuan dan Nilai-nilai Organisasi

Visi, Misi dan Tujuan Institut Teknologi Kalimantan
Visi, Misi dan tujuan Insitut Teknologi Kalimantan tercantum dalam
peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi No. 6 Tahun

2017 tentang Statuta di Institut Teknologi Kalimantan.

Visi ITK:

“‘Menjadi Perguruan tinggi yang unggul dan berperan aktif dalam
pembangunan nasional melalui pemberdayaan potensi darah Kalimantan
pada tahun 2035”

Misi ITK :

1. Menghasilkan lulusan yang unggul dan berbudi pekerti luhur yang dapat
berkontribusi dalam pembangunan nasional;

2. Menghasilkan karya Tridharma Perguruan Tinggi yang bermutu dan
bermanfaat bagi masyarakat ; dan

3. Memberikan layanan pendidikan tinggi yang prima dengan berdasarkan
prinsip pengelolaan organisasi yang transparan, akuntabel, responsibel,
adil dan kredibel

4. Mewujudkan ITK sebagai kampus merdeka

Tujuan ITK adalah

1. Menghasilkan sumber daya manusia yang menguasai ilmu pengetahuan
dan teknologi bagi kemanusiaan;

2. Mewujudkan ketahanan energi nasional yang ramah lingkungan melalui
inovasi teknologi berbasis potensi daerah Kalimantan; dan

3. Mewujudkan teknologi pengelolaan sumber daya alam Kalimantan yang

mendorong kemajuan ekonomi masyarakat.

Nilai-nilai Organisasi
Institut Teknologi Kalimantan dalam pelaksanaan organisasi memiliki nilai-
nilai yang ditanamkan di ITK, yaitu nilai-nilainya adalah SPECTA yang memiliki

arti sebagai berikut:
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S = Solid

PE = Peduli
C = Cerdas
TA = Taqwa

Unit Kerja di Institut Teknologi Kalimantan

Institut Teknologi Kalimantansejak didirkan pada tahun 2015, bertujuan
untuk memberikan dampak positif bagi masyrakat di Indonesia bagian
timur khususnya di Kalimantan dibidang Sains dan Teknologi. Pada tahun
2012 ITK memulai perkuliahan bekerjsama degan Institut Teknologi
Sepuluh Nopember (ITS) dengan menerima mahasiswa sebanyak 100
mahasiswa, yang awalnya didistribusikan ke 5 program studi yaiitu Teknik
Elektro, Teknik Mesin, Teknik Perkapalan, Teknik Kimia dan Teknik Sipil.

Unsur Pengambil

r——— Senat
Keputusan i
I
Rektor —— 4 Satuan
| Pengmwas
I
I
| -1 Dewan
Pertimbamngan
Walkil Relrtor Walkil Fekitor
Bidang Alademilc, Bidang
Kemahasiswaan, Perencanaan,
Penelitian, Eeusngan,
FPengabdian kepada Sarana
Masyarakat, Herja Frasarana,
Sama, dan Sumber Daya
Pernjaninarn Manusia,
Mt | Crganizasi,
/S ﬁistam Informasi |
Biro Lembaza Jurusan Unit
U Penelition . Pelalczana
T Pengabdian Telniz
dan Hepada
Alcademilc Maszyaraleat, Unit
Herjassama, Felalk=zana
dam
Penjaminan
Muta Program Unit
J Studi Pelalksana
—_— Telmis
Unsur I.n.fnczm.am i
Palak Komunikasi |
—
Administrasi Unsur Pelaksana
Akademik Unsur
FPenunjang

Gambar 2.2 Struktur Organisasi ITK
Kemudian ITK hingga saat 2019 Memiliki 14 Program Studi, dan

ditahun ini ITK menambah 3 program studi baru, sehingga total program
studi yang ada di ITK sebanyak 17 program studi. Adapun struktur
organiasai ITK ditujukan pada Gambar 2.2.
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Gambar 2.2 merupakan ilustrasi struktur organisasi ITK yang
dijelaskan dalam Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi no 40 Tahun 2015 tentang Organisasi dan Tata Kerja (OTK) ITK.
Secara umum, terdapat 4 unsur dalam struktur organisasi ITK, yaitu unsur
pengambil keputusan, unsur pelaksana administrasi, unsur pelaksana
akademik, dan unsur penunjang. Jurusan/Departemen adalah unsur
Pelaksana Akademik di ITK, yang terdiri atas beberapa program studi dan
mempunyai fungsi pengelolaan penggunaan sumber daya pendukung pada
seluruh strata program studi dalam satu rumpun disiplin ilmu pengetahuan,
teknologi dan/atau seni. Sementara program studi merupakan program
yang mencakup kesatuan rencana belajar sebagai pedoman
penyelenggaraan Pendidikan yang diselenggarakan atas dasar suatu
kurikulum serta ditujukan agar peserta didik dapat menguasai

pengetahuan, keterampilan, dan sikap sesuai dengan sasaran kurikulum.

Koordinator

Program Studi

M Gilvy Langgawan Putra

| |
Kerja Sama Laboratorium
Dwi Arief P | Putu Denny A P

Gambar 2.3 Struktur Organisasi Prodi Sistem Informasi

Penelitian &
Pengabdian
Masyarakan

Sri Rahayu A

Kemahasiswaan &
Alumni

Yuyun Tri Wiranti

Dosen ITK dinaungi dalam program studi sesuai dengan kompetensi
bidangnya masing-masing. Saat ini penulis ditempatkan sebagai dosen di
program studi Sistem Informasi (prodi SlI) dan ditugaskan sebagai
Koordinator Akademik prodi SlI. Struktur organisasi prodi Sl dapat dilihat
pada Gambar 2.1. Selain itu, penulis juga terlibat dalam kepanitian atau
tugas tambahan semenjak 2019-2020 yaitu sebagai tim Promosi ITK, tim
website ITK, tim Web Prodi.
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C. Tugas dan Fungsi Unit Kerja

Institut Teknologi Kalimantan merupakan perguruan tinggi negeri
dilingkungan kementerian Pendidikan dan kebudayaan, yang berlokasi di
Kota Balikpapan, Provinsi Kalimantan Timur. Berdasarkan peraturan
Menteri Riset , Teknologi dan Pendidikan Tinggi no 40 Tahun 2015 tentang
Organisasi dan Tata Kerja (OTK) ITK. ITK mempunyai kewajiban untuk
menyelenggarakan Pendidikan akademik dan dapat menyelenggarakan

Pendidikan profesi.

D. Jabatan dan Uraian Tugas

Jabatan dan uraian tugas Dosen diatur pada UU No. 14 Tahun 2005,
yang mana dosen merupakan professional dan ilmuan dengan tugas utama
yaitu mentransformasika, pengembangan, menyebarluaskan ilmu
pengetahuan, teknologi dan seni melalui Pendidikan, penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat atau biasa disebut dengan Tridharma
Perguruan Tinggi. Kewajiban dosen harus memiliki kualifikasi akademik,
kompetensi, sertifikasi pendidik, sehat jasmani dan rohani, serta memenuhi
kualifikasi lain yang menjadi prasyarat di satuan Pendidikan tinggi yang
ditugaskan, serta memiliki kemampuan untuk menciptakan tujuan
Pendidikan nasional. Berikut dosen memiliki kewajiban yang terdiri dari:

1. Melaksanakan kegiatan Tridharmapendidikan, penelitian, dan
pengabdian masyarakat

2. Merencanakan, melaksanakan proses pembelajaran, serta menilai
dan mengevaluasi hasil pembelajaran

3. Meningkatkan dan mengembangkan kualifikasi akademik dan
kompetensi secara berkelanjutan, sejalan dengan perkembangan
ilmu pengetahuan, teknologi, dan seni

4. Bertindak objektif dan tidak diskriminatif atas dasar pertimbangan
jenis kelamin, agama, suku, ras, kondisi fisik tertentu, atau latar
belakang sosioekonomi peserta didik dalam pembelajaran

5. Menjunjung tinggi peraturan perundang-undangan, hukum, dan kode

etik, serta nilai agama dan etika
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6. Memelihara dan memupuk persatuan dan kesatuan bangsa

Selain menjalankan tugas dan fungsi sesuai profesi dosen, penulis juga

terlibat dalam beberapa kepantian dan tugas tambahan. Adapaun detall

uraian tugas tambahan tersebut dapat dilihat pada Tabel 2.1.

Tabel 2.1 Uraian tugas tambahan

Koordinator Program
Studi Sistem Informasi

1.

9.

Menyusun program kerja dan rencana biaya
operasional tahunan sebagai pedoman
pelaksanaan tugas.

Menetapkan kebijakan anggaran dan
merumuskan perencanaan, monitoring, dan
pertanggungjawaban anggaran

Menentukan arah pengembangan sarana dan
prasarana yang dibutuhkan program studi.
Menentukan arah kebijakan Sumber Daya
Manusia

Memeriksa konsep beban tugas mengajar dosen
setiap semester berdasarkan ketentuan yang
berlaku untuk mengetahui kesesuaiannya.
Meneliti konsep rencana acara perkuliahan dan
satuan acara perkuliahan berdasarkan ketentuan
yang berlaku untuk mengetahui kecocokannya.

. Memonitor pelaksanaan perkuliahan sebagai

bahan evaluasi.

Mengevaluasi hasil pelaksanaan perkuliahan
berdasarkan hasil monitoring untuk meningkatkan
mutu.

Membimbing dan menilai kegiatan akademik
mahasiswa untuk bahan pengembangan.

10.Menentukan dosen pembimbing bagi mahasiswa

yang menyelesaikan tugas akhir berdasarkan
petunjuk atasan untuk kelancaran tugas akhir.

11.Merumuskan kebijakan pengembangan

penelitian, pengabdian masyarakat, dan publikasi

12.Melayani dosen yang melakukan penelitian dan

pengabdian kepada masyarakat sesuai dengan
tugas dan keahliannya untuk kelancaran
pelaksanaan tugas.

13.Mengembangkan dan mengelola kerjasama

dengan stakeholders lainnya seperti perguruan
tinggi, lembaga penelitian, LSM, lembaga
pemerintah, dan swasta

14.Melaksanakan pembinaan akademik dosen

program studi.

15.Melaporkan pelaksanaan kegiatan program studi

sesuai dengan hasil yang telah dicapai sebagai
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas.

16.Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh

atasan

TIM Promosi ITK

1.
2.

Melakukan pembuatan website program studi
Melakukan promosi ke sekolah-sekolah SMA,
Pameran, booth.
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Posisi | Uraian Tugas

Melakukan promosi menggunakan social media
Melakukan promosi menggunakan Location
Based Geographical.

. Membangun website ITK

. Melakukan install website ITK

. Perawatan Website ITK

. Serah terima website ITK

pw

TIMWEB ITK

A OWNPF

E. Identifikasi Isu-Isu

Penyusunan Laporan aktualisasi dengan menggunakan analisis
masalah-masalah yaitu dengan mengindentifikasi dan penentuan isu.
Isu yang akan dianalisa dalam Laporan aktualisasi ini adalah
berdasarakan identifikasi yang terdiri dari :

1. Rencana Strategis ITK (2015-2025)

2. Hasil data pendaftaran ITK dari tahun 2016-2019

3. Matriks Penilaian Laporan Evaluasi dan Laporan Kinerja Program
Studi, pada program sarjana.

4. Hasil observasi kegiatan promosi Tahun 2019-2020.

5. Hasil diskusi dengan mentor dan pimpinan Kepala Pusat

Pengembangan Pendidikan.

Dari Proses 5 identifikasi, maka penulis menarik beberapa isu yang

akan dibahas, isu-isu tersebut ditujukan pada Tabel 2.2.

Tabel 2.2 Isu yang Diangkat

Isu  Isu yang diangkat Penyebab

Ke-

Isul | Belum adanya | Pada saat sebelum tahun 2019, | Tim promosi tidak dapat
dokumen  strategi | promosi ITK hanya menggunakan | menentukan Teknik promosi
Promosi ITK media konvensional seperti | apa yang sesuai dengan

kunjungan langsung kesekolah dan | zaman sekarang, dan

media cetak yaitu koran, namun | tidaknya ada alat untuk
seiring meningkatnya pengguna | mengukur keberhasilannya.
internet yang ada diindonesia
bahkan  dunia, maka  tidak
memungkin  lagi menggunakan
media konvensional. Selain itu
kurangnya  akan  pemahaman
bagaimana pembuatan strategi
digital marketing.
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Isu yang diangkat Penyebab

Belum Optimalnya | Penggunaan iklan seacara | Tidak terjangkauanya pasar/
pemanfaatan Media | konvensional, kemudian ketidak | calon = mahasiswa  untuk
digital dalam | tahuan tim promosi bagaimana | mengetahui ITK lebih luas.
ppromosi ITK menggunakan digital marketing

secara efektif dan efisian.

Isu3 | Belum Pengelolaan website dan tidak ter | Kurangnya Daya  Tarik
maksimalnya manajemennya secara baik, yang | terhadap informasi yang ada
proses desain ulang | mana pada awal | di ITK, masyarakat beralih ke
(redesign) website | pengembangannya web ITK hanya | media yang lebih menarik
ITK memiliki masalah, yang timbul | seperti Instagram karena

dikarenakan tidak adanya | tampilannya menarik dan
dokumentasi pengembangannya. mudah  dipahami, serta
diakses.

Tabel 2.2 menunjukkan ada 3 isu yang mempunyai penyebab kenapa
isu terjadi dan dampak terhadap isu tersebut, berikut isu yang didapatkan

ditujukkan pada Gambar 2.4.

s '
~—.| Belum adanya dokumen

Belum Optimalnya [ L strategl Promosi ITK )

pemanfaatan Media
r '
digital dalam ppromosi Belum maksimalnya

1L \ proses desaln ulang
(redesign) website ITK
p o

Gambar 2.4 Hasil Identifikasi Isu

Gambar 2.4 merupakan hasil dari identifikasi isu yang terdiri dari, Belum
adanya dokumen strategi Promosi ITK, Belum Optimalnya pemanfaatan
Media digital dalam ppromosi ITK dan Belum maksimalnya proses desain
ulang (redesign) website ITK. Ke tiga isu tersebut tentunya berkaitan
dengan kedudukan dan peran ASN dalam NKRI yang terdiri dari
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Manajemen ASN, Pelayanan Publik dan Whole of Government. Keterkaitan

anatara isu dengan peran ASN dalam NKRI dapat dilihat rangkumannya

pada Tabel 2.3.

Tabel 2.3 Keterkaitan isu dengan kedudukan & peran ASN

No Identifikasi Isu

Kedudukan & Peran

Pelayanan Publik
ITK memberikan
pelayanan berupa
informasi mengani

Manajemen ASN

Perencanaan

maksimalnya
3 | proses desain

website ITK

ulang (redesign)

sangat penting
dalam menyediakan
informasi yang
mudah, murah serta
efektif dan efisien

dapat memberikan
infoirmasi yang
bermanfaat bagi
masyarakat.

ITK baik itu Bersama TIM
Belum adanya mahasiswa baru, Tim Promosi dapat | Promosi untuk
1 dokumen mahasiswa juga menentukan target | perbaikan seluruh
strategi Promosi | bagi orang tua, promosi yang ideal | elemen promosi
ITK sehingga informasi dan terukur. yang bisa dilakukan
publik dapat seacara berulang
didapatkan dengan dan terukur.
mudah oleh
masyarakat
ng:ﬁ dklg![tkaallr?apat Tim Promosi dapat
Belum Ny . memanfaatkan
: kualitas promosi : .
Optimalnya dan iuaa social media dan
5 pemanfaatan en Jegaran alat-alat pemasaran |
Media digital penyebaran digital untuk
.| informasi sehingga
dalam ppromosi . . mendukung
bisa menjangkau .
ITK : promosi ITK yang
kalangan usia dan .
. dapat diukur.
wilayah.
Website/aplikasi Kegiatan informasi di
Belum komponen yang Dosen dan Humas | website melibatkan

banyak pihak teruma
kalangan
masyarakat, industry
dan instansi
pemerinahan

Tabel 2.3 merupakan tabel keterkaitan isu dengan kedudukan dan peran

ASN, yang mana dipetakan terhadap isu yang diangkat oleh penulis.

Kemudian akan dilakukan analsisi dampak apabila Isu Tidak Diselesaikan.
Ditunjukkan pada Tabel 2.4.
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Identifikasi Isu

Belum adanya dokumen strategi
Promosi ITK

Tabel 2.4 Analisis Dampak Apabila Isu Tidak Diselesaikan

Kondisi Saat ini

TIM Promosi sudah melaksanakan
media promosi baik itu
konvensional dan non
konvensional, seperti kunjungan
ke sekolah, billboard, banner,
social media, koran.namun tidak
adanya strategi yang jelas untuk
segmen pasarnya.

Kondisi yang diharapkan

TIM Promosi memiliki acuan untuk
melakukan kegiatan promosi dan
memiliki alat ukur keberhasilan
dalam melaksanakan promosi
untuk meningkatkan peminat di
ITK. Sehingga dapat
meningkatkan peminat yang
masuk ke ITK sesuai matrik IAPS
program sarjana yaitu >10%.,
sebaran ekonomi mahasiswa baru
bisa bergeser ke kurva kanan
yaitu selain kategori UKTI I, Il dan
Il

Dampak negatif jika isu tidak
diselesaikan

Terbuangnya investasi promosi
dengan sia-sia, tidak tepatnya
sasaran untuk promosi.
Menurunnya antusiasme peminat
di ITK.tidak mendapatkan
mahasiswa yang berkualitas.

Belum Optimalnya pemanfaatan
Media digital dalam ppromosi ITK

Pemanfaat media digital masih
belum optimal, yang mana ada
ketimpangan hanya banyak
melalui Instagram saja, informasi
yang diberikan di social media
tidak sinkron dengan wbeiste ITK.
Sehingga ada informasi yang
hilang atau tidak didapatkan di
media digital lainnya.

Dapat memanfaatkan media
digital secara optimal,
menggunakan manajemen system
sehingga informasi 1 dapat
disebarkan ke beberapa media
social, dan melalui 1 pintu,
sehingga layanan dan informasi
diberikan lebih efisien dan efektif.

Tidak sinkronnya informasi yang
diberikan, kurangnya pemahaman
terhadap pelayanan. Proses
pemberian informasi tidak
menjangkau luas.
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Identifikasi Isu

Belum maksimalnya proses
desain ulang (redesign) website
ITK

Kondisi Saat ini

Saat ini website ITK sudah bisa
diakses pada laman www.itk.ac.id,
website tersebut dapat
memberikan informasi yang bisa
digunakan untuk mengetahui
informasi ITK, baik itu berita,
pengumuman, informasi calon
mahasiswa baru. Namun dari segi
tampilan sangat tidak menarik,
sehingga tidak bisa digunakan

secara maksimal oleh masyarakat.

Kondisi yang diharapkan

Adanya proses redesign untuk
pengembangan lebih lanjut untuk
memperbaiki tampilan dan
fungsional website tersebut.

Dampak negatif jika isu tidak

diselesaikan

Informasi yang diberikan tidak
menarik, kurangnya ketertarikkan
dalam membaca informasi ITK,
dan proses layanan tidak efektif
dan efisien.
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BAB 3.
RANCANGAN AKTUALISASI

A. Penetapan Isu

Setelah melakukan identifikasi isu-isu yang terdapat pada unit kerja
khususnya dibidang promosi ITK, maka selanjutnya akan dilakukan analisis
dengan menggunakan metode USG (Urgency, Seriousness dan Growth)
untuk mendapatkan isu prioritas atau isu yang diangkat. Urgency
merupakan seberapa mendesak suatu isu harus dibahas, dianalisis dan
ditindaklanjuti, Seriousness merupakan seberapa serius suatu isu harus
dibahas dikaitkan dengan akibat yang akan ditimbulkan, dan Growth
merupakan seberapa besar kemungkinan memburuknya isu tersebut jika
tidak ditangani segera. Untuk mendapatkan tingkat USG maka penulis
menggunakan skala likert yang bernilai 1-5. Dimana 1 nilai terendah dan 5
bernilai tertinggi. Isu yang memiliki nilai atau skor tertinggi merupakan isu
yang diprioritaskan untuk diselesaikan pada Laporan aktualisasi ini. Hasil
analisis isu menggunakan Kriteria USG dapat dilihat pada Tabel 3.1.

Tabel 3.1 Hasil Analisis USG terhadap Isu-isu.

1 Belum a_danya dokumen strategi 5 5 5 15
Promosi ITK
Belum Optimalnya pemanfaatan Media

2 L ; 3 3 3 9
digital dalam ppromosi ITK
Belum maksimalnya proses desain

3 ulang (redesign) website ITK 4 4 4 12

Tabel 3.1 merupakan analisis USG vyang telah digunakan untuk
menganalisis 3 isu dengan tingkat USG yang bebeda-beda. Ketiga isu
mendesak harus diselesaikan dan akan memebrikan dampak yang sangat
signifikan jika tidak segera ditangani, maka akan terjadi beberapa hal
berikut :
1. Penggunaan Data Promosi ITK yang belum optimal
Dana promosi ITK setiap tahunnya memiliki dana yang besar, untuk

melakukan kegiatan promosi ITK, contohnya pada tahun 2020 dana
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promosi yaitu sebesar Rp. 174.785.000,- (Seratus Tujuh Puluh
Empat Juta Tujuh Ratus Delapan Puluh Lima Ribu Rupiah).

2. Masih dilakukannya metode konvensional untuk melakukan promosi.
Proses promosi di ITK masih dilakukannya menggunakan metode
konvensional, adapun metode yang digunakan adalah kunjungan ke

sekolah-sekolah baik itu dilakukan oleh dosen dan mahasiswa.
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Gambar 3.1 Kunjungan Ke Sekolah

Gambar 3.1 menunjukkan kegiatan promosi yang dilaksanakan
secara konvensional dilakukan oleh dosen dan mahasiswa, yang mana
semenjak Oktober 2019 sampai dengan Februari 2020 telah diadakan
kunjungan kesekolah yang tersebar di 5 provinsi, yaitu Kalimantan Utara,
Kalimantan Selatan, Kalimantan Tengah, Sulawesi Selatan dan DKI
Jakarta. Selain kegiatan kunjungan kesekolah kita juga melaksankan ITK
Expo, yang dilaksanakan dikampus ITK. Open house di ITK dilakukan
dengan mengadakan pameran program studi dan juga perkuliahan parallel

yang bisa diikuti oleh calon mahasiswa maupun orang tua.
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Gambar 3.2 ITK Open House

Gambar 3.2 merupakan kegiatan ITK Open House, yang
diselengggaran untuk mengenalkan 14 program studi, kegiatan
kemahasiswaan, serta produk inovasi ITK, adapun laporan Total yang hadir
dalam kegiatan ini sebanyak 275 orang yang mengikuti perkuliahan parallel
ataupun menghadiri expo.

Kemudian selain melakukan hal tersebut, tim promosi juga
menyebarkan brosur dari LTMPT, sehingga pada saat acara ITK, maka
melaksanakan pembagian brosur tersebut. Tim promosi juga mengundang
guru dan siswa SMA se Kalimantan timur untuk menghadiri acara

pengarahan LTMPT dan pameran Program studi di Hotel Grand Jatra.
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Gambar 3.3 ITK Open House

Gambar 3.3 merupakan kegiatan promosi yang dilakukan ITK dengan
mengumpulkan guru dan siswa se Kalimantan Timur. Tim promosi juga

memasang billboard dibeberapa lokasi di Kota Balikpapan.

(a) (b)
Gambar 3.4 Billboard ITK
Gambar 3.4 merupakan salah satu pemasangan billboard ITK

dibeberapa lokasi di Kota Balikpapan.
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3. Turunnya peminat yang masuk ke ITK.

Penerimaan mahasiswa baru di Institut Teknologi Kalimantan
pertama kali dilaksanakan pada tahun 2015, yang mana untuk tahun
pertama animo mahasiswa yang mendaftar sangat banyak, baik itu
jalur SNMPTN (Seleksi Nasional Masuk Perguruan Tinggi Negeri)
dan SBMPTN (Seleksi Bersama Masuk Perguruan Tinggi Negeri),
namun dari tahun ketahun mengalami penurunan, seperti ditujukkan
pada Gambar 3.5.

3500 =

3029

JUMLAH SISWA

2016 2017 2018 2019
TAHUN

I Jumiah Pendaftar Total W Jumlah Pendaftar Non Bidikmisi B Jumlah Perdaftar Bidikmisi

Gambar 3.5 Data Pendaftar ITK Jalur SNMPTN

Gambar 3.5 menunjukkan pendaftaran ITK jalur SNMPTN pada tahun
2016-2019, pada tahun 2016 total pendaftar ITK sebanyak 3029 siswa,
tahun 2017 sebanyak 2629 siswa, 2018 sebanyak 2834 siswa dan pada
tahun 2019 sebanyak 1026.

Kemudian untuk data jalur SBMPTN mengalami naik pendaftaran,
seleksi SBMPTN juga dimulai pada tahun 2015, 2016, 2017, 2018 dan
2019. Total pendaftar terbanyak untuk jalur SBMPTN vyaitu pada tahun
2018. Berikut data pendaftar siswa ITK jalur SBMPTN ditunjukkan pada
Gambar 3.6.
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Gambar 3.6 Data Pendaftar ITK Jalur SBMPTN

Gambar 3.6 menunjukkan data pendaftar di ITK pada jalur SBMPTN
pada tahun 2015-2019. Tahun 2015 total pendaftar ITK sebanyak 1719
siswa, Tahun 2016 total pendaftar ITK sebanyak 2913 siswa, Tahun 2017
total pendaftar ITK sebanyak 3169 siswa, Tahun 2018 total pendaftar ITK
sebanyak 3555 siswa dan pada Tahun 2019 total pendaftar ITK sebanyak
2024 siswa. Maka dari itu bias dilihat pada tahun 2019 mengalami penuruan

animo pendaftar yang masuk ITK.

4. Sebaran calon mahasiswa yang berkualitas belum merata.
Sebaran calon mahasiswa ITK yang berkulitas tidak merata dapat
dilihat dari akreditasi sekolah yang masuk ke ITK, adapun data

tesebut dapat dilihat pada Gambar 3.7.

TAHUN 2018 TAHUN 2019
2
Akreditasi A

Gambar 3.7 Data Akreditasi A Sekolah Siswa ITK
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Gambar 3.7 merupakan data akreditasi A siswa yang mendaftar di
ITK, pada tahun 2018 jumlah sekolah yang terakreditasi A hanya 50% dan
mengalami penuruan pada tahun 2019, yang prosentase sekolah yang
terakreditasi A hanya 40%, sedangkan yang terakreditasi selain A,

ditujukkan pada Gambar 3.8.

Akreditasi B

< ©

Akreditasi C

5_9 s_‘/

Belum Terakreditasi

Gambar 3.8 Data Akreditasi Sekolah Siswa ITK

Gambar 3.8 merupakan data sekolah yang terakreditasi B, C dan
Belum terakreditasi dari siswa yang mendaftar di ITK. Akreditasi B pada
tahun 2018 sebesar 30% dan 2019 sebesar 25%, Akreditasi C pada tahun
2018 sebesar 10% dan 2019 sebesar 5%, dan yang belum terakreditasi
pada tahun 2018 sebesar 5% dan 2019 sebesar 5%. Dengan data tersebut
dapat dikatakan Sebaran calon mahasiswa yang berkualitas belum merata.

Pemilihan isu tersebut juga didukung oleh mentor yang menyebutkan
bahwa target promosi ITK harus memiliki target sesuai dengan Matri
Penilaian Laporan Evaluasi Diri dan Laporan Kinerja Program Studi untuk
Program Sarjana, pada matriks no 15 elemen C.3.4.b mengenai Daya Tarik
Program Studi, dengan indicator Animo calon mahasiswa dan mahasiswa

asing, maka dari itu harapan yang ingin dicapai yaitu:
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1. Peningkatan pendaftar atau peminat Mahasiswa Baru (MaBa).
Peningkatan pendaftar/animo mahasiswa ini sudah di atur dalam
matriks no 15 elemen C.3.4.b mengenai Daya Tarik Program Studi,
dengan indicator Animo calon mahasiswa, yang mana apabila ingin
mendapatkan skor tertinggi yaitu 4, maka yang harus dilakukan
adalah meningkatkan animo calon mahasiswa yang ditunjukkan
dengan adanya tren peningkatan jumlah pendaftar secara signifikan
(>10%) dalam 3 tahun terakhir.

2. Peningkatan Kualitas MABA baik segi prestasi, akademik dan lain-
lainya.

3. Sebaran status sosial ekonomi mahasiswa ITK.

Sebaran yang diharapkan untuk status sosial mahasiwa ITK
mengalami peningkatan kurva ke dari kiri ke kanan, dalam artian
harapnnya mahasiswa yang masuk di ITK bukan dominan dari
kalangan mengengah kebawah, namun harapannya banyak dari
kalangan menengah keatas, berikut data terbaru status social
mahasiswa ITK, dilihat dari kategori pembyaran Uang Kuliah
Tunggal (UKT), ditunjukkan pada Gambar 3.9, Gambar 3.10,
Gambar 3.11 dan Gambar 3.12.

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2016
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Gambar 3.9 Distribusi UKT Angkatan 2016
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DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2017
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Gambar 3.10 Distribusi UKT Angkatan 2017

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2018
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Gambar 3.11 Distribusi UKT Angkatan 2018

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2019
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Gambar 3.12 Distribusi UKT Angkatan 2019
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Gambar 3.09, Gambar 3.10, Gambar 3.11 dan Gambar 3.12
merupakan data penerima UKT yang menggambarkan status social
mahasiswa untuk kemampuan membayar UKT, dari data tersebut
mahasiswa ITK banyak mendapatkan UKT kategori 3, vyaitu
pembayaran UKT sebesar Rp. 2.000.000.,-.
4. Sebaran daerah asal mahasiswa saat ini masih didominasi dari
Balikpapan dan Kalimantan Timur.
Sebaran daerah asal mahasiswa ITK saat ini masih di dominasi yaitu
mayoritas, dari Balikpapan dan provinsi kalimantan Timur, berikut
data sebaran pendaftar mahasiswa ITK, ditunjukkan pada Gambar
3.13. dari Gambar 3.13 menunjukkan dari tahun 2016-2019
menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa berasal dari Kalimantan

Timur.

Berdasakan hasil analisis dan diskusi dengan mentor Sehingga penulis dan
mentor bahwa isu tersebut sangat penting untuk dimuat dalam kegiatan
aktualisasi, dalam hal tersebut penulis merupakan bagian dari TIM Promosi
ITK 2019-2020, dan harapannya dengan judul aktualisasi “Penyusunan
Dokumen Strategi Promosi Institut Teknologi Kalimantan” , diharapkan
aktulisasi tersebut dapat membantu menentukan strategi promosi ITK, yang
dapat meningkatkan animo pendaftaran mahasiswa ITK, peningkatan
kualitas calon mahasiswa, meningkatkan sebaran status sosial mahasiswa

ITK, dan memperlebar sebaran mahasiswa ITK.
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B. Gagasan Pemecahan Isu

Isu yang diangkat dalam Laporan aktualisasi ini kemudian dianasisa
menggunakan metode cause and effect analysis atau fishbone diagram,
yang fungsinya untuk mendapatkan root cause atau permasalahan utama
dari isu yang diangkat. Akar permasalahan dianalisi menggunakan 7P yaitu
terdiri dari Product, Place, Promotion, People, Process, Physical Evidence
dan Productivity&Quality. Dari 7 proses tersebut sehingga menghasilkan
dampak yaitu “Masih tidak adanya tujuan promosi yang jelas sehingga
promosi tidak terukur dengan baik”, adapaun diagaram fishbone ditujukkan

pada Gambar 3.2.

Process Product

Physical Evidence

Institut Teknologi Kalimantan

Gambar 3.14 Hasil Identifikasi Isu

Gambar 3.1 merupakan hasil Analisa yang didapatkan bahwa akar
penyebab utama dari isu tersebut adalah belum adanya strategi promosi
yang jelas, karena hal tersebut yang memungkinkan untuk diselesaikan

dalam waktu 1,5 bulan dan masih dalam lingkup dan tugas fungsi penulis.
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Sehingga gagasan pemecahan isu dalam Laporan aktualisasi ini

dirumuskan pada Tabel 3.2.

Tabel 3.2 Gagasan Pemecahan Isu

Unit Kerja

Institut Teknologi Kalimantan

Identifikasi Isu

1. Belum adanya dokumen strategi Promosi ITK
2. Belum Optimalnya pemanfaatan Media digital dalam ppromosi ITK
3. Belum maksimalnya proses desain ulang (redesign) website ITK

Isu yang Diangkat

Belum adanya dokumen strategi Promosi ITK

Gagasan
Pemecahan Isu

Penyusunan Dokumen Strategi Promosi Institut Teknologi Kalimantan

Kegiatan

1. Melakukan Survey kepada Masyarakat untuk menentukan media
promosi.

2. Melakukan Analsisis kondisi sekarang dan kondisi yang
diharapkan dalam promosi ITK

3. Melakukan Analisis SWOT dan Penyusunan strategi Promosi ITK

4. Evaluasi dan sosialisasi kepada tim Promosi ITK
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C. Uraian Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Adapun Laporan kegiatan aktualisasi dapat dilihat pada Tabel 3.3.

Tabel 3.3 Uraian Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
Substansi Mata  Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
1 Melakukan 1. Membuat kuesioner Promosi untuk Output Kegiatan: | Akuntabilitas: Hasil Dari kontribusi | Membangun
Survey kepada | masyarakat. Didapatkannya Kejelasan target pelaksanaan ini kepuasan publik
Masyarakat hasil sebaran untuk sesuai dengan Visi terhadap media
untuk kuesioner, menyebutkan ITK yaitu ““Menjadi promosi ITK
menentukan 2. Menyebarkan Kuesioner melalui sehingga informasi survey. Perguruan tinggi menjadi kan ITK
media media social dan link yang bisa mengetahui yang unggul dan “Solid”.
promosi.) diakses. media apa yang Nasionalisme: berperan aktif dalam
banyak membagikan pembangunan
digunakan untuk laman survey dari nasional melalui
mendapatkan berbagai usia, pemberdayaan
informasi ITK. geografis, status potensi darah
sosial, pekerjaan, Kalimantan pada
Bukti Fisik: sehingga tidak tahun 2035” dan
1. Screenshoot membedakan Misi ITK yaitu “1.
kuesioner suku, daerah dan Menghasilk
google form agama. an lulusan yang
2. Poster unggul dan berbudi
pengisian Etika Publik: pekerti luhur yang
kuesioner membuat poster dapat berkontribusi
3. Notulen, bahan | kepada untuk dalam
presentasi, menyebarkan pembangunan
4. Hasil survey sehingga nasional;
Kuesioner masyarakat 2.
mengetahui Menghasilk
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\[oB Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
Substansi Mata Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
informasi publik an karya Tridharma
dengan jelas. Perguruan Tinggi

Komitmen Mutu:
Inovasi yang
dilakukan yaitu
membuat survey
menggunakan
media digital yaitu
google form

Anti Korupsi: jujur
dengan membuka
akses informasi
data-data ITK

WoG: koordinasi,
inisiasi kerja sama
dengan pihak
eksternal untuk
menyebarkan
survey, konsultasi
dengan mentor
menganai isi
kuesioner.

Pelayanan Publik:
Memberikan
layanan informasi
untuk promosi ITK

yang bermutu dan
bermanfaat bagi
masyarakat ; dan
3. Memberikan
layanan pendidikan
tinggi yang prima
dengan
berdasarkan prinsip
pengelolaan
organisasi yang
transparan,
akuntabel,
responsibel, adil
dan kredibel
4.

Mewujudka
n ITK sebagai
kampus merdeka
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3. Melakukan diskusi mengenai
analsiss kondisi sekarang dan kondisi
yang akan dalam dalam tim promosi

4. Menentukan hasil kondisi sekarang
dan kondisi yang akan datang dalam
promosi

Bukti Fisik:

1. Surat
undangan
rapat

2. Bahan diskusi

3. Notulen,
video, dan
foto kegiatan

4. Draft Laporan
Kegiatan

Nasionalisme:
mempersiapkan
bahan rapat
dengan semangat

tinggi

Etika Publik:
sopan dalam
mengemukakan
pendapat pada
saat diskusi atau
rapat.

Komitmen Mutu:
melakukan rapat
secara daring,
sehingga
memudahkan
diskusi dan hasil

\[oB Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
Substansi Mata  Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
melalui media
digital.

2 Melakukan 1. Mengundang TIM promosi ITK untuk | Output Akuntabilitas: Melakukan
Analisis membantu analisis kondisi sekarang Kegiatan: mengundang analisis kondisi
kondisi dan kondisi diharapkan Hasil kondisi seluruh Tim sekarang dan
sekarang dan sekarang dan promosi untuk akan dating
kondisi yang kondisi yang mebahas analsisi dalam promosi
diharapkan 2. Mempersiapkan bahan evalusasi diharapkan dalam | kondisi sekarang bahwa tingkat
dalam promosi | dari hasil kuesioner strategi promosi dan yang kePedulian
ITK diharapkan. terhadap kualitas

calon
mahasiswa baru
dan
meningkatkan
daya saing
lulusan ITK
“Cerdas”.
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\[oB Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai

Substansi Mata Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
rapat bisa lebih
efektif dan efisien.

Anti Korupsi:
dispilinya dalam
melaksanakan
rapat.

WoG: diskusi dan
menyampaikan
informasi hasil
diskusi rapat untuk
menentukan
kondisi sekarang
dan yang
diharapkan,
konsultasi dengan
mentor

Pelayanan Publik:
mendahulukan
kepentingan publik
dalam menentukan
hasil kondisi
sekarang dan
kondisi yang
diharapkan

3 1. Penyusunan dan analisis SWOT
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\[oB Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
Substansi Mata Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
Melakukan Output Akuntabilitas: Penyusunan
Analisis SWOT Kegiatan: kejelasan target dokumenstrategi
dan 2. Studi Literatur Draft dokumen menyusun aktivitas diharapkan
Penyusunan Strategi Promosi | promosi agar meningkatkan
strategi ITK aktivitas tersebut daya saing
Promosi ITK 3. Menyusun jadwal promosi ITK yang sesuai tujuan ITK seleksi di ITK
berkelanjutan Bukti Fisik: “Cerdas”.
1. Draft dokumen | Nasionalisme:
strategi berdoa terlebih
4. Menyusun dokumen strategi promosi & foto | dahulu dalam
promosi ITK kegiatan melaksanakan
2. Daftar sesuai, kemudian
Literatur yang | bekerja keras
digunakan & untuk mempelajari
rangkuman ilmu-ilmu baru.

3. Notulen dan
foto kegiatan

4. Draft Laporan
Kegiatan

Etika publik: Saya
akan menyusun
jadwal promosi
dengan teliti dan
cerma sehingga
menghasilkan
dokumen strategi
yang bisa
digunakan

Komitmen Mutu:
menguasai Teknik-
teknik marketing
dan evaluasi nilai
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No.

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/ Hasil

Keterkaitan
Substansi Mata
pelatihan
5

Kontribusi
Terhadap Visi-Misi
Organisasi

Penguatan Nilai
Organisasi

dari promosi yang
dihasilkan
berkualitas

Anti Korupsi:
bekerja keras
dalam menyusun
dokumen strategi
promosi ITK.

Pelayanan Publik:
Penyusunan
dokumen strategi
promosi yg
akuntabel, efektif,
dan efisien dalam
mencapai target.

Evaluasi dan
sosialisasi
kepada tim
Promosi ITK

1. Mengundang mengundang tim
promosi dalam menghadiri pemaparan
hasil dokumen strategi promosi ITK

2. Mempersiapkan bahan rapat

3. Memaparkan dokumen strategi
promosi ITK

Output
Kegiatan:
Dokumen strategi
yang telah
disetujui.

Bukti Fisik:

1. Surat
Undangan
Rapat

2. Draft dokumen
strategi,

Akuntabilitas:
poin yang ada
dalam dokumen
strategi (hasil
survey, analisis
kondisi saat ini dan
kondisi yang
diharapkan,
analisis SWOT,
alat evaluasi)
akan dipaparkan

Evaluasi dan
sosialisasi
dokumen
startegi dengant
im promosi akan
membangun
kePedulian
terhadap kualitas
mahasiswa baru
ITK.
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\[oB Kegiatan Tahapan Kegiatan Output/ Hasil Keterkaitan Kontribusi Penguatan Nilai
Substansi Mata Terhadap Visi-Misi Organisasi
pelatihan Organisasi
1 2 3 4 5 6 7
4. Mencatat kritik dan saran perbaikan Materi Nasionalisme:
dari tim promosi ITK lainnya Presentasi mempersiapkan
. Notulen, bahan rapat dan
video, foto evaluasi dengan
5. Persetujuan Dokumen Strategi oleh dokumentasi semangat tinggi.
koordinator Promosi rapat
. Notulen, Etika Publik:

video, dan foto
kegiatan

. Dokumen

strategi hasil
Perbaikan
yang disetujui

. Notulen dan

foto kegiatan.

. Draft Laporan

Kegiatan

menyampaaikan
undangan rapat
evaluasi secara
langsung ke pada
tim promosi

Komitmen Mutu:
Dokumen dan
hasil evaluasi TIM
promosi dakan
dijadikan
perbaikan dan
acuan untuk
melegalkan
dokumen strategi
promosi.

Anti Korupsi:
disiplin dalam
melaksanakan
diskusi evaluasi
dan sosialiasi,
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No.

Kegiatan

Tahapan Kegiatan

Output/ Hasil

Keterkaitan
Substansi Mata
pelatihan
5

Kontribusi
Terhadap Visi-Misi
Organisasi

Penguatan Nilai

Organisasi

sehingga tepat
waktu

WoG: diskusi dan
menyampaikan
informasi,
koordinasi terkait
dokumen strategi
promosi ITK,
konsultasi dengan
mentor

Pelayanan Publik:

memastikan
dokumen pstrategi
promosi ITK yang
dihasilkan dapat

diimplementasikan.
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D. Jadwal Rancangan Aktualisasi

Adapun jadwal Rancangan untuk melaksanakan aktualisasi, dapat dilihat
pada Tabel 3.3.

Tabel 3.3 Uraian Rancangan Kegiatan Aktualisasi

Kegiatan

Minggu IV

Minggu |
Minggu I
Minggu 1l

Melakukan Survey kepada Masyarakat untuk
1 | menentukan media promosi.

Minggu VI

Analsisi kondisi sekarang dan kondisi yang
2 | diharapkan dalam promosi ITK

Melakukan Analisis SWOT dan Penyusunan
3 | strategi Promosi ITK

4 Evaluasi dan sosialisasi kepada tim Promosi
ITK

5 | Konsultasi dengan Mentor
6 | Konsultasi dengan Coach
7 | Penyusunan Laporan Aktualisasi

Tabel 3.3 merupakan uraian kegiatan dari proses aktualisasi yang
akan dilaksanakan oleh penulis, yanga prosesnya melakukan survey
kepada masyarakat mengenai media promosi apa yang cocok digunakan
untuk segala kalangan, kemudian hasil survey tersebut menjadi landasan
untuk menganalisa kondisi sekarang dan untuk menentukan kondisi yang
akan diharapkan, sehingga akan dilakukan analisis SWOT dan penyusunan
strategi promosi ITK, setelah itu dilakukan evaluasi dan sosialisasi kepada
tim promosi ITK, harapannya dengan adanya dokumen strategi promosi ITK

ini dapat mengingkat animo mahasiswa yang akan mendaftar di ITK.
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BAB 4.
IMPLEMENTASI AKTULISASI

Pelaksanaan aktualisasi dilaksanakan mulai tanggal 3 Agustus — 11
September 2020.pada Laporan aktualisasi ini saya memiliki 4 kegiatan
aktulisasi yang dilakukan di TIM Promosi ITK, dengan melakukan kegiatan
secara daring atau Work From Home dikarenakan pandemic Covid-19.
Kegiatan daring ayng saya lakukan menggunakan media pesan elektronik,
google calender, Google meet, Google Form dan media lainnya untuk
menunjang kegiatan aktualisasi saya. Berikut kegiatan aktulisasi yang saya

lakukan.

A. Kegiatan Melakukan Survey kepada Masyarakat untuk

menentukan media promosi

Pada kegiatan ini melakukan 2 tahapan untuk melakukan survey kepada
masyarakat mengenai ITK, yaitu terdiri dari :

1. Membuat kuesioner Promosi untuk masyarakat.

Pada tahapan pembuatan kuesoner ini saya menggunakan media digital,
yaitu tepatnya menggunakan media google form. Media tersebut sangat
membantu dalam melakukan survey. Kegiatan ini dimulai pada tanggal 3
agustus — 7 agustus 2020, yaitu dalam 5 hari kerja. Kejelasan target untuk
menyebutkan informasi survey : Akuntabilitas. Dibuktikan dengan
pelaksanaan yang selesai dalam kurun waktu 5 hari, yang dimulai pada
tanggal 3 -7 Agustus 2020. Pada tahapan ini saya merekam bukti

pengerjaan saya seperti ditunjukkan pada Gambar 4.1.
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Gambar 4.1 Hasil Identifikasi Isu

Adapun isi komponen yang dimuat dalam kuesioner adalah Nama, Email,

No handphone, Jenis Kelamin, Asal Provinsi, Umur,

Pekerjaan,

Penghasilan Perbulan, pengisian media promosi yang memuat konten

pengetahuan tentang ITK, iklan ITK, media promosi.
kuesionernya ditunjukkan pada Gambar 4.1.

Survey Promosi Institut Teknologi
Kalimarntan

i Takm sk Mamarman T kel P i Tinggl daged yung Eerada sikeen
s

aringatsian,

rngaricl el 6 ) YN S AT A L AR (A0S

aens-agiden paslagaer, proiiohioe medal Selinorys pesmpluen paut avim

modu =L T eTLRL e rL e LI e ahing gk AR R | il

S e )

Bray i B e (T A mars e e Sames L TR

BAEaD LN, e AAGAT K MU I st SeRM IS 330000 -
i Srang arg Sanreg (FL. 5T 3 orengs, peTamRD soan

arder

T e S 3 ETT G

“ar

P

CEETE

O LEc-a
(O Passepean

Chasen

Gambar 4.2 Hasil Identifikasi Isu

Berikut

link
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Menyebarkan Kuesioner melalui media social dan link yang bisa diakses.

Setelah membuat kuesioner kemudian melakukan promosi ke masyrarakat
melalui media poster, poster ini beriksikan tentang ajakan untuk mengisi
kuesioner melalui digital, yang telah dibuat menggunakan google form,
adapun poster ditunjukkan pada Gambar 4.3. Komitmen Mutu: Inovasi yang
dilakukan yaitu membuat survey menggunakan media digital yaitu google

form. Pada ini dilakukan pada Gambar 4.2 dan Gambar 4.14.

&
=

Pt .
]

P SURVEY- .

PROMOSI

.’ NSTITUT TEKNOLOGI KALIMANTAN RN

https://bit.ly/SurveyPromosilTK

Dapatkan Voucher Gopay senilai 200K ID|
Untuk 4 orang yang beruntung .

. www.itk-ac.id

Gambar 4.3 Hasil Identifikasi Isu

Gambar 4.3 merupakan poster yang dibuat untuk menyebarkan kuesioner
kepada masyarakat sehingga bisa diakses dari mana saja dan media
apapun. Dari hasil survey tersebut yang diadakan selama 8 hari
mendapatkan responden sebanyak 466. Berikut data yang didapatkan.
Etika Publik: membuat poster kepada untuk menyebarkan survey sehingga
masyarakat mengetahui informasi publik dengan jelas. Dibuktikan pada
Gambar 4.3 sehingga pembuatan poster lebih jelas tugasnya. Pelayanan
Publik: Memberikan layanan informasi untuk promosi ITK melalui media
digital. Pada pada Gambar 4.3 dan Gambar 4.15
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Count of Asal
Row Labels Provinsi
Banten
DI Yogyakarta
DKI Jakarta
Jawa Barat
Jawa Tengah
Jawa Timur
Kalimantan Selatan
Kalimantan Tengah
Kalimantan Timur
Kalimantan Utara
Kepulauan Riau
Lampung
Maluku
Nusa Tenggara
Timur

Sulawesi Selatan
Sulawesi Tengah
Sumatera Barat
Sumatera Utara
Grand Total

NWN PR

11

381

P PN O

1
15
2

3
22
466

Gambar 4.4 Sebaran Provinsi Responden

Nasionalisme: membagikan laman survey dari berbagai usia, geografis,

status sosial, pekerjaan, sehingga tidak membedakan suku, daerah dan

agama. Membagikan survey tanpak membeda-bedakan, sehingga dari

Bukti Gambar 4.4 memiliki sebaran hamper diselutuh provinsi.

Row Labels
Laki-laki
Perempuan
Grand Total

Row Labels

15-19 Tahun
20 - 25 Tahun
26 - 30 Tahun
26 - 40 Tahun
31 - 35 Tahun
41 - 45 Tahun
Grand Total

Count of Jenis Kelamin

Gambar 4.5 Jenis Kelamin Responden

Count of Umur

283
183
466

423
28

g1 N

466
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Gambar 4.6 Rentang Usia Responden

Row Labels
Lebih dari Rp. 10.000.000., -

Rp. 0., - Rp. 1.000.000
Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000

Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000.

Rp. 4.000.001 - Rp. 7.000.000.

Rp. 7.000.001 - Rp. 10.000.000.,

Grand Total

Count of Penghasilan Perbulan (Jika
Anda Belum Berpenghasilan silahkan
isi penghasilan orang tua anda)

13
94

117
149
71

22
466

Gambar 4.7 Rentang Usia Responden

Row Labels
Tidak

Ya

Grand Total

Count of Apakah Anda Mengetahui
Institut Teknologi Kalimantan

8
458
466

Gambar 4.8 Pengetahuan Tentang ITK

i m

M Instagram
Youtube
Google
Facebook

M Podcast

mTVvV

H Radio

W Twitter

B Tiktok

M Line

Saran Media Digital

415

285
141 99 8 1 17 2 2

Responden
459
415
285
141

99
83
21
17
2
2

Gambar 4.9 Saran Media Digital
Anti Korupsi: jujur dengan membuka akses informasi data-data ITK.

Pada nilai ini saya meminta izin untuk mendapatkan data ITK dari wakil
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Rektor Bidang Akademik dan Ketua TIM Promosi. Sehingga didapatkannya

data pada racnagan aktualisasi.

Feedback Promosi

300
250
200
150 90
100 8 31,4 55 40
>0 S
0
Jumlah Responden
B Instagram 312
B Google 90
M Youtube 68
Facebook 31
W Koran 24
m Billboard/Spanduk 55
H Kunjungan Kesekolah 40

Gambar 4.10 Feedback Media Promosi

Saran Media Konvensional

400
350

335 307

300
250 208 191
200 154
150 118
100

: o

0

Jumlah Responden

M Brosur 335
M Spanduk 307
H Billboard 208

Buku 191
B Majalah 154
M Koran 118

Gambar 4.11 Saran Media Konvensional
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- X

M Inbox (707) - gilvy X | O (4) WhatsApp X | & StrategicPartner - X | @ BTSPerforms 41 X | [B Survey Promosile X | [ Survey Promosiln X Strategi Promosi - X +
&« C & docs.google.com/pre: ion/d/1-7FI0VuXvf12BpOhpDpr2IWbzO SR_JQbw-sqzd8/edit#slide=id.p aQ » = 3 H
Hi Apl @ wisitkecid/sys/en..  2C The 20 Minute Busi..  faé Mengenal Istilah M..  #J) TIBCO Cloud™ A8 Intelligent Decision... €0 Digit mati.. @ AFemeworkforDi.. @) Cognitive Hypercon »
Strategi Promosi % & & o B O eresent - [lalshare =)
File Edit View Insert Format Slide Amange Tools Add-ons Help Lasteditwass -
LN ) a- R @R N\ - Backoround | Layout  Ther ~ o
| 1 z 8
Stratagi Promes:
Agustus 2020
4] >

Click to add speaker notes

Tampilkan semua

Gambar 4.12 Media Presentasi

Presentasi dilakukan untuk melakukan hasil survey, dilakukan dengan

google point, sehingga filenya bisa diakses dimana saja dan kapan pun.

sn.. € The 20 Minute Busi..  [aé Mengenal Istilsh M.. #) TIBCO Cloud™ i Intelligent Decision... €0 Digital Transformati.. @ A Framework for D
~ E

w =]
iert Format Slide Arrange Tools Add-ons Help Last edit was ses
3 6 7 8

Background | Layout~ Theme | Transition

L R TE-2 N -
1

Notulen
e Revisi Pembuatan Survey
e Ditunggu atau diperpanjang masa pengisian survey.
« Pembuatan excel untuk membuat data.

Gambar 4.13 Notulensi

4.13 merupakan notulensi hasil

masukan dari

@ Cognitive Hypercon...

[ Present - @ Shar

tim

Gambar
promosi.sehingga bisa dilakukan kegiatan ke-2. Serta Gamabr 4.14

merupakan hasil pekerjaan saya saat melaksanakan kegiatan pertama.
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Gambar 4.14 Aktivitas Kegiatan 1

Gambar 4.14 merupakan aktivitas kegiatan pertama saya melaksanakan
atau membuat survey dengan melalui google form. Akuntabilitas:
Kejelasan target untuk menyebutkan informasi survey.

© (5) WhatsApp X | @ Subscription - VouTube X | M (no subject) - gilvyJanggawan' X | M Inbox (697) - gilvylanggawant X M Survey Promosi ITK - sospro@ X | =+ - X
<« C @ mailgoogle.com/mailfu/2/#sent/KibxLwHHmTngpNFWLmQxLdhFaLcFrwXg ¥ » 0
Hi Apl @ wisitkacidfsysien.. € The 20 Minute Busi..  [aé Mengenal Istiah M..  #)) TIBCO Cloud™ A8 Intelligent Decision... ©0 Digital Transformati.. @ A Frameworkfor Di.. @ Cognitive Hypercon »

= M Gmail Q insent X - o & u Hr @

<« o 6 8 o ¢ [ w77 < > m
|- Compose
Survey Promosi ITK inbox x 8
Inbox 60
Starred sosialisasi dan Promosi <sospro@itk.ac.id Mon, Aug17,943AM Yy & ®

to me, bec: aryapramudyaagatha.ap, bec: heydardzaki, bee: garneol123, bee: nisakhairunnisa194, bee: adnanrusdan, bec: rizkiazizprayoga01, bec: aldryanzid: ~

Kepada Calon Mahasiswa Baru Institut Teknologi Kalimantan Jalur SBMPTN from:  Sosialisasi dan Promesi <sospro@itk.ac.id>

sent Kami Tim Promosi [TK Mengucapkan Selamat Sebelumnya atas diterima saudara to: Sosialisasi dan Promosi <sospro@itk.ac.d> kut

Drafts 6 cc: - aryapramudyaagatha.ap@gmail.com, +

[¥]

*

© Snoozed
>

- heydardzaki@gmail.com,
garneol123@gmail com,
nisakhairunnisa104@gmail.com,
adnanrusdan@gmail.com,
rizkiazizprayogaO1@gmail.com,
aldryanzidane30@gmail.com,
hayrunn96@gmail.com,
jabangunsaragihh@gmail.com,

More

W New meeting

M Mymeetings (=M S URVEY‘ 4

PROMOSI . .~ N musab.migdad@gmail.com,

Hangouts . °
@) sosialisasi JNSTITUT TEKNOLOGI KALIMANTAN , kairupannasai@gmail.com,
-y + # kebalaku@gmail.com,

josuaelblesto@gmail.com,
arizalfarizy31@gmail.com,
ahnaf syarif27@gmail.com, -

ly/SurveyPromosilTK

Ny t chat:
o recent chats Dapatkan Youcher Gopay senilai 200K ID

Start anew one Untuk 4 orang yang beruntung .

_cee Hm -

Gambar 4.15 Aktivitas Kegiatan 1

Gambar 4.15 bukti koordinai pihak ekternal untuk membuatkan kerjasama
untuk pengisian form. WoG: koordinasi, inisiasi kerja sama dengan pihak
eksternal untuk menyebarkan survey, konsultasi dengan mentor menganai
isi kuesioner.
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B. Melakukan Analisis kondisi sekarang dan kondisi yang diharapkan

dalam promosi ITK

Pada kegiatan ke dua ini saya melakukan 4 kegiatan yang terdiri dari :

1. Mengundang TIM promosi ITK untuk membantu analisis kondisi
sekarang dan kondisi diharapkan.

Wakil Rektor ITK Bidang Akademik has accepted this
invitation.
Diskusi Rencana Strategi Promosi ITK
Fri Aug 28, 2020 3pm — 4pm

di- Tempat

Gambar 4.16 Undangan Diskusi
Pada kegiatan ini saya melakukan atau membuat undangan melalui google

calender yang langsung terhubung melalui google meet, yang mana
pertemuan dilakukan menggunakan media daring yaitu google meet
dikarenakan pandemic covid-19. Kegiatan ini dilakukan pada tanggal 10-14
Agustus 2020. Akuntabilitas: mengundang seluruh Tim promosi untuk
mebahas analsisi kondisi sekarang dan yang diharapkan. Dibuktikan pada
Gambar 4.16. yang mana mengundnag selutuh TIM Promosi.

2. Mempersiapkan bahan evalusasi dari hasil kuesioner

Pada kegiatan ini saya membuat bahan evcaluasi dari hasil keusioner dan
analsisi data yang sudah dilakukan saat Laporan aktualisasi. Dan sudah
melakukan berbagai analisis kegiatan survey pada kegiatan sebelumnya,

adapun bukti pembuatan bahan analisis pada Gambar 4.17, 4.18, 4.19.

57



B

Dokumen Rencana Strategi Promosi ITK - Word

A gilvy langgawan

Design  Layout  References  Mailings  Review  View  Help Q  Tell me what you want to do & Share [
- s P Find -
- - - | A
0 Arial 12 A A Aa- | e aasbcen A. AaBl AaBbCc 1111 11144 11111 2 Replace $
%
Pﬂ_ﬁe o FormatPainter | IO T U - %, x' |- W - A~ - Code | Heading?| Heading3 Heading4 HeadingS Heading6 |=| | [ oo D'Cfale
Clipboard ) Font 5 Paragraph 5 Styles 5l Editing Voice ~
L 4rl-)r\r1r\'lr\r\j’:‘)\Z\‘JwA\S\5\\7\Ex31IDAll\lZ-l-lJ-l-a4|‘l§‘l‘l€4l‘ o
Navigation SR ) v :
9 Empat Juta Tujuh Ratus Delapan Puluh Lima Ribu Rupiah).
Search document P o - 2. Promosi Media Konvensional
. Page: | Bisitc B + Kunjungan Kesekolah
T = @ Proses promosi di ITK masih dilakukannya menggunakan metode
Kata Pengantar & konvensional, adapun metode yang digunakan adalah kunjungan
Daftarlsf i ke sekolah-sekolah baik itu dilakukan oleh dosen dan mahasiswa.
Daftar Tabel B
Daftar Gambar

S

BAB 1. PROFIL ITK
A. Profil Organisasi
B. Visi, Mis, Tujuan ITK
C. Tim Sosialisasi dan Promosi ITK
BAB 2. KONDISI SAAT INI PROMOS|
A. Analisis Kondisi Saat Ini
8. Analisis Peminat ITK

N

C. Data Hasil Survey
BAB 3. Analisis SWOT
A. Analisis SWOT

x

BAB 4, Pemetaan Analisis Saat Ini dan yang diharap...
BAB 5. Jadwal strategi promosi

Pagesof34  290Twords [

English (United States)

Insert Formulas

; KUNJUNGAN SEKOLAH

2

e £
SMAN 11 SAMARINOA SN 14 SAMATINDA HAS ASY-SYIA BAKPAPAN.
s

w &

+ 100%

Gambar 4.17 Analsisi data Aktualisasi

=3}

Survey Promosi Institut Teknologi Kalimantan (Responses) - Excel

A\ gilvy langgawan

Data  Review  View TEAM

Page Layout

Help. @ Tell me what you want to do

v g | P | 5 B Zwen sy O] F
Paste B I U- - Merge & Center - | &7~ 9 » | % g4 | Conditional Formatas Cell | Insett Delete Format |\ Sort& Find& | Ideas
- Formatting~ Table~ Styles - - - L Filter~ Select -
Clipboard Font ] Alignment 5 Number 5 Stytes cells Editing Ideas -
B15 e i3 adisthialvn@gmail.com e
A B c D E F G -
1 |Nama -1/ Email ~No Handphone |~ | Jenis Kelamin |~ | Asal Provinsi [ Umur ~ | Pekerjaan ~|Penghasilan Perbulan_(Jika Anda Belum
2 |Aan Saputra Maula aansaputratsb@gmail.com ‘082349347279 Lali-laki Sulawesi Selatan 15 - 19 Tahun Pelajar Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
3 |Abdiel Roben abdiel.roben@gmail.com 7089693645837 Lakilaki Kalimantan Timur 15 -19 Tahun Tidak Bekeja  Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
4 |Abi Karami Faji | abikaramis8@gmail.com 087676440126 Lakidaki Kalimantan Timur 16 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 4.000.001 - Rp. 7.000.000., -
5 |Achmad Agung Fadlillah Firdaus Achmadagungfadhilahirdaus @gmail com 085787335704 Laki-aki Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Pelajar Rp. 0.. - Rp. 1.000.000
6 |Achmad Dwiky Pramudhitya 03191002@student itk.ac.id 0895700758272 Lakidaki Kalimantan Timur 16 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 0., - Rp. 1.000.000
7_|Adam Wahyu Aditya Valentino pocongterbang 123@gmail.com 082254145054 Laki-aki Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000., -
8 |Ade kumiawan wandewan5@gmail.com 089674863184 Lakidaki Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000., -
9 |Ade Kurniawan wandewans@gmail.com 087641752995 Lallaki Kelimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000., -
10 Ade Nur Indha Suryari adnrindha823@gmail.com 1085248152087 Peremp Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
11| Adela deseana adeladeseana@gmail.com 085346018619 Perempuan Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Calon mahasiswa Rp. 0., - Rp. 1.000.000
12 Adelia Putri 10191002@student itk.ac.id 1081549775910 Perempuan Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000., -
13 | ADHA ILHAMSYAH adhailhamsyah?111@gmail.com 085348824649 Lakidaki Kalimantan Timur 16 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 0., - Rp. 1.000.000
14 Adnarakent Dinyanti adharakentd09 12@gmail.com 0895341710860  Perempuan Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 7.000.001 - Rp. 10.000.000.. -
15 | Adisthi Ahina Rahmayanti com Peremp! Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 4.000.001 - Rp. 7.000.000., -
16 Aditiya Ramadhan aditiyaramadnan.061201@gmail.com 081622936122 Lakiaki Kelimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 0.. - Rp. 1.000.000
17 | Aditya Yunas Wicaksono 0319 itk ac.id 7085708732655 Lakilaki Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 2.000.001 - Rp. 4.000.000., -
18 |Adnan Rusdan com [Chart Area 172926130 | Lakiaki Sumatera Utara 16 -19 Tahun Pelajar Rp. 0.. - Rp. 1.000.000
19 Agita Novianti agitanovianti0908@gmail.com 1081345390282 Perempuan Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
20 | Agung Gihon Simanjuntak agunggihon@gmail.com 081375567466 Lakidaki Sumatera Utara 16 -19 Tahun Pelajar Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
21 | Agust agustinahryni29@gmail. com 085645112991 Perempuan Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
22 | Ahlul Duwi Saputra ahlulduwis@gmail.com 0895700272181 Lakidaki Kalimantan Timur 15 - 19 Tahun Mahasiswa Rp. 1.000.001 - Rp. 2.000.000., -
23 |Ahmad Galang galanglost@gmail.com ‘85790735855 Laki-laki Jawa Timur 20 - 25 Tahun Mahasiswa Rp. 0.. - Rp. 1.000.000
_ou| it T082989647970 1 akidaki Walimantan Ti 1640 Tah B 0_.Bn 1000000 -
> Form Responses 1 | Data Fivot | Saran Media Digital | Planning | Media Existing | Saran Medic ... () <« >
i m - 1 + 100%
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Gambar 4.19 Persiapan analisis Data

3. Melakukan diskusi mengenai analsiss kondisi sekarang dan kondisi yang

akan dalam dalam tim promosi

Pada tahapan ini saya dan tim promosi melakukan pada media google
meet, dilakukan full secara daring, pada pertemuan ini didapatkan analysis

kondisi sekarang dan yang diharapkan. Berikut hasil dan bukti pertemuan

di google meet.
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Gambar 4.20 Analsis Data Kondisi Saat ini dan Yang diharapkan

59



Gambar 4.20 merupakan hasil dari analisis kondisi saat ini dan kondisi yang
diharapkan. Sehingg hasil diskusi berjalan dengan lancer dengan goole

meet. Seperti yang ditunjukkan pada Gambar 4.21.

> » o) 931/5376

Gambar 4.21 Rekaman Video Saat Diskusi Analisis Kondisi Saat ini dan yang
diharapkan.

4. Menentukan hasil kondisi sekarang dan kondisi yang akan datang dalam
promosi Etika Publik: sopan dalam mengemukakan pendapat pada saat
diskusi atau rapat. Dibuktikan dalam rapat yang tertera pada Gambar 4.21.
didalam rapat tersebut dilakukan secara sopan dalam mengemukana
pendapat. Komitmen Mutu: melakukan rapat secara daring, sehingga
memudahkan diskusi dan hasil rapat bisa lebih efektif dan efisien.
Dibuktikan pada Rapat pada Gambar 4.21 dilakukan secara daring
sehingga lebih efektif dan efisien. Anti Korupsi: dispilinya dalam
melaksanakan rapat. Palam undangan rapat dilaksanakan jam 15:00 maka
8 TIM promosi datang dan dimulai pada waktu 15:00 WITA. WoG: diskusi
dan menyampaikan informasi hasil diskusi rapat untuk menentukan kondisi
sekarang dan yang diharapkan, konsultasi dengan mentor. Pada diskusi ini
dilaksanan secara untuk menentukan kondisi sekarang yang akan

diharapkan maka hasilnya pada table di atas.
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Pada saat diskusi dengan menentukan hasil kondisi sekarang dan yang
diharapkan, maka hasilnya sebagai berikut :

Jenis Media

Media
Promosi

Konvensional

Kunjungan
Kesekolah

ITK Expo

Billboard

Spanduk

Brosur

Booklet

Sosialisasi
LTMPT

Buku

Kondisi Responden Kondisi Yang

Saat Ini diharapkan

Majalah

Koran

Digital

Instagram

Youtube

Google

Facebook

Podcast

TV

Radio

Iklan SMS
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terjangkau ID

timur

Twitter

Kurang
Maksimal
eng

Tiktok

Line

Pelayanan Publik: mendahulukan kepentingan publik dalam menentukan

hasil kondisi sekarang dan kondisi yang diharapkan. Untuk nilai ini kita lebih

mementing kan hasil survey yang diisi oleh masyarakat dalam menentukan

hasil.
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Gambar 4.24 Persiapan Bahan Rapat

Pada Gambar 2.24 merupakan perisapan bahan rapat dengan gigih

Nasionalisme: mempersiapkan bahan rapat dengan semangat tinggi.

C. Melakukan Analisis SWOT dan Penyusunan strategi Promosi
ITK

Pada kegiatan ke 3 ini dilaksanakan pada 17 — 21 Agustus 2020, dengan
memiliki 4 kegiatan Akuntabilitas: kejelasan target menyusun aktivitas
promosi agar aktivitas tersebut sesuai tujuan ITK. Kejelasan target
dibuktikan dengan luaran yaitu draft dokumen strategi yang selesai

dilaksanakan selama 5 hari kerja pada kegiatan ke-tiga, yaitu terdiri dari :

1. Penyusunan dan analisis SWOT

Pada kegiatan ini saya melakukan analisis SWOT yang didapatkan pada
analisis internal dan eksternal dari promosi ITK, baik itu promosi yang
pernah dilakukan oleh Tim Promosi maupun dar Program Studi dan Jurusan
yang ada di ITK. SWOT merupakan analisis Strength, Weakness,

Opportunities dan Threats. Analisis tersebut bisa dilihat pada Gambar 4.25.
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« Strength
Promosi dilakukan sudah cukup baik dengan menggunakan

o

di acara yaitu konvensional dan digital. (1)

o

Adanya strukiur organisasi yang sudsh jelas dalam ftim
Promosi ITK. (52)

Media Konvensional yang sudah dilakukan yaitu terdiri dari
booklet,
billboard.(S3)

o Media Digital yang sudah dilaukan yaitu google ads, youtube,
facebook, Instagram, dan SMS marketing. (S4)

* Weakness

o

kunjungan ke sekolah, brosur, koran,dan

o

o Tidak terpetakannya promosi apa yang ingin dilakukan. (W1)
o Masih belum optimal promosi dilakukan ke Indonesia bagian
Timur. (W2)
o Promosi LTMPT Masih belum efekiif dikarenakan tidak semua
perwakilan sekolah hadir. (W3)
o IKan melalui Media Brosur yang datanya kurang update (W4)
o Tidak adanya promosi yang membuat viral. (W5)
+ Opportunities
o Ditambahkannya Media promosi fikiok, podcast, TV, radio
dan line. (02)
Perluasan jangkauan kunjungan promosi ke kota besar. (03)
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o Membuat media promosi melalui media selebgram. (04)
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Gambar 4.25 Analisis SWOT.

Nasionalisme: berdoa terlebih dahulu dalam melaksanakan sesuai,

kemudian bekerja keras untuk mempelajari ilmu-ilmu baru. Sebelum

memulai rapat saya laksanakan dengan berdoa dan ucapan salam ke pada

rekan-rekan TIM Promosi.

2. Studi Literatur
Studi literatur untuk

melakukan pencarian referensi promosi yang

digunakan untuk Pendidikan tinggi, ada 7 referensi yang digunakan dalam

penyusunan strategi promosi, ditunjukkan pada Gamabr 4.26.
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Gambar 4.26 Studi Literatur Promosi.

3. Menyusun jadwal promosi ITK yang berkelanjutan
Penyusuanan jadwal promosi ini dilaksanakan secara diskusi dengan tim

promosi ITK. Jadwal berikut merupakan jadwal selamal tahun kegiatan,

yang jadwal ini kan digunakan untuk penerimaan mahasiswa baru 2021.

| Eulan Ke -
Agustus [Septembe] Oktober [Movembe]Desember Januari [ Februari [ Maret | April i |

SPIRIT {opsional onling)
Kunjungan Kesekolah
Baliho

ITK Expo

Workshop Guru BK

Sosialisasi LTMPT r
Buku
Majalah

lklan SMS
Twitter
Tiktok
Line

Gambar 4.27 Studi Literatur Promosi

Gambar 4.27 merupakan jadwal yang disusun untuk kegiatan promosi ITK
2021. Etika publik: Saya akan menyusun jadwal promosi dengan teliti dan
cerma sehingga menghasilkan dokumen strategi yang bisa digunakan.
Penyusunan jadwal dengan teliti dan cermat mengikuti arahkan tim promosi

dan berdasakan referensi promosi yang sudah dilaksanakan

4. Menyusun dokumen strategi promosi ITK

Setelah melakukan kegiatan melakukan beberapa kegiatan dari kegiatan
pertama sampai kegiatan ke 3. Saya mulai menyusun dokumen strategi.
Anti Korupsi: bekerja keras dalam menyusun dokumen strategi promosi
ITK. Bekerja keras dilakukan seperti pada Gambar 4.28.dengan gigih
pantang menyerabh.
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Gambar 4.28 Penyusunan Dokumen Strategi

Gambar 4.28 merupakan kegiatan penyusunan dokumen strategi setelah
hasil rapat dan disukusi Bersama Tim Promosi ITK. Komitmen Mutu:
menguasai Teknik-teknik marketing dan evaluasi nilai dari promosi yang
dihasilkan berkualitas. Disini dibuktikan dengan isian form yang dianalisa
dengan Teknik marketing, seperti marketing secara konvensional dan
digital. Pelayanan Publik: Penyusunan dokumen strategi promosi yg
akuntabel, efektif, dan efisien dalam mencapai target. Draft dilakukan

dengan akuntabel dan efektif efisian dialkukan dengan format digital.

D. Evaluasi dan sosialisasi kepada tim Promosi ITK

Kegiatan ke empat ini dilaksanakan pada tanggal 27 Agustus — 7
September 2020. Dengan memiliki 5 sub bagian kegiatan, seperti berikut:
1. Mengundang mengundang tim promosi dalam menghadiri pemaparan
hasil dokumen strategi promosi ITK.
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Gambar 4.29 Mengundang Tim Promosi hasil Dokumen Strategi ITK.

Gambar 4.29 merupakan undangn yang dilakukan secara elektronik
sehingga tidak pelru membuat surat berupa kertas, lebih efisien. Etika
Publik: menyampaikan undangan rapat evaluasi secara langsung ke pada
tim promosi. Undangan disampaikan langsung melalui undangan elektronik

terbukti pada Gambar 4.29.

2. Mempersiapkan bahan rapat.

. TS
Gambar 4.30 Menyiapkan Bahan Rapat
Gambar 4.30 saya menyiapkan bahan rapat saat malam sebelum
melaksankan rapat kepada TIM promosi. Nasionalisme: mempersiapkan
bahan rapat dan evaluasi dengan semangat tinggi. Saya memeprsipakan
bahan rapat denagn semnagat tinggi tanpa kenal Lelah pada Gambar 4.30.
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3. Memaparkan dokumen strategi promosi ITK
Pemaparan terakhir dilakukan dengan seluruh anggota TIM promosi melalui

media Google meet.

M SKTim Buku Penerimaan Mahas: X | @ (4) WhatsApp X @ Meet-DiskusiRencana Strz' @ X + = X

& > C @ meetgooglec

q-bsizpli=18auth

R Lovinta Happy Atrinawati % Kamilina Rhodiyah LD %) Diah Arlita Oktaviany

1v  Fadhil Muhammad Tarmidzi N Nurul Widiastuti

Gambar 4.31 Menyiapkan Bahan Rapat

Gambar 4.31 merupakan pertemuan terakhir yaitu pemaparan dokumen
strategi, di hadiri oleh semua anggta TIM Promosi ITK. Agenda yang
disampaikan adalah dokumen akhir dari strategi ITK. Akuntabilitas: poin
yang ada dalam dokumen strategi (hasil survey, analisis kondisi saat ini
dan kondisi yang diharapkan, analisis SWOT, alat evaluasi ) akan
dipaparkan. Point point didalam dokumen sudah dijabarkan semuanya

pada saat pertemuan dengan tim promosi ITK, terlihat pada Gambar 4.31.

4. Mencatat kritik dan saran perbaikan dari tim promosi ITK lainnya
Pada kegiatan ini dilakukan pada saat pemaaran ke Tim promosi sebagai

saran perbaikan, adapun saran perbaikannya sebagai berikut:
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Gambar 4.32 Kritik dan Saran Perbaikan

Gambar 4.32 merupakan catatan perbaikan untuk strategi Promosi memiliki
4 catatan akhir, yang menajdi masukan perbaikan akhir pada dokumen

strategi.

5. Persetujuan Dokumen Strategi oleh koordinator Promosi
Pada Kegiatan ini yaitu dokumen akhir yang telah disetujui oleh Tim
Promosi ITK, yng dilakukan pada saat rapat akhir. Sehingg harapannya

dokumen ini bisa digunakan kedepannya.
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Gambar 4.33 Dokumen Startegi Promosi ITK.

Gambar 4.33 merupakan dokumen akhir dari penyusunan strategi promosi
ITK. Komitmen Mutu: Dokumen dan hasil evaluasi TIM promosi dakan
dijadikan perbaikan dan acuan untuk melegalkan dokumen strategi
promosi. Dokumen dari kegiatan k tiga akan dijadikan perbaikan akhir
sehingga menghasilkan dokumen strategi promosi ITK, ditunjukkan pada
Gambar 4.33.
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Gambar 4.34 Tepat Waktu

Gambar 4.34. merupakan bukti tepat waktu hadir diskusi yaitu pukul 3:00
WITA. Anti Korupsi: disiplin dalam melaksanakan diskusi evaluasi dan
sosialiasi, sehingga tepat waktu. Disiplan dalam melaksanaan yaitu datang
tepat pada waktu rapat. WoG: diskusi dan menyampaikan informasi,
koordinasi terkait dokumen strategi promosi ITK, konsultasi dengan mentor.
Pada Wo Gini kebetulan mentor juga merupakan bagian dari TIM Promosi
sehingga mengetahui betul bagaimana prosesnya. Pelayanan Publik:
memastikan dokumen strategi promosi ITK yang dihasilkan dapat
diimplementasikan. Dengan menentukan dokumen ini sudah disetujui oleh

Tim promosi pada saat pertemuan.

E. Role Model

Gambar 4.35 Nadiem Anwar Makarim, B.A., M.B.A
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Role Model saya dalam kegiatan aktualisasi ini adalah Nadiem Anwar
Makarim, B.A., M.B.A. beliau adalah seorang pengusaha Indonesia yang
saat ini menjabat sebagai Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Indonesia
pada Kabinet Indonesia Maju pemerintahan Presiden Joko Widodo-K.H
Ma'ruf Amin, yang dilantik pada 23 Oktober 2019. Kenapa saya memilih
beliau dikarena muda dan juga memiliki bisnis digital, sehingga cita-cita
saya adalah menjadi seperti beliau agar bisa mempunyai bisnis digital yang

berkembang dan besar.

71



BAB 5. PENUTUP

A. Kesimpulan

Kesimpulan dalam melaksanakan aktualisai ini memiliki 4 kegiatan
yang dilaksanakan dimulai tanggal 3 Agustus - 7 September 2020.
Dijalankan dengan lancer dan semuanya dilaksnakan secara daring.
Penerapakan nilai ANEKA sangat membantu kita dalam disiplin dan
menerapkan nilai-nilai dasar ASN. Ini sangat berdampak dalam pengerjaan

yang sesuai dengan rencana aktualisasi.

B. Saran
Kegiatan aktualisasi ini semuanya dilakukan secara daring, sangat efisien
dalam pelaksanaanya. Kemduian untuk dokumen strategi semoga dapat
digunakan dalam promosi ITK dan juga aka nada pengembangan lainnya

seperti dilakukannya secara menyeluruh dikaitkan dengan data baru yaitu
penerimaan mahasiswa baru 2020.
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RENCANA STRATEGI
PROMOSI

INSTITUT TEKNOLOGI KALIMANTAN




KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas limpahan
rahmatnya sehingga penulis dapat menyelesaikan dokumen rencana
strategi Promosi Institut Teknologi Kalimantan. Dokumen rencana strategi
ini diharapkan menjadi acuan promosi ITK. Pada kesempatan ini penulis
ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak-pihak yang telah
membantu tersusunnya dokumen rencana strategi ITK. Ucapan terima
kasih penulis sampaikan kepada:

1. Prof. Ir. Budi Santosa Ph.D selaku Rektor Insitut Teknologi Kalimantan.

2. Ibu Nurul Widiastuti, S.Si., M.Si., PhD sebagai Wakil Rektor bidang
Akademik Institut Teknologi Kalimantan, sekaligus sebagai penanggung
jawab promosi ITK.

3. Ibu Lovinta Happy A, S.T .,M.T sebagai ketua promosi Institut Teknologi
Kalimantan.

4. Rekan-rekan Tim promosi lainnya, yang telah mendukung terlkasananya
promosi ITK.
Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam
Dokumen rencana strategi ini. Penulis mengharapkan saran dan kritik

yang membangun untuk kesempurnaan.

Balikpapan, 28 Agutus 2020

Penulis,

Tim Promosi ITK
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BAB 1. PROFIL ITK

A. Profil Organisasi

Institut Teknologi Kalimantan (ITK) Merupakan Perguruan Tinggi
Negeri Dilingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan, yang

dulunya dibawah Kementerian Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi, ITK

berada di Kota Balikpapan, Kalimantan Timur.
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Gambar 1.1 Logo Institut Teknologi Kalimantan

Sesuai Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi
yaitu No. 40 Tahun 2015 tentang organisasi dan Tata Kerja (OTK) ITK. ITK
mempunyai tugas dalam penyelenggaraan Pendidikan akademik dan dapat
menyelanggarakan Pendidikan vokasi dalam beberapa rumpun ilmu
pengetahuan dan teknologi, dan jika memenuhi syarat maka akan
membuka Pendidikan profesi.

Pendaftar di ITK setiap tahunnya mengalami naik turun pendaftar,
yaitu dimulai tahun 2016 melalui jalur SNMPTN total pendaftar di ITK
sebanyak 3029, kemudian ditahun 2017 sebanyak 2629, ditahun 2018
sebanyak 2834 dan ditahun terakhir yaitu 2019 sebanyak 1026.

B. Visi, Misi, Tujuan ITK

Visi, Misi dan Tujuan Institut Teknologi Kalimantan



Visi, Misi dan tujuan Insitut Teknologi Kalimantan tercantum dalam

peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi No. 6 Tahun

2017 tentang Statuta di Institut Teknologi Kalimantan.

Visi ITK:

“‘Menjadi Perguruan tinggi yang unggul dan berperan aktif dalam

pembangunan nasional melalui pemberdayaan potensi darah Kalimantan
pada tahun 2035”

Misi ITK :

1.

Menghasilkan lulusan yang unggul dan berbudi pekerti luhur yang dapat

berkontribusi dalam pembangunan nasional;

. Menghasilkan karya Tridharma Perguruan Tinggi yang bermutu dan

bermanfaat bagi masyarakat ; dan

. Memberikan layanan pendidikan tinggi yang prima dengan berdasarkan

prinsip pengelolaan organisasi yang transparan, akuntabel, responsibel,
adil dan kredibel

. Mewujudkan ITK sebagai kampus merdeka

Tujuan ITK adalah

1.

Menghasilkan sumber daya manusia yang menguasai ilmu pengetahuan
dan teknologi bagi kemanusiaan;

. Mewujudkan ketahanan energi nasional yang ramah lingkungan melalui

inovasi teknologi berbasis potensi daerah Kalimantan; dan

. Mewujudkan teknologi pengelolaan sumber daya alam Kalimantan yang

mendorong kemajuan ekonomi masyarakat.



BAB 2. KONDISI SAAT INI PROMOSI

A.Analisis Kondisi Saat Ini

1. Dana Promosi ITK 2020
Dana promosi ITK setiap tahunnya memiliki dana yang besar, untuk
melakukan kegiatan promosi ITK, contohnya pada tahun 2020 dana
promosi yaitu sebesar Rp. 174.785.000,- (Seratus Tujuh Puluh
Empat Juta Tujuh Ratus Delapan Puluh Lima Ribu Rupiah).
2. Promosi Media Konvensional
e Kunjungan Kesekolah
Proses promosi di ITK masih dilakukannya menggunakan metode
konvensional, adapun metode yang digunakan adalah kunjungan

ke sekolah-sekolah baik itu dilakukan oleh dosen dan mahasiswa.
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Gambar 2.1 Kunjungan Ke Sekolah

Gambar 2.1 menunjukkan kegiatan promosi yang dilaksanakan
secara konvensional dilakukan oleh dosen dan mahasiswa, yang mana

semenjak Oktober 2019 sampai dengan Februari 2020 telah diadakan



kunjungan kesekolah yang tersebar di 5 provinsi, yaitu Kalimantan Utara,
Kalimantan Selatan, Kalimantan Tengah, Sulawesi Selatan dan DKI
Jakarta. Selain kegiatan kunjungan kesekolah kita juga melaksankan ITK
Expo, yang dilaksanakan dikampus ITK. Open house di ITK dilakukan
dengan mengadakan pameran program studi dan juga perkuliahan parallel

yang bisa diikuti oleh calon mahasiswa maupun orang tua.

e |TK Expo

Gambar 2.2 ITK Open House

Gambar 2.2 merupakan kegiatan ITK Open House, yang
diselengggaran untuk mengenalkan 14 program studi, kegiatan

9



kemahasiswaan, serta produk inovasi ITK, adapun laporan Total yang hadir
dalam kegiatan ini sebanyak 275 orang yang mengikuti perkuliahan parallel
ataupun menghadiri expo.
e Acara Sosialisasi LTMPT

Kemudian selain melakukan hal tersebut, tim promosi juga
menyebarkan brosur dari LTMPT, sehingga pada saat acara ITK, maka
melaksanakan pembagian brosur tersebut. Tim promosi juga mengundang

guru dan siswa SMA se Kalimantan timur untuk menghadiri acara

pengarahan LTMPT dan pameran Program studi di Hotel Grand Jatra.

Gambar 2.3 ITK Open House

Gambar 2.3 merupakan kegiatan promosi yang dilakukan ITK dengan
mengumpulkan guru dan siswa se Kalimantan Timur. Tim promosi juga

memasang billboard dibeberapa lokasi di Kota Balikpapan.

o |klan Billboard
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(a) (b)
Gambar 2.4 Billboard ITK
Gambar 2.4 merupakan salah satu pemasangan billboard ITK
dibeberapa lokasi di Kota Balikpapan.
e Penyebaran Booklet ITK

INSTITUT
TEKNOLOGI
KALIMANTAN
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Gambar 2.5 Booklet ITK
Gambar 2.5 menunjukkan gambar media promosi yaitu booklet ITK, yang

berisikan desksipsi mengenai informasi ITK, baik itu dosen, tenaga

pendidik, kegiatan, Program studi dan hal yang menyangkut ITK.
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3. Promosi Media Digital

e Youtube
Promosi ITK menggunakan youtube untuk media iklan, yang berguna
memperkenalkan ITK melalui jejaring social video.

Devices

D Mobile phones D_L ets omputers DTfe eens
I o -

B 830.1% B 2.8% 12.0% o 5.1

B 78.0% W 2 A% 12.2 B 6.0%
1 B -
W 71.9% W Z2% 17.5% I

DEVICES >

Gambar 2.6 Iklan Youtube

Gambar 2.6 merupakan hasil dari Analisa pengguna youtube yang
berdasarkan perangkat, sebanyak 78.9% merupakan impression penonton
pengguna mobile phones, kemudian urutan selanjutnya computer, televisi,
dan terakhir tablets.

¢ |Instagram
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Gambar 2.7 Iklan Instagram

Gambar 2.7 merupakan iklan yang dilakukan dibeberapa foto dan
video yang di publish melalui feed IG dan story. Pada promosi media I1G
lokasi balik dominan masih dikota Balikpapan, diikuti samarinda, bontang,
hingga Jakarta.

e SMS Advertising

Iklan SMS ini kita menggunakan dibeberapa titik lokasi.

Per page: 10

# - Tipe :  Masking = IsiPesan + Status & Catatan Jadwal
1 #12627 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 23 Jul 2020 - 23 Jul 2020-6 £
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBEMPTN dan
SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk_ac.id
2 #12529 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 23 Jul 2020 - 23 Jul 20206
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBMPTN dan
SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk_ac.id
3 #12530 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 23 Jul 2020 - 23 Jul 20206
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBEMPTN dan
SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk ac.id
4 #12528 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 24 Jul 2020 - 24 Jul 2020-6
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBMPTN dan
SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk.ac.id
5 #12526 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 25 Jul 2020 - 25 Jul 2020-6 &
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBMPTN dan
SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk.ac.id.
3 #12525 ITK ITK, terakreditasi B BAN-PT dgn dosen berkualitas 25 Jul 2020 - 25 Jul 2020-6 £
Targeted menerima Mhsw Baru melalui jalur UTBK-SBMPTN dan

SUMMIT. Info detil kunjungi laman www.itk.ac.id.

Gambar 2.8 Iklan SMS
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Gambar 2.8 menunjukkan iklan SMS, yang disebar dibeberapa lokasi,
seperti Balikpapan, Penajam dan Banjarmasin. Sehingga jika masyarakat
disekitar mendapatkan info mengenai ITK.

e Facebook
Iklan di Facebook, kita lakukan selama 3 bulan, yang mana hasilnya

sebagai berikut :

Klik

Nama Kampanye Penayangan -« Jangkauan Impresi (Semua)

. nstitut Teknologi Kalimantan - Bulan 3 e Aktif 45.385 67.744 2.074

Gambar 2.9 Iklan Facebook
Gambar 2.9 menunjukkan iklan facebook yang memiliki jangkauan

45.385 orang, dan impresinya mencapai 67.744, dan yang melakukan klik
sebanyak 2.074 orang.
e Google Ads
Iklan digoogle kita kalukan juga selama 3 bulan, yang mana hasilnya

sebagai berikut:

Institut Teknologi Kalimantan | Pendaftaran
UTBK 2020-2021 | Tersedia Berbagai...

itk.ac.id

Institut Teknologi Kalimantan Pendaftaran UTBK 2-20
Juni 2020. Segera Daftarkan Diri Anda Di Institut
Teknologi Kalimantan.

® Enabled 13,789 o588 4.26%

Gambar 2.10 Iklan Google Ads
Gambar 2.10 merupakan iklan google ads yang pernah dilakukan

dengan impressionnya 13.789, dan klik sebanyak 588, dengan CTR
sebesar 4.26%.
e Website Program Studi
Website program studi dibangun untuk menunjang prodi di ITK untuk
bisa diakses oleh banyak orang. Website tersebut berguna masyarakat

yang ingin mendapatkan informasi mengenai program studi di ITK.
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Dari pemaparan hasil

media promosi

ITK diatas,

maka dapat

disimpulkan bahwa analisis masing-masing media promosi tersebut,

dijelaskan pada Tabel 2.1

Tabel 2.1 Hasil Analisis Media Promosi ITK

mengenal ITK
dari fasilitas,
kegiatan, hasil
penelitian  dan
dosen

e Mewadahi prodi
untuk
melakukan

promosi

Jenis Promosi Media Promosi Hasil analisis
Kelebihan Kekurangan
Konvensional Kunjungan e Siswa Lebih | eData Evaluasi
Kesekolah mendapatkan yang tidak
pengalaman didapatkan.
dan interaksi e Untuk yang
langsung. melibatkan
e Murah Biaya dosen,
karena membutuhkan
menyebarkan biaya tinggi.
informasi
melalui
mahasiswa ITK
dari asal
daerah.
e Kebanggan
mahasiswa ITK
yang berasal
dari daerah
atau  sekolah
yang
dikunjungi.
ITK Expo e Orang Luar Bisa | ® Membutuhkan

Dana Besar

e Melibatkan
Banyak Orang
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Sosialisasi LTMPT

Memfasilitasi
perwkilan
sekolah  untuk

mengtahui ITK

Undangan dan
yang hadir tidak
sesuai harapan

dan Proses
Seleksi ITK

Billboard e Di spot tertentu | e Biaya Mahal
omasyrakat e Tidak Terlalu
akan membaca informatif
informasi
tentang ITK.

Booklet e Mempermudah | e Bisa  menjadi
masyarakat sampah
dalam e Biaya tidak
mengenal ITK murah
melalui media
konvensional.

Brosur e Masyarakat e Menghasilkan
memhami sampah
secara singkat
tentang ITK

Digital Youtube e Media Promosi | e Biaya Mahal
Video e Hanya
e Menjangkau pengguna
anak muda mobile yang
e 24 jam iklan. banyak
e Lebih  mudah menggunakan

ditemukan di

youtube

Website Prodi

Informatif
Bisa di askes

dimana saja

Kurang update
Prodi tidak
melalukan
informasi

secara
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maksimal di

website
Facebook e Banyak e Anak muda
menjangkau jarang buka FB
segala usia
e Mudah diakses
SMS Marketing e Informasisesuai | ¢ Biaya Mahal
tempat yang | e Tidak ada
menjadi target laporan  siapa
e |Informasi yang saja penerima
informatif smsnya
e Tidak ada
ukuran

keberhasilan.

Google Ads e Membantu e Hasil tidak
dalalam di terlalu
mesin  pencari berdampak

google dengan

kata kunci
tertentu.

Instagram ¢ Sangat e Konten masih
mendukung anak muda.
promosi e Tidak semua

e Anak muda Orang tua tidak
banyak yang menggunakan
mengakses IG

e Lebih aktif

e | ebih informatif

B. Analisis Peminat ITK

1. Data Animo Pendaftar ITK
Penerimaan mahasiswa baru di Institut Teknologi Kalimantan
pertama kali dilaksanakan pada tahun 2015, yang mana untuk tahun
pertama animo mahasiswa yang mendaftar sangat banyak, baik itu

jalur SNMPTN (Seleksi Nasional Masuk Perguruan Tinggi Negeri)
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dan SBMPTN (Seleksi Bersama Masuk Perguruan Tinggi Negeri),
namun dari tahun ketahun mengalami penurunan, seperti ditujukkan
pada Gambar 2.11.

3029

JUMLAH SISWA

2016 2017 2018 2019
TAHUN

I Jumiah Pendaftar Total W Jumlah Pendaftar Non Bidikmisi B Jumlah Perdaftar Bidikmisi

Gambar 2.11 Data Pendaftar ITK Jalur SNMPTN

Gambar 2.11 menunjukkan pendaftaran ITK jalur SNMPTN pada
tahun 2016-2019, pada tahun 2016 total pendaftar ITK sebanyak 3029
siswa, tahun 2017 sebanyak 2629 siswa, 2018 sebanyak 2834 siswa dan
pada tahun 2019 sebanyak 1026.

Kemudian untuk data jalur SBMPTN mengalami naik pendaftaran,
seleksi SBMPTN juga dimulai pada tahun 2015, 2016, 2017, 2018 dan
2019. Total pendaftar terbanyak untuk jalur SBMPTN vyaitu pada tahun
2018. Berikut data pendaftar siswa ITK jalur SBMPTN ditunjukkan pada
Gambar 2.12.
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Gambar 2.12 Data Pendaftar ITK Jalur SBMPTN

Gambar 2.12 menunjukkan data pendaftar di ITK pada jalur SBMPTN
pada tahun 2015-2019. Tahun 2015 total pendaftar ITK sebanyak 1719
siswa, Tahun 2016 total pendaftar ITK sebanyak 2913 siswa, Tahun 2017
total pendaftar ITK sebanyak 3169 siswa, Tahun 2018 total pendaftar ITK
sebanyak 3555 siswa dan pada Tahun 2019 total pendaftar ITK sebanyak
2024 siswa. Maka dari itu bias dilihat pada tahun 2019 mengalami penuruan

animo pendaftar yang masuk ITK.

2. Sebaran calon mahasiswa ITK.
Sebaran calon mahasiswa ITK yang berkulitas tidak merata dapat
dilihat dari akreditasi sekolah yang masuk ke ITK, adapun data
tesebut dapat dilihat pada Gambar 2.13.

TAHUN 2018 TAHUN 2019
P
Akreditasi A

Gambar 2.13 Data Akreditasi A Sekolah Siswa ITK
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Gambar 2.13 merupakan data akreditasi A siswa yang mendaftar di
ITK, pada tahun 2018 jumlah sekolah yang terakreditasi A hanya 50% dan
mengalami penuruan pada tahun 2019, yang prosentase sekolah yang
terakreditasi A hanya 40%, sedangkan yang terakreditasi selain A,
ditujukkan pada Gambar 2.14.

Akreditasi B

2 B

Akreditasi C

5_9 s_‘/

Belum Terakreditasi

Gambar 2.14 Data Akreditasi Sekolah Siswa ITK

Gambar 2.14 merupakan data sekolah yang terakreditasi B, C dan
Belum terakreditasi dari siswa yang mendaftar di ITK. Akreditasi B pada
tahun 2018 sebesar 30% dan 2019 sebesar 25%, Akreditasi C pada tahun
2018 sebesar 10% dan 2019 sebesar 5%, dan yang belum terakreditasi
pada tahun 2018 sebesar 5% dan 2019 sebesar 5%. Dengan data tersebut
dapat dikatakan Sebaran calon mahasiswa yang berkualitas belum merata.

Pemilihan isu tersebut juga didukung oleh mentor yang menyebutkan
bahwa target promosi ITK harus memiliki target sesuai dengan Matri
Penilaian Laporan Evaluasi Diri dan Laporan Kinerja Program Studi untuk
Program Sarjana, pada matriks no 15 elemen C.3.4.b mengenai Daya Tarik
Program Studi, dengan indicator Animo calon mahasiswa dan mahasiswa

asing, maka dari itu harapan yang ingin dicapai yaitu:
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1. Peningkatan pendaftar atau peminat Mahasiswa Baru (MaBa).
Peningkatan pendaftar/animo mahasiswa ini sudah di atur dalam
matriks no 15 elemen C.3.4.b mengenai Daya Tarik Program Studi,
dengan indicator Animo calon mahasiswa, yang mana apabila ingin
mendapatkan skor tertinggi yaitu 4, maka yang harus dilakukan
adalah meningkatkan animo calon mahasiswa yang ditunjukkan
dengan adanya tren peningkatan jumlah pendaftar secara signifikan
(>10%) dalam 3 tahun terakhir.

2. Peningkatan Kualitas MABA baik segi prestasi, akademik dan lain-
lainya.

3. Sebaran status sosial ekonomi mahasiswa ITK.

Sebaran yang diharapkan untuk status sosial mahasiwa ITK
mengalami peningkatan kurva ke dari kiri ke kanan, dalam artian
harapnnya mahasiswa yang masuk di ITK bukan dominan dari
kalangan mengengah kebawah, namun harapannya banyak dari
kalangan menengah keatas, berikut data terbaru status social
mahasiswa ITK, dilihat dari kategori pembyaran Uang Kuliah
Tunggal (UKT), ditunjukkan pada Gambar 2.15, Gambar 2.16,
Gambar 2.18 dan Gambar 2.19.

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2016

162

72

54

500.000 1.000.000 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 9.000.000 9.500.000 10.000.000 12.000.000

Gambar 2.15 Distribusi UKT Angkatan 2016
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DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2017

133

- -

500.000 1.000.000 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 9.000.000 9.500.000 10.000.000 12.000.000

Gambar 2.16 Distribusi UKT Angkatan 2017

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2018

170

500.000 1.000.000 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 9.000.000 9.500.000 10.000.000 10.263.000 12.000.000

Gambar 2.17 Distribusi UKT Angkatan 2018

DISTRIBUSI UKT TA.2019/2020 ANGKATAN 2019
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500.000 1.000.000 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 9.000.000 9.500.000 10.000.000 10.263.000 12.000.000

Gambar 2.18 Distribusi UKT Angkatan 2019
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Gambar 2.15, Gambar 2.16, Gambar 2.17 dan Gambar 2.18
merupakan data penerima UKT yang menggambarkan status social
mahasiswa untuk kemampuan membayar UKT, dari data tersebut
mahasiswa ITK banyak mendapatkan UKT kategori 3, vyaitu
pembayaran UKT sebesar Rp. 2.000.000.,-.
4. Sebaran daerah asal mahasiswa saat ini masih didominasi dari
Balikpapan dan Kalimantan Timur.
Sebaran daerah asal mahasiswa ITK saat ini masih di dominasi yaitu
mayoritas, dari Balikpapan dan provinsi kalimantan Timur, berikut
data sebaran pendaftar mahasiswa ITK, ditunjukkan pada Gambar
2.19 menunjukkan dari tahun 2016-2019 menunjukkan bahwa

mayoritas mahasiswa berasal dari Kalimantan Timur.
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C. Data Hasil Survey

Survey dilakukan selama satu minggu, dengan data yang didapatkan
sebanyak 470 responden. namun setelah diolah data hanya ada 466
responden yang tersebar 18 provinsi di Indonesia. Adapun datanya sebagai
berikut.
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Gambar 2.20 Sebaran Provinsi Responden

Gambar 2.20 merupakan sebaran data responden tersebar di 18 provinsi,
yang mana provinsi yang balik banyak mengisi yaitu adalah Kalimantan
Timur, sebanyak 381. Sisanya tersebar di 17 provinsi lainnya.
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Gambar 2.21 Jenis Kelamin Responden

Gambar 2.21 menunjukkan bahwa responden terbanyak yaitu adalah laki-

laki sebanyak 283 orang dan perempuan sebanyak 183 orang.
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Gambar 2.22 Usia Responden

Gambar 2.22 merupakan rentang usia responden, pada gamabr tersebut
dapat kita ketahui bahwa rentang usia yang terbanyak mengisi yaitu
direntang usia 15-19 Tahun sebanyak 423 orang.
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Gambar 2.23 Tingkat Pengetahuan Responden Terhadap ITK

Gambar 2.23 merupakan Tingkat Pengetahuan Responden ITK, ada 458
responden yang mengatakan bahwa mengetahui ITK dan 8 orang tidak
mengetahui ITK.
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Gambar 2.24 Survey Tentang Promosi ITK

Gambar 2.24 merupakan survey tentang apakah msyarakat pernah
mendapatkan Promosi dari ITK. Berdasarkan hasil survey mengatakan 366

pernah mendapatkan promosi tentang ITK, dan 100 tidak pernah.
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Gambar 2.25 Survey Penghasilan Responden

Gambar 2.25 Merupakan hasil survey penghasilan dari responden atau
orang tua responden. Berdasrkan hasil survey bahwa pendapatan rata”
yaitu sekitar Rp. 2.000.000 (dua juta rupiah) — Rp. 4.000.000 (empat juta
rupiah) sebanyak 149 responden.
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Feedback Promosi
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Gambar 2.26 Media Promosi Yang pernah Didapatkan

Gambar 2.26 merupakan media promosi yang pernah didapatkan oleh
masyarakat, yang mana Instagram paling banyak dijawab oleh responden,
kemudian dikuti google, Youtube, Billboard/spanduk, Kunjungan Sekolah,

Facebook, dan terakhir adalah Koran.

Saran Media Konvensional

335 307
300
250 208 191
200 154
150 118
100
: T
0

Jumlah Responden

M Brosur 335
B Spanduk 307
m Billboard 208

Buku 191
B Majalah 154
M Koran 118

Gambar 2.27 Saran Media Promosi Konvensional

Gambar 2.27 merupakan hasil saran dari responden, yang mana saran
paling banyak yaitu adalah melalui media brosur, kemudian diikuti oleh

spanduk, billboard, buku, majalah dan koran.
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Saran Media Digital
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Responden
M Instagram 459
H Youtube 415
Google 285
Facebook 141
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H Radio 21
M Twitter 17
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Gambar 2.28 Saran Media Promosi Digital

Gambar 2.28 Merupakan hasil dari responden untuk saran media digital,
yang mana saran tertinggi adalah Instagram, kemudian diikuti oleh youtube,

google, facebook, podcast, TV, Radio, Twitter, Tiktok dan terkahir adalah
Line.
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BAB 3. ANALISIS SWOT

A.Analisis SWOT

e Strength

O

Promosi dilakukan sudah cukup baik dengan menggunakan
di acara yaitu konvensional dan digital. (S1)

Adanya struktur organisasi yang sudah jelas dalam tim
Promosi ITK. (S2)

Media Konvensional yang sudah dilakukan yaitu terdiri dari
booklet, kunjungan ke sekolah, brosur, koran,dan
billboard.(S3)

Media Digital yang sudah dilaukan yaitu google ads, youtube,
facebook, Instagram, dan SMS marketing. (S4)

e \Weakness

o

o

Tidak terpetakannya promosi apa yang ingin dilakukan. (W1)
Masih belum optimal promosi dilakukan ke Indonesia bagian
Timur. (W2)

Promosi LTMPT Masih belum efektif dikarenakan tidak semua
perwakilan sekolah hadir. (W3)

Iklan melalui Media Brosur yang datanya kurang update (W4)

Tidak adanya promosi yang membuat viral. (W5)

e Opportunities

o

o

o

o

Ditambahkannya Media promosi tiktok, podcast, TV, radio
dan line. (02)

Perluasan jangkauan kunjungan promosi ke kota besar. (03)
Membuat media promosi melalui media selebgram. (0O4)
Melakukan Kunjungan Ke daerah timur Indonesia. (O5)

e Threats

o

Banyaknya pesaing dari kampus lain yang menggunakan
media yang sama. (T1)

Akses Media digital untuk orang tua yang masih belum
merata. (T1)
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o Konten promosi yang tidak terlalu

menyebakan informasi kurang menarik.

informatif,

akan
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BAB 4.

PEMETAAN ANALISIS SAAT INI DAN YANG

DIHARAPKAN

Jenis Media

Media

Promosi

Konvensional

Kunjungan
Kesekolah

ITK Expo

Billboard

Spanduk

Brosur

Booklet

Sosialisasi
LTMPT

Buku

Kondisi Responden Kondisi Yang

Saat Ini diharapkan

Majalah

Koran

Digital

Instagram

Youtube

Google

Facebook

Podcast

TV

Radio

Iklan SMS
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terjangkau ID

timur
Twitter Kurang
Maksimal
eng
Tiktok
Line
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BAB 5. JADWAL STRATEGI PROMOSI

Bulan Ke -

Agustus

September

Oktober

November

Desember

Januari

Februari

Maret

April

Mei

Juni | Juli

Nama
Kegiatan

1

2

3

4

5

7 8

10

11 12

Tahun 2020

SPIRIT
(opsional
online)

Kunjungan
Kesekolah

Baliho

Uas 22 Januari

Semester
baru 22
Feb

ITK Expo

Workshop
Guru BK

Spanduk

Brosur

Booklet

Sosialisasi
LTMPT

Buku

SNMPTN

Puasa

Puasa

Mandiri
SBMPTN

Majalah

a7



Koran

Instagram

Youtube

Google

Facebook

Podcast

TV

Radio

Iklan SMS

Twitter

Tiktok

Line
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